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ソフトウェアでつくる未来 

電話は机の上という制約から解放されたい

スマートフォンがオフィス電話になる 

Smart MB-Phone  

スマートフォンに 
入った！ 

オフィスの電話が 

 

Smart MB-Phone が全て解決します。 

外出先でも内線電話を「掛けたい」「受けたい」「転送して欲しい」 

このような便利な機能を 

安く利用したい 

どこからでも会社の固定電話番号で発信したい

携帯の２台持ちをやめたい
（BYODの推進） 

Smart MB-Phone は、オフィス電話が持つ豊富な機能や 
使い勝手を損なうことなくスマートフォンで実現する製品です。 

このようなお悩みはありませんか？ 

オフィス電話の不満を 

ズバッと解決します 
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ソフトウェアでつくる未来 

iOS は、Apple Inc.のOS名称であり、iOS は、Cisco Systems, Inc. またはその関連会社の米国およびその他の国における登録商標または商標です。 
Cyber Comのロゴはサイバーコム株式会社の商標または登録商標です。その他の製品名、サービス名、会社名、団体名等は各社の商標、登録商標またはサービスマークです。 
※本資料内のシステム構成図・操作画面などは、使用環境により実際とは異なる場合があります。 
※本資料の記載内容は予告無く変更する事があります。予めご了承下さい。 

[開発・販売元] [お問い合わせ先] 

サイバーコム株式会社 CTI部 
  

〒116-0013  
東京都荒川区西日暮里5-26-8 スズヨシビル6F 
電話  03-5850-3150 FAX  03-5850-3190 

ご利用に際しまして   

Smart MB-Phone  の特徴と機能 

・本アプリケーションは、iOS7.0 または、iOS7.1で動作します。（iOS8.0以上での動作につきましては別途お申し付けください。） 
・本アプリケーションをダウンロードする際、および本アプリケーションを利用し発信、着信、通話などを行うにはパケット通信が必要となり 
 ますので、あらかじめ携帯電話会社様とのパケット通信契約もしくはインターネットに接続された無線LAN環境のご用意をお願いします。 
 なお、パケット通信を行う際に必要となる費用につきましては、お客さまのご負担となります。 
・パケット回線や無線LANとの接続が途切れた場合、通話が切断されることがあります。 
・移動しながら通話を行いますと携帯電話の特性上、基地局の切替が発生します。切替が発生した際、本アプリケーションでは再接続の動作を 
 行うため一時的に無音となる場合があります。 
・本アプリケーションを利用し通話を行っている際に、090,080,070番号への着信が発生しますと携帯電話会社様の仕様上090,080,070の 
 着信が優先されることから本アプリケーションの通話は保留の状態となります。（090,080,070通話終了後、保留は解除できます。） 
・本アプリケーションがバックグラウンドにある状態でプッシュ通知着信を受けますとiOSの仕様上、着信音が最大で30秒程度止まらない 
 ことがあります。（お客様の操作にて回避することはできます。） 
・ご利用OSバージョンがiOS7.0の場合、プッシュ通知着信を受けてもプッシュ通知の仕様上、着信履歴は残りません。 
・プッシュ通知着信時にバイブレーション振動が途中で止まる場合があります。 
・通話中にキーパッド入力を行う際、入力文字が途中から表示できなくなりますが、ダイヤルキー（DTMF）の送出動作には問題ございません。 
・ダイヤル画面において、 80桁以上のキーパッド入力が可能ですが、ダイヤルキー（DTMF）の送出は79桁までとなります。 

項目 機能 

主機能 

発信（IP電話） 

発信（携帯電話網） 

着信 

保留 

転送 

マイクミュート 

スピーカフォン 

DTMF 

ピックアップ 

グループピックアップ 

パーク保留 

設定機能 

コーデック選択 

データ初期化 

パブリック電話帳の同期 

項目 機能 

電話帳機能 

パブリック 

プライベート 

お気に入り 

お気に入り登録・削除 

ピックアップ登録・削除 

電話帳写真登録 

検索 

履歴機能 

発信・着信履歴 

ボイスメール（留守番電話）機能 

ボイスメール 

ヘルプ・保守 

使い方 

サポート 

多くのご利用シーンに 
対応できるよう 

クラウド型でもご提供！ 
※オンプレミス版もあります。 

Smart IP-PBX  が持つ豊富で便利な機能が全て使えます！ 

音声網を利用せず、データ
通信網だけを利用するので

災害に強い！ 

音声データも暗号化。 

盗聴リスクを低減！ 

運用/保守の対応力が違う！ 
 電話はシステムダウンが許されない重要なシステムです。 
 サイバーコムでは、販売するだけではなく、安心・快適・長い期間、ご利用頂けるよう 
 保守・運用も一貫して対応しております。        (別途保守契約のお申し込みが必要です。） 

機能一覧 
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