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【天神橋三丁目商店街振興組合が地域活性化事業を支援】 

大阪府 平成 27 年度商店街サポーター創出・活動支援事業 

介護レクリエーションが楽しめる憩いのカフェ「スマイルプラスカフェ」 

2015 年 11 月より大阪天神橋三丁目商店街にオープン 
  
天神橋三丁目商店街振興組合（大阪市北区天神橋 3-9-6 理事長 土居 年樹、以下天神橋三丁

目商店街）は、予てより地域とのより良いコミュニケーション事業に取り組んでいるが、今般、レ
クリエーション介護士(※1)制度を手掛けるスマイル・プラス株式会社（本社：大阪市西区、代表取
締役：伊藤一彦、以下スマイル・プラス）に協力し、地域の課題を地域の商店街が解決するビジネ
スモデルとして、介護レクリエーションが楽しめる憩いのカフェ「スマイルプラスカフェ」の運営
支援をおこないます。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
天神橋三丁目商店街は、地域との関わりを深くし、商店街が保有する資源を活用することで地域

の課題が解決なされる取組みを今後積極的におこなう計画です。これまでも、金融機関、地方行政
機関と連携し、空き店舗を活用した地域特産品の物販などをおこなってきました。今回、その取組
みの一環として、地域の課題の一つである「商店街を中心とした街の人々とのさらなるコミュニケ
ーションの構築」としてスマイル・プラスが取り組む「スマイルプラスカフェ」を大阪府商工労働
部と共に支援を行います。 

 
「スマイルプラスカフェ」は、大阪府の「平成 27 年度 商店街サポーター創出・活動支援事業(課

題解決プラン事業)」の採択を受けたことにより、天神橋三丁目商店街が運営するフリースペース
「天三おかげ館」を活用し運営されます。2015 年 11 月から 2016 年 1 月までの間、月 4 回のペ
ースで実施いたします。 

 
天神橋三丁目商店街の具体的な支援内容は、“運営スペースの提供”““、”介護レクリエーションを通

じた地域課題解決“、”地域とのさらなるコミュニケーションの構築“を目指します。今回の取組みの
きっかけは、地域創生事業、地域活性化の取り組み実績の有する大阪シティ信用金庫企業支援部の
コーディネートにより実現いたしました。 
  
店内には、IT を使った介護レクリエーション動画配信機器(「介護レク広場 for 光 BOX₊」)やコ
ミュニケーションロボット PALRO（パルロ）、コーヒーマシン、1 日３回のレクリエーションプ
ログラム(介護予防運動や折り紙教室、合唱等)等、高齢者の方が楽しめるコンテンツや催しが用意
されております。さらに、介護レクリエーションやボランティア活動に興味のある地域の方を募集
し、無料でレクリエーション介護士２級講座プログラムを 1 月に実施する予定です。 
 
 



本事業を通じて、高齢者の QOL（Quality of Life；生活の質）の向上や地域住民・商店街との良
質なコミュニケーションの創出、将来地域のリーダとなるボランティア人材の育成、そこから発生
する新ビジネスの展開による雇用創出の実現などを目指しております。 
 

(※1)レクリエーション介護士とは 

当社が受諾した平成 25 年度の経済産業省「多様な『人活』支援サービス創出事業」における 

成果をもとに創設された認定資格制度を通じて、介護や高齢者に対する基礎知識を学び、自分の 

趣味や特技を活かした介護レクリエーションを行い、高齢者の方々を笑顔にするお仕事です。 

2014 年 9 月の開始以降、通信教育や全国の専門学校で開講されており、2015 年 10 月現在で 

5,202 人が資格を取得し、年間の資格取得者数は約１万人を見込んでいます。 

 

■スマイルプラスカフェとは 

介護レクリエーションが楽しめるカフェを運営することで、高齢者の憩いの場を各地域に創りだす

事業です。商店街と地域のさらなるコミュニケーションを構築し、地域の課題を解決する「商店街

が地域を支え、地域が商店街を支える新しい商店街」という、ソーシャル･スモール・ビジネスの

創出を目指しております。 

 

①スマイルプラスカフェの運営 

商店街の店舗を活用し、地域の高齢者の方が集えるカフェを運営する。 

②介護レクリエーションプログラムの提供 

「スマイルプラスカフェ」に集う高齢者の方を対象として、介護予防運動などのレクリエーション

プログラムを提供する。 

③ボランティア人材の育成 

レクリエーションプログラムの提供は地域のボランティアを想定している為、高齢者の方にボラ

ンティア活動が行える人材を育成する。 

 

■スマイルプラスカフェ概要 

・場所  ：大阪府大阪市北区天神橋３丁目５－１５ 天神橋三丁目商店街 

・実施時期 ：2015 年 11 月～2016 年１月、月４回開催(午前 10 時～午後 5 時) 

・店内設備 ：・コーヒーマシン(コーヒー等のドリンクは無償提供) 

         ・介護レク広場 for 光 BOX₊ (体操・クラフト・音楽等の動画コンテンツ) 

          ・コミュニケーションロボット（富士ソフト社「PALRO」） 

 

 

 

 

 

 

■天神橋三丁目商店街振興組合について 

年間を通じ幅広いイベントや、地域活性化事業に取り組んでいます。例として地域の方々とともに

行う「阿波をどり大会」や「忍者フェスタ」など地域の大イベントにも積極的に支援。 

このように、地域の情報発信や地方の観光・文化・歴史の情報発信などを今後も積極的に支援して

いきたい。 

 

 

■スマイル・プラス株式会社について 

介護現場における高齢者レクリエーションを支援するプラットフォーム「介護レク広場」を運
営、会員数は 7 万人を突破。経産省の委託事業を通じて認定資格「レクリエーション介護士」
を創設、通信教育（ユーキャン社）を中心に提供。成功報酬型の求人サイト「介護レクワーク」
(https://www.kaigo-rec-work.com/)を通じて資格認定者を介護施設に紹介することで、人
材不足の解消を実現します。 
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【代表者】 ：代表取締役 伊藤 一彦 
【所在地】  ：大阪府大阪市西区京町堀１-８-５  明星ビル 12F 

：東京都千代田区外神田６-15-９ 明治安田生命末広町ビル 9F 
【主な事業内容】 ・レクリエーション素材、レクネタの提供サイト「介護レク広場」の運営  
 ・資格制度「レクリエーション介護士」の運営  
 ・介護業界向け求人サイト「介護レクワーク」の運営  
 ・NTT 西日本との共同による「介護レク広場 for 光 BOX

＋
」の運営 

【ホームページ】  http://smile-plus.co.jp/ 

 

■11月のプログラム 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

※12 月の営業日は、15 日（火）・16 日（水）・17 日（木）・18 日（金）の 4 日間です。 

http://smile-plus.co.jp/

