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  2015年 9月４日 

株式会社エス・エム・エス 

 
 

 

介護・医療の情報サービスを提供する株式会社エス･エム･エス（代表取締役社長：後藤夏樹、東証一

部上場）は、病院営業支援サービス「あいコン」（相見積りコンシェルジュ）の提供を 9月より開始いたしま

す。「あいコン」では、当社が有する病院事務長約 1,400人とのネットワークを活かし、アポイントさえ取りづら

い病院への営業活動を支援いたします。 

 

【提供サービスの内容・ポイント】 
当社は、2014年 9月より、病院事務長向け経営情報サービス「じむコム」を運営し、開始より約 1年

で、日本の病院の 16％、1,400人の病院事務長に会員となっていただいております。 

「あいコン」は、そのネットワークを活かし、病院に新規営業を行いたい清掃・給食等のサービス提供会社と、

現状のサービスから品質・コストを改善したい病院事務長・購買係・用度係の方々とをマッチングするサービス

です。まずは第一弾として、清掃サービス業者様の営業支援から開始いたします。サービスのポイントは以下と

なります。 

 営業活動を見積り提示から始められるため、効率良い営業活動が可能に！ 

「あいコン」は専門のコンシェルジュが、見積り条件の確定、アポイントの日程調整等を営業マンに

代わって実施。効率的な営業活動を実現します 

 

 完全成功報酬。契約が成立するまでは無料。さらに今なら登録料も無料！ 

「あいコン」は完全成功報酬型。契約が成立するまで一切コストはかかりません。そのため、登録に

リスクは全くなし。さらに、2016年 3月までなら登録料も無料。安心してご利用いただけます 

 

 コンシェルジュが親切サポート 

「あいコン」は見積りに必要なフォーマットを統一し、初期見積り（概算見積り）に必要な情報は 

全てコンシェルジュが作成・収集いたします。また、概算見積り後の詳細見積りは実際に病院関係

者にお会いいただき、ご契約できるので、契約内容などの齟齬が起きることはございません。 

 

News Release（記事掲載のお願い） 

事務長への直接コンタクトで、病院への営業活動を効率的に！ 
清掃サービス業者様向け病院営業支援サービス「あいコン」開始 
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【サービス提供の背景】 
当社が病院事務長向け経営情報サービス「じむコム」を運営しているなかで、病院事務長から多く寄せられ

る悩みとして、「今使っている会社のサービスや価格が適正水準かわからない」「購買先を変えたいが、どんな会

社があるかわからない」というものがあります。 

一方、病院に営業を実施する、清掃、給食等サービス提供会社側も、なかなか新しい病院と取引ができな

い、という悩みがあります。顧客である病院事務長は、顧客対応から採用、労務、法務、購買、経理等病院

運営全般の意思決定をせねばならず、非常に多忙です。そのため、新規営業に来た営業マンと会う時間はな

かなかとれず、結果、サービス提供会社側はアポイントさえ取れない、という背景があります。 

「あいコン」は、両者のボトルネックである営業活動の初期段階の窓口を集約することで、サービス提供会

社・事務長双方のより効率的な営業・購買活動を支援いたします。 

 

【「じむコム」について】 
「じむコム」は、病院の管理全般の責任者である病院事務長向けの経営情報サービスです。病院事務長

が日々直面する膨大な経営会台の解決を支援するため、様々な情報を集約しています。実務に関する質問

を投稿でき、それに対し各分野の専門家が回答する Q&A を中心に、ニュース・マーケット情報・公官庁リンク

集等の資料閲覧等、病院経営に関する様々な情報を提供しています。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 
株式会社エス・エム・エス（代表取締役社長：後藤夏樹、東証一部上場） 

・広報担当  宮本（みやもと） 電話：03-6721-2403 

・事業担当  高見（たかみ） 電話：03-6721-2441 

      e-mail：info@ai-concierge.com 

URL  ：http://lp.ai-concierge.com/partner3 

住所  ：東京都港区芝公園 2-11-1 住友不動産芝公園タワー 

以上                                                       


