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報道関係各位 

GMO クラウド株式会社 

VPN接続、ファイル復元機能を標準搭載 

クラウド型ファイルサーバー「ファイル執事 byGMO」提供開始 

～“いたれりつくせり”のサービスを、国内最安級の月額 2万 1,860円（税込）から～ 

 

 GMO インターネットグループの GMO クラウド株式会社（代表取締役社長：青山 満 以下、GMO クラウド社）は、

クラウド型ファイルサーバー「ファイル執事 byGMO」（URL：http://fileserver.gmocloud.com/）を本日 2015 年 1 月

14日（水）より提供開始いたしました。 

 「ファイル執事 byGMO」は、セキュアな接続を実現する「リモートアクセス VPN 機能」や、ファイル復元機能を標準

搭載しているうえ、導入から運用、監視までの作業をお客様に代わって行うので、専任のシステム担当者を持たない

中小企業のお客様に最適なサービスです。 

 また、「ファイル執事 byGMO」のサービス開始に伴い、導入支援セミナーを 2015年 2月 3日（火）に開催いたします。 

 

【「ファイル執事 byGMO」提供開始の背景】 

 昨今、ビジネスにおけるデータファイルの管理・共有や共同編集などの作業を円滑にする IT ソリューションとして、

ファイルサーバーの活用が拡大しています。しかし、ファイルサーバー用に物理サーバーを設置する場合、高額な初

期投資が発生するうえ、設置後の監視・運用に専任のシステム担当者が必要になることから、中小企業や小規模な

事業者においては導入が難しい状況です。また最近では、社内からのファイルサーバーへのアクセスに加え、支社・

支店などの遠隔地や、外出先のモバイル端末、お取引先など複数拠点からの利用ニーズの増加を背景に、「クラウ

ド型」のファイルサーバーへの注目も高まっています。 

そこで GMO クラウド社は、専任のシステム担当者を持たなくてもご利用いただけるよう、導入から運用までを

GMO クラウド社が代行する、「クラウド型」のファイルサーバー「ファイル執事 byGMO」を提供開始いたしました。 

「ファイル執事 byGMO」は、初期設定から運用・監視まですべての作業をお客様に代わって行うことで、“執事”

のようにお客様に寄り添い、サポートする“いたれりつくせり”のサービスを目指してまいります。 

 

【「ファイル執事 byGMO」について】（URL：http://fileserver.gmocloud.com/） 

「ファイル執事 byGMO」は、導入から運用サポートまでを一貫

して GMO クラウド社が代行するクラウド型ファイルサーバーです。

物理サーバーの設置費用や人的コストを抑え、国内最安級の月額

2 万 1,860 円（以下、金額はすべて税込）でご利用いただけるので、

情報システム部門や専任の担当者を持たない小規模な事業所や

中小企業のお客様に最適です。 

「ファイル執事 byGMO」では、「500GB」「1000GB」「2000GB」

の 3 プランを用意しており、標準機能のほかにオプション機能やス

トレージ容量のカスタマイズにも対応しているので、ファイルサーバ

ーを初めて導入する方はもちろん、既存サーバーの置き換え・追加

など、お客様のご要望に応じた活用が可能です。 

▲「ファイル執事 byGMO」イメージキャラクター 



 

特長 1：導入から運用まですべておまかせ 

サービス導入時に、専門スタッフがお客様のご要望をヒアリングし、ご要望に応じて初期設定から構築、運用・監

視までを代行します。そのため、お客様側での設定作業や専任のシステム担当者は必要ありません。また、ネットワ

ーク上のユーザー情報を一括管理できる「Active Directory」の連携に対応しているので、ご利用中の社内ファイル

サーバーと併用した一元管理も可能です。 

 

特長 2：どこからでもセキュアに接続 

クラウド型ファイルサーバーなので、インターネットに接続できる環境があれば、どこからでもご利用いただけます。

また、セキュア接続を実現する「リモートアクセス VPN 機能」を標準搭載しており、外出先のノート PC やタブレット、

スマートフォンなどのモバイル端末はもちろん、遠隔地にある支社・支店オフィスからも安全にアクセスできます。 

 

特長 3：初めての方でもすぐに使える簡単操作 

特別なソフトウェアなどを使うことなく、パソコンのローカルフォルダへアクセスする感覚で簡単にファイルの保存・

編集などの操作を行えます。また、アクセス権の設定もOS標準の操作で設定できるので、新たに操作方法を覚える

必要なく、導入したその日からご活用いただけます。 

 

特長 4：安心のファイル復元機能付き 

標準搭載している「ボリュームシャドウコピー機能」により、ファイルサーバー上のファイルやフォルダの変更履歴

を定期的に記録します※。そのため、お客様ご自身の誤操作でファイルを削除してしまった場合でも、一定時で保存

されたファイルを復元することができます。 

※ご利用中の同一ストレージ上に変更履歴を記録します。別ストレージへのバックアップ機能もオプションでご利用可能です。 

 

▼「ファイル執事 byGMO」ご利用イメージ 

 

 

 

 



＜ご利用料金・プラン概要＞ 

プラン 500GBプラン 1000GBプラン 2000GBプラン 

初期費用 6万 8,040円 

月額費用（*1） 2万 1,860円〜 2万 9,960円〜 4万 6,160円〜 

ストレージ容量
(*2)

 500GB 1000GB 2000GB 

ユーザー数 
20ユーザー 

（追加オプションあり） 

標準サービス 

■初期設定、監視・運用（*3） 

■リモートアクセス VPN 

■ボリュームシャドウコピー機能（*4） 

■無料顧客サポート（
*5） 

オプション 

■ユーザー追加（10ユーザー単位） 

■バックアップ設定（*6） 

■拠点間 VPN 

■「ActiveDirectory」サーバー構築／設定 

備考 

*1：ファイル転送量の上限を超えた場合、転送量に応じた料金が必要です。ファイル転送量上限は

月間 1,582GBから設定いただけます。 

*2：ストレージ容量は、お客様のご要望により 1GB単位でカスタマイズ可能です（別途お見積り）。 

*3：GMO クラウド社の提携パートナーである、日本情報システム株式会社が構築・運用・監視を代

行いたします。 

*4：ファイルが保管されている同一ストレージ内にファイルやフォルダの変更履歴を定期的に記録す

る機能です。誤操作などでファイルを削除した場合に簡単にファイルを復元できます。 

*5：電話およびメールでご提供。電話は平日 9時～19時、メールは 24時間受付となります。 

*6：バックアップ専用のストレージをご用意いたします。別途ストレージ追加料金が必要です。 

 

＜「ファイル執事 byGMO」導入支援セミナー＞ 

サービスの機能の詳細や操作デモンストレーション、導入からご利用開始までの流れなどをご説明する、「ファイ

ル執事 byGMO」の導入支援セミナーを開催いたします。ご参加いただいた方へは、特典として1ヶ月間有効の無料

トライアルアカウントをご提供いたします（参加者に当日配布）。 

 

■セミナー概要 

開催日時 2015年 2月 3日（火） 15時〜16時 30分 

会場 セルリアンタワー 11階 （東京都 渋谷桜丘町 26-1） 

参加費用 無料 

定員 30名 

セミナー内容 ・サービスのご紹介 

・操作デモ 

・導入～ご利用までの流れ など 

参加特典 1 ヶ月間有効の無料トライアルアカウントをご提供いたします。 

お申し込み方法 下記の公式サイトからお申し込みください。 

URL：http://fileserver.gmocloud.com/  

http://fileserver.gmocloud.com/


 

【「GMO クラウド株式会社」とは】 

 1996 年のサービス開始以来、ホスティング事業者として 13 万を超える法人のお客様のサーバー運用実績と国内

約 6,000社の販売代理店を有しています。2011年 2月にクラウドソリューション「GMO クラウド」を立ち上げクラウド

サービス事業に本格的に参入して以降、クラウド事業に主軸を置いて国内のみならず世界へ向けてサービスを展開

し、グローバル企業を含む多くの企業に最適な ITインフラを提供しております。また、2007年より「GlobalSign」の電

子認証サービスを連結会社の GMO グローバルサイン株式会社を中心にベルギー、英国、米国、中国、シンガポー

ル、フィリピン、インド、ロシアの拠点よりグローバルに展開しております。 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【GMO クラウド株式会社】 （URL：http://ir.gmocloud.com/） 

会 社 名 GMO クラウド株式会社 （東証第一部 証券コード：3788） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26番 1号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 青山 満 

事 業 内 容 ■クラウド・ホスティング事業   ■セキュリティ事業  

■ソリューション事業        ■IAM事業 

 

【GMO インターネット株式会社】 （URL：http://www.gmo.jp/） 

会 社 名 GMO インターネット株式会社 （東証第一部 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26番 1号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役会長兼社長・グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 ■インターネットインフラ事業   ■インターネット広告・メディア事業 

■インターネット証券事業     ■モバイルエンターテイメント事業 

※記載されている会社名、製品名は、各社の商標、もしくは登録商標です。 

 Copyright (C) 2015GMO CLOUD K. K. All Rights Reserved. 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO クラウド株式会社 社長室 広報担当 遠藤・松下 

 TEL：03-6415-6100 FAX：03-6415-6101 

 E-mail：pr@gmocloud.com 

 

●GMOインターネット株式会社 グループ広報・IR 部 

石井・島田 

TEL：03-5456-2695 FAX：03-3780-2611 

E-mail：pr@gmo.jp 

●GMO インターネット株式会社 グループ広報・IR部 石井・島田 

TEL：03-5456-2695 FAX：03-3780-2611 

E-mail：pr@gmo.jp 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

●GMO クラウド株式会社 営業部 

TEL：0120-312-614 

 

●GMO インターネット株式会社 グループ広報・IR 部 石

井・島田 

TEL：03-5456-2695 FAX：03-3780-2611 

E-mail：pr@gmo.jp 


