
参考資料 

 

報道関係者各位 

PRESS RELEASE 

2015 年 4 月 27日 

ChatWork株式会社 

代表取締役 山本敏行 

 

────────────────────────────────────────── 

世界 183カ国 66,000社で利用されている日本最大のビジネスチャット「チャットワーク」 

日本発グローバルを狙えるスタートアップに投資する GMO-VP より 

3億円の資金調達のお知らせ 

〜仕事はチャットで！脱メールの時代へ〜 

────────────────────────────────────────── 

 

ChatWork 株式会社（本社：大阪府吹田市、代表取締役社長：山本敏行、以下「ChatWork 社」）

は、2015 年 4 月 27 日(月)、事業拡大を目的に、日本からグローバルを狙えるスタートアップ

に投資する GMO VenturePartners（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：熊谷 正寿）より第

三者割当増資を実施し、3 億円を資金調達いたしました。2000 年の創業以来、自己資金のみで

14 年間黒字経営を行ってきた ChatWork 社が、日本発、世界のインフラとなるサービスを目指

すべく、ついに資金調達へと踏み出しました。 

 

 
 

 
写真左：GMO VenturePartners  取締役 村松竜  写真右：ChatWork株式会社 代表取締役 山本敏行 
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■ 資金調達実施の背景 

 

事業拡大への主な施策として、システム開発強化のためエンジニアの積極採用、新機能開発、

新規ユーザー獲得に向けてのプロモーション、アライアンスパートナー開拓の推進を図ります。

今後も当社のミッションである「チャットワークで世界の働き方を変える！」に基づき、日本

発、世界のインフラとなるサービスを目指すべく邁進していきます。今回の資金調達を機に上

場を視野に入れ、ビジネスツールとしての信用力を向上し、ユーザーの皆様により安心してご

利用いただけるよう努めていきます。 

 

 

■ 脱メール時代、“チャットスタイル” が主流に 

 

・大量の迷惑メールにより重要なメールを見逃してしまう 

・１つのメールに対し複数内容が混在し情報が混乱する 

・メール情報を整理しづらく検索に時間がかかる 

 

上記課題より、ビジネスコミュニケーションツールとしてのメールの機能性は薄れてきていま

す。メールは 1960 年代に開発された技術。もはや時代の主流は“チャット”。ビジネスの場で

も、メールに代わり“チャットスタイル”が主流になりつつあります。 

 

 

■ 今後の展開 

 

今回の 3億円資金調達は、上場を視野に入れた ChatWork社のミッション「チャットワークで世

界の働き方を変える！」を実現させるプロジェクトの序章です。 

 

ChatWork社（日本）は現在社員数 35名ですが、2〜3年以内に 100 名以上の体制に変え、

ChatWork Inc（シリコンバレー）でも優秀な人材を積極的に採用していきます。シリコンバレ

ーにてサービスのアイデアや仕様設計を行い、モノづくりニッポンにてサービスを作り、世界

で売る。”日本とアメリカのいいとこ取り”をしたハイブリッド方式にて、サービス開発・提

供・販売をさらに加速させていきます。 

 

 

■ GMO VenturePartners  

 

GMO VenturePartnersは、日本・シンガポール・USを拠点に、国内産業のインターネットコン

バージョン（インターネットを使った産業活性化）を促すと共に、「グローバルコンバージョ

ン」と銘打ち、北米・アジア市場を狙うベンチャー企業の支援を加速する VC ファンドです。投

資先として、フリークアウト、ランサーズ、メルカリ、Kaizen、ユーザベース、Sansan、ラク
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スル、マネーフォワード、VASILY、bifFlyer、リノベる、CODA Payment、Indotrading等の有

力ネットベンチャーに関与しており、直近では、森川 LINE元社長が創業する動画メディアの C 

Channelに出資しています。シリコンバレーラボ、海外 30拠点で進める GMO インターネットグ

ループ各社の事業基盤、アジア全域に展開する「決済特化ファンド」の投資先の決済ベンチャ

ーのリソースを活用し、投資先のグローバル展開支援を行っています。 

 

公式サイト：http://www.gmo-vp.com/ 

 

 

■ ChatWork 株式会社 

 

ChatWork株式会社では「チャットワーク」というクラウド型ビジネスチャットツールを主力事

業として展開しています。チャットワークで世界の働き方を変える！というミッションのもと、

中小企業をはじめ大企業、教育機関、官公庁など約 66,000社、世界 183カ国に導入され、各組

織の生産性向上やコミュニケーション活性化に貢献しています。 

 

公式サイト： http://www.chatwork.co.jp/ 

ChatWork from シリコンバレー（ChatWork 社 CEO 山本ブログ）：

http://siliconvalley.chatwork.com/2015/04/nextstage.html 

 

 

【ChatWork株式会社 会社概要】 

会社名   ：ChatWork 株式会社 

東京オフィス：東京都台東区松が谷 4-24-11-301 

大阪オフィス：大阪府吹田市内本町 2-21-8 

シリコンバレーオフィス：440 North Wolfe Road Sunnyvale, CA 94085 

代表者 ：山本 敏行（やまもと としゆき） 

創業  ：2000年 7月 15 日 

会社設立：2004年 11月 11日 

事業内容：ChatWork 

業務内容：クラウド型ビジネスチャットツール「ChatWork」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.chatwork.co.jp/
http://www.chatwork.co.jp/
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■ チャットワークとは 

 

ChatWork株式会社が提供する「チャットワーク」は、チャット、タスク管理、ファイル共有、

ビデオ会議がご利用いただける法人向けのクラウド型ビジネスチャットツールです。チャット

ワークは、スマートフォンやタブレット、PC のマルチデバイスでご利用頂けるサービスです。 

 

 
 

 

■ チャットワーク導入事例 

 

脱メール、仕事はチャットで！ 

簡潔にやりとりができる”チャット”を使うと、業務スピードや作業効率が上がり時間も短縮

され、ビジネスが加速。メールに代わる仕事術として、ビジネス向け”チャット”の「チャッ

トワーク」がビジネスシーンで活躍しています。 
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―「ChatWork オフィシャルサイト導入事例」より― 

 
 

ランサーズ株式会社 

代表取締役社長 

秋好陽介 様 

 

 

・ランサーズ株式会社 

http://www.chatwork.com/ja/case/lancers.html 

 

業務連絡には Skype チャットを使っていましたが、社員が 10

人を超えた頃、メッセージが流れてしまうなど Skype に限界

を感じました。社内パワーというのはコミュニケーションだ

ったりするので、チャットワーク導入後はコミュニケーショ

ンが上手くできるようになり、人数は 5人から 30人と 6倍

に増え、売上も過去 3年の 3倍になりました。 

 

 
 

株式会社武蔵野 

代表取締役 

小山昇 様 

 

 

・株式会社武蔵野 

http://www.chatwork.com/ja/case/musashino.html 

 

チャットワークを使うと指導が「1：1」から「1：N」にな

り、組織ごとのノウハウの横展開が簡単にできます。いつで

もどこでも使えるのも便利で、社員の残業が激減しました。

使い始めるとどんどん紙がなくなり調べるのも簡単になり、

時間を節約できるんです。そうして空いた時間は、お客様や

社員とのアナログコミュニケーションの時間にしています。 
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株式会社パソナテック 

新規事業推進室 

Job-Hubチーム マネージャー 

野宮一生 様 

 

 

 
 

・株式会社パソナテック

http://www.chatwork.com/ja/case/pasonatech.html 

 

チャットワークの導入で、業務進行スピードは以前の 3倍速

く進むようになりました。会議まで待たなければいけなかっ

た意思決定が瞬時に終わるようになり、チャットで済む相談

も多く、会議の数も半減しました。「即相談・即決断の体

制」を作れる、大企業がベンチャー企業並みのスピードを手

にできるツールです。 

 

 

 
 

株式会社船井総合研究所 
士業コンサルティンググループ 

神徳あや 様 

 

 

 
 

・株式会社船井総合研究所 

http://www.chatwork.com/ja/case/funai.html 

 

コンサルタントはお客様との接触頻度が命です。しかし、コ

ンサルタントは忙しいです。 電話をしてもなかなか出られ

なかったり、移動中だったり...しかし、チャットワークは

メールと違ってレスポンスが早く、短い文章でも伝わり、ス

トレスなく情報交換ができます。チャットをコミュニケーシ

ョン手段として使うことで、対応スピードが比較にならない

ほど早くなりました。 
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株式会社ネクスト 

プロジェクトマネージャー 

倉林寛至 様 

 

 
 

・株式会社ネクスト 

http://www.chatwork.com/ja/case/next.html 

 

これまでは、メール、チャット、Skypeなどのビデオ会議、

グループワークツールでやりとりしていたのですが、コミュ

ニケーション手法がバラバラで、過去のやりとりが色々なと

ころに分散していました。これをチャットワークにまとめる

と、プロジェクトの進行状況を把握できる様になり、コミュ

ニケーション量が増え開発スピードも増し、大型プロジェク

トの開発期間を 6ヶ月も短縮できました。 

 

 
 

弁護士法人 

ファースト法律事務所 

弁護士 藤井総 様 

 
 

・弁護士法人ファースト法律事務所 

http://www.chatwork.com/ja/case/netlawyer.html 

 

面談やメールに比べて顧問先の満足度が上がり、チャットワ

ークを導入してから 1年弱で、顧問先が 2 倍以上になりまし

た。また、同じ時間で 3倍の仕事ができます。メールでも同

時対応はできますが、面談だとできません。チャットワーク

なら、面談並みの濃密なコミュニケーションをデスクでで

き、記録も残ります。仕事のスピードが飛躍的に早くなるた

め、 安定どころか顧問先数が増えています。 
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TEDxKyoto 

チーフキュレーター  
（大阪大学工学研究科 准教授） 

 金谷一朗 様 

 

 

 
 

・TEDxKyoto 

http://www.chatwork.com/ja/case/tedxkyoto.html 

 

チャットワークは、速報性（掲示板として利用できるこ

と）、応答性（特定の書込みに対してコメントできるこ

と）、可読性（参加者全員にタイムラインを読むだけで情報

共有できる）があるから、イベントのマネジメントにぴった

り。ITに強い・弱いに関わらず、誰もが使いこなせるイベン

トマネジメントツールです。 チャットワークが無かったら

と思うと、ゾッとします。 
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