
 

 

 

 

2021 年 9 月 22 日 

オリエンタルホテル 東京ベイ 

約 40 種類のアメニティから、自分スタイルのアイテムをお買い物気分で楽しみながら選べる 

アメニティステーション「TIROIR／ティロワール」 

2021 年 10 月 1 日（金）オープン 

～ベビー・子ども向け、女性向けのアイテム拡充で、荷物を軽減～ 

「オリエンタルホテルズ＆リゾーツ」チェーンホテルのオリエンタルホテル 東京ベイ（千葉県浦安市 総支配人／硲 啓

員）は、アメニティステーション「TIROIR/ティロワール」を 2021 年 10 月 1 日（金）オープンいたします。 

 

 

 

 

                            
 

 

 

 

 

アメニティステーション導入の背景 

昨今、多様化するお客様からのニーズへの対応とエコロジーの観点も踏まえ、自身に必要なアイテムを自由に楽しみながら選

んでいただくことを考え、このたびの導入に至りました。 

また当ホテルは「ウェルカムベビーのお宿（※）」第一号であり、女性、子ども連れのお客様が多数を占めています。旅行に際

し「荷物の量・荷詰めに時間がかかる」との社内アンケートをもとに、お客様にその負担を少しでも軽減していただけるよう、ホテル

スタッフの声をもとに、ベビー・子ども向けそして、女性向けのアイテムを中心に約 40 種類を取り揃えることにいたしました。これら

約 40 種類のアイテムは、季節やお客様からのご要望にあわせて、定期的に変えてまいります。 

お客様のニーズや気分にあわせてアメニティをお選びいただき、お客様自身で自分スタイルのホテルステイをお楽しみください。 

 

※ウェルカムベビーのお宿 

ミキハウス子育て総研株式会社が子連れファミリーに優しい施設の普及を促し、2008 年 3 月より開始した認定事業の一つです。お子様が

安全に宿泊できる宿泊施設かどうか、設備などのハード面だけでなく、接客やサービスメニューなどソフト面の整備も含めた約 100 項目の選定

基準を調査・確認し「ウェルカムベビーのお宿」として認定付与されるものです。 
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TIROIR/ティロワールとは 

フランス語で「引き出し」を意味し、当ホテルのコンセプト「南仏」

にあわせた、ベイエリアの海と小さな雑貨店をイメージとしたデザ

インのアメニティステーションです。子ども向けのパジャマやタオル

などは壁面に見やすく陳列をし、細かなアイテムは見えやすいよ

うテーブルの棚に配置。また引き出しからも取ることができ、一

部上から中身が見えるレイアウトで、雑貨店でお買い物してい

るような楽しい気分で、ご自身の滞在にあったアイテムを約 40

種類の中からご自由にお選びいただけます。 

お飲み物は、煎茶、コーヒー、また紅茶は 6 種類をご用意。ベ

ビー・子ども向けのアイテムには、おむつをはじめ、90・100・110・120 ㎝と 4 サイズのパジャマ、お風呂用ボディスポンジやベビ

ー綿棒などをご用意いたします。女性には、化粧水や乳液、洗顔料はもちろん、ヘアオイルと入浴剤は 5 種類ご用意をし、好

きなものをお選びいただきお客様オリジナルの滞在をお楽しみいただけます。またフロントでは、レンタル備品として、ベビー向けヒ

ップシートや子ども用爪切り、ヘアアイロンなどご用意いたします。 

 

主なアイテム（ベビー・子ども向け）： 

おむつ（2 種）、パジャマ（4 サイズ）、子ども用ボディスポンジ、ベビー用綿棒、子ども用歯ブラシなど 

主なアイテム（女性向け）： 

クレンジングオイル、化粧水、乳液、洗顔料、入浴剤（5 種）、ヘアオイル（5 種）、ヘアクリップ、ソーイングセットなど 

 

Information 

現在コロナ禍のもと、アフターコロナも見据えて、当ホテルはお客様への安全と安心な環境づく

りに向けた取り組みをしています。 

このたびのアメニティステーションのオープンに併せて、分散化、非接触化となる「スマートチェック

イン機（自動チェックイン機）」（写真右）の導入と、大型スーツケースから小型手荷物など

様々なお客様に対応できるバリエーションで構成した 140 個の「バゲージスペース」を新設いた

します。なお荷物を置いて整理できるスペースを中央部分に設けています。 

 

オリエンタルホテル 東京ベイは、今後も新型コロナウイルス感染防止策を徹底し、すべてのお客様に安心してご利用いただ

けるサービスを提供いたします。 

 

【ご予約・お問い合わせ】 Tel.0570-051-153 ホテルコード：01（10:00～18:00） 

 

オリエンタルホテル 東京ベイの感染症対策 https://www.oriental-hotel.co.jp/corona/ 

 
 

https://www.oriental-hotel.co.jp/corona/


 

オリエンタルホテル 東京ベイ 

1995 年開業。客室数 511 室、料飲施設 3 店舗、大中小の宴会場、 
チャペルなどを備える東京ディズニーリゾート®・パートナーホテル。JR 京葉線新浦安
駅北口直結で､東京ディズニーリゾート®まで 1 駅 3 分､無料シャトルバスの利用で
約 15 分。 

https://www.oriental-hotel.co.jp/ 

 

★オリエンタルホテルズ＆リゾーツとは 

オリエンタルホテルズ＆リゾーツは、株式会社ホテルマネージメントジャパンが運営するホテルチェーンです。それぞれの地域

の個性を活かして、お客様に発見や感動を届けることを目指し、「オリエンタルホテル」を中心に、各種ブランドをはじめ東

京ディズニーリゾート（R）・パートナーホテルなど全国 15 施設、4,089 室を展開しています。

https://www.oriental-hotels.com 

 

■株式会社ホテルマネージメントジャパン 会社概要 

株式会社ホテルマネージメントジャパンは、国内 22 ホテル、6,730 室のホテルを運営するホテル経営会社です。全国各地

で「オリエンタル」、「ヒルトン」、「マリオット」、「ホリデイ・イン」など、国内外のブランドをはじめ東京ディズニーリゾート(R)・パート

ナーホテルなど多種多様なホテル経営を行っています。 

※グループホテル数：22／グループホテル総客室数：6,730 室／グループホテル総従業員数：約 2,010 名 

（2021 年９月現在） 

※国内 22 ホテル 

ヒルトン成田（千葉県成田市/ 548 室）、インターナショナルガーデンホテル成田（千葉県成田市/ 463 室）、 

オリエタルホテル 東京ベイ（千葉県浦安市/ 511 室）、ヒルトン東京お台場（東京都港区/ 453 室）、ホテル  

オリエンタル エクスプレス 東京蒲田（東京都大田区/ 158 室）、ホテル オリエンタル エクスプレス 名古屋栄 

（名古屋市中区/ 252 室）、オリエンタルホテル京都 六条（京都市下京区/ 166 室）、ホテル日航奈良（奈 

良県奈良市/ 330 室）、ホテル オリエンタル エクスプレス 大阪心斎橋（大阪市中央区/ 124 室）、ホリデイ・ 

イン大阪難波（大阪市中央区/ 314 室）、なんばオリエンタルホテル（大阪市中央区/ 258 室）、オリエンタル 

ホテル ユニバーサル・シティ（大阪市此花区/ 330 室）、オリエンタルスイーツ エアポート 大阪りんくう（大阪府泉 

佐野市/ 258 室）、神戸メリケンパークオリエンタルホテル（神戸市中央区/ 323 室）、シェラトングランドホテル広島 

（広島市東区/ 238 室）、オリエンタルホテル広島（広島市中区/ 227 室）、オリエンタルホテル福岡 博多ステーショ 

ン（福岡市博多区/ 221 室）、ホテル オリエンタル エクスプレス 福岡天神（福岡市中央区/263 室）、ホテル オリエ 

ンタル エクスプレス 福岡中洲川端（福岡市博多区/ 183 室）、オキナワ マリオット リゾート＆スパ（沖縄県名護市/  

361 室）、ホテル日航アリビラ（沖縄県読谷村/ 397 室）、沖縄ハーバービューホテル（沖縄県那覇市/ 352 室） 

 

 

＜本件に関する報道関係の皆様からのお問い合わせ先＞ 

株式会社ホテルマネージメントジャパン広報事務局 

株式会社イニシャル内 / 担当：岸本・月代・小川・宮田 

TEL：03-6821-5730 FAX：03-5572-6065 E-mail：hmj@vectorinc.co.jp 

株式会社 HMJ オペレーションズ 

マーケティング第 1 部 / 担当：染谷（ソメヤ）、近藤 

TEL：03-5500-5634 FAX：03-6740-2130 E-mail：marcomm_east@hmjkk.co.jp 

https://www.oriental-hotel.co.jp/
https://www.oriental-hotels.com/

