
IoT時代をリードする家と家電のスペシャリスト 『スマートマスター』 

初回・認定試験の受験申請を開始 

NEWS RELEASE 

2016年5月31日 

１．試  験  日    2016年9月4日（日） および 7日（水）  (いずれか一方を選択いただけます） 

２．試  験  会 場    全国主要都市（詳しくは下欄の認定センターのホームページにてご確認ください） 

３．受験申請期間    2016年6月1日（水）～ 7月25日（月） 

４．受験申請方法    下欄の認定センターのホームページより、インターネットによる申請をお願いします。 

      家電製品協会認定センター ホームページ： http://www.aeha.or.jp/nintei-center/  

認定試験の実施要領・受験申請要領 

 『スマートマスター』とは、スマートハウスのプロフェッショナルとして、家の構造・性能に関する知識、家電製品から住宅設備、

さらにはエネルギーマネジメントまで、それらに関する技術や商品の動向を理解し、様々な製品やサービスを組み合わせる

横断的な知識をもって、消費者個々のニーズに合ったスマートハウスの構築を支援する資格です。IoT時代にマッチした 

第三の資格制度として新たに導入されました。スマートハウスに要す広範囲な知識に関する厳正な資格制度としては日

本初の取り組みです。 

『スマートマスター』概要 

認定証イメージ 

 一般財団法人家電製品協会は、本年度より導入した新資格制度 『スマートマスター』 の初となる認定試験の実施 

概要を正式発表すると共に、本試験の受験申請の受付を開始しました。 

 今後急速に普及することが見込まれるスマートハウスのスペシャリストの育成を目的とするスマートマスターは、本年1月

22日の記者発表会以降、電機業界はもとより、家やリフォーム、電力など様々な分野から多くの関心が寄せられました。        

 また、現在、全国主要都市にて開催中の 「学習促進セミナー」 も盛況に推移しており、来る9月に実施されるスマート 

マスター初となる試験にも多数の方が受験されることが予想されます。 

 当協会は、今回の認定試験を皮切りに、IoT時代をリードする人材(スマートマスター)を輩出し、スマートハウスが生み

出す環境メリットと家庭生活上のメリットを十分に享受できる新たな社会インフラの構築をサポートして参ります。 

5月18日（水）・東京にて 
開催された学習促進セミナーの模様 
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スマートマスターの学習用として、現在、NHK出版より以下のテキスト を発刊して 
います。 
 
テキスト概要 
 ・書名： 『スマートマスター インテリジェント化する家と家電のスペシャリスト』 
 ・出版社：㈱NHK出版 
 ・定価： 本体3,800円＋税 
 ・体裁： B5判並製/ 440ページ（オール2色） 
 ・販路： 全国書店など  

【本件に関する一般の方からのお問合わせ先】 
一般財団法人家電製品協会 認定センター  

TEL : 03-6741-5609 FAX : 03-3595-0766  

学習用テキスト 

＜補足事項＞ 

【テキスト表紙】 

スマートマスターの初回試験となる2016年9月4日(日)と7日(水）には、 同じ認定センターが運営する 

『家電製品アドバイザー』 ならびに 『家電製品エンジニア』 の認定試験も同時に開催します。 

(家電製品エンジニアの試験は9月4日(日)のみ） 

受験申請期間もスマートマスターと同じ6月1日(水)～7月25日(月)です。 

詳しくは、認定センターのホームページにてご確認ください。 

 (認定センターホームページ  http://www.aeha.or.jp/nintei-center/) 

 

■家電製品アドバイザー 

家電の販売・営業及び接客のプロフェッショナルとして、消費者の商品選択、使用方法、 

不具合対応、廃棄等についてお客様を的確にリードしアドバイスする方々のための資格です。 

■家電製品エンジニア 

家電の設置、セットアップ、トラブル対応のプロフェッショナルとして、お客様の家電ライフを 

エンジニアの立場から支援する方々のための資格です。 

試験科目 主な内容 

スマートハウス 
の基礎 

スマートハウス概論 総論、中心課題たるエネルギー問題、スマートハウスを中心と
したサービスの展開 

スマートハウスのコア知識 HEMS、スマートメーター、新エネルギーと蓄電、家自体の省
エネルギー、リフォーム・住宅設備、関連法規 

家電製品 関連家電技術と製品 インテリジェント化する家電製品、新たなサービスを生むNeo
家電、CS・関連法規 

試験科目と主な内容 
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