
プレスリリース
2010年10月7日

ベルリンで、プラハで、サンフランシスコで、利用者の９割以上が最高の5つ星評価
トリップアドバイザー「世界のセグウェイツアーランキング」を発表

世界最大の旅行クチコミサイト「TripAdvisor®」の日本法人であるトリップアドバイザー株式会社（本
社：東京都渋谷区、代表取締役：山本考伸、http://www.tripadvisor.jp）は、トリップアドバイザーに投稿さ
れたクチコミでの評価をもとに「世界のセグウェイツアーランキング」（http://www.tripadvisor.jp/pages/
Segwaytours.html）を発表しました。

　世界のセグウェイツアーランキング

順位 ツアー名 都市名
1 シティ セグウェイ ツアー （ベルリン） ドイツ/ベルリン
2 サンフランシスコ ガイド付きセグウェイ ツアー カリフォルニア州/サンフランシスコ
3 シティ セグウェイ ツアー （ワシントンDC） ワシントンDC
4 シティ セグウェイ ツアー （サンフランシスコ） カリフォルニア州/サンフランシスコ
5 プラハ オン セグウェイ チェコ共和国/プラハ
6 シティ セグウェイ ツアー （シカゴ） イリノイ州/シカゴ
7 ザ セグウェイ アドベンチャー（クリアウォーター） フロリダ州/クリアウォーター
8 バルセロナ セグウェイ グライド スペイン/バルセロナ
9 マドリード セグウェイ ツアーズ スペイン/マドリード
10 セグウェイ ツアー（ブルージュ） ベルギー/ブルージュ
11 セグウェイ ツアー オブ ゲティスバーグ ペンシルバニア州/ゲティスバーク
12 セグウェイ ツアーCPH（コペンハーゲン） デンマーク/コペンハーゲン
13 ローマ セグウェイ ツアー イタリア／ローマ
14 シティ セグウェイ ツアー （パリ） フランス/パリ
15 セグウェイ ツアー オン Q （クイーンズタウン） ニュージーランド/クイーンズタウン
16 セグウェイ ビーチ ツアーズ アンティグアバーブーダ/セントジョン島
17 セグウェイ オブ ニューポート ロードアイランド州/ニューポート
18 セグウェイ オブ サンタバーバラ カリフォルニア州/サンタバーバラ
19 シティ セグウェイ ツアー （アトランタ） ジョージア州/アトランタ
20 セグウェイ ナパ カリフォルニア州/ナパバレー
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米国で開発され、2002年に一般販売が開始されたセグウェイ。まだまだ一般的な交通手段としては普及し
ていないものの、ここ数年で世界の様々な都市でガイド付きツアーがスタートし人気を呼んでいます。セグ
ウェイツアーとは、セグウェイに乗って市街地の観光スポットを解説付きで回るガイドツアー。参加には運
転経験や免許などは不要で、20～30分ほどの運転講習を受けた後、インストラクター兼ガイドの先導のもと
1時間～3時間ほどかけて街の見所を巡ります。セグウェイの公式サイト*によれば、世界中で550件以上のツ
アーが催行されているとのことですが、トリップアドバイザーには現在、140件あまりのツアーが登録されて
います。

今回のランキングは、これらのツアーのうち2009年１月以降に10件以上の口コミが投稿されたツアーを対
象に、口コミでの評価を集計したものです。ツアーの口コミでの評価平均は5段階で4.77、評価の分布では投
稿者の９割以上が満点の5つ星と評価しているなど、たいへん満足度が高いという結果になりました。セグ
ウェイツアーは、街の全体像を把握するのにちょうどよいスピードと行動範囲であること、バスや自転車な
どのツアーと違い、移動自体も楽しくしかも楽なこと、などが高く評価されているようです。

ランキングでは、トップ20のうち10件がセグウェイ発祥の国であるアメリカのツアーが占め、次いでヨー
ロッパの都市が8件ランクイン。これら以外でトップ20に選ばれたのはニュージーランドのクイーンズタウンと
カリブ海のセントジョン島の2件のみで、アジアや南米、アフリカなどからはランクインがありませんでした。

以下トップ10のツアーの特徴と口コミをご紹介します。

１位　シティ セグウェイ ツアー （ドイツ/ベルリン）
http://www.tripadvisor. jp/Attraction_Review-g187323-d1140342-Reviews-
City_Segway_Tours-Berlin.html
ガイドによるドイツの近代史の解説を聞きながら、ベルリンの壁やチェックポ
イントチャーリー、ブランデンブルグ門などの見所を巡る。「ベルリンは大き
な街なので歩いて回るのは大変、かといってバスでは味気ない。セグウェイは
この街を回るのに信じられないほど楽しい方法だ」（口コミより）

2位　 サンフランシスコ ガイド付きセグウェイ ツアー（カリフォルニ
ア州/サンフランシスコ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d578357-Reviews-
San_Francisco_Guided_Segway_Tour-San_Francisco_California.html
世界一曲がりくねった坂道ともいわれる「ランバートストリート」など
を巡る坂道ツアーや、フィッシャーマンズワーフなどの埠頭を巡るツ
アーなど、複数のコースを展開。「ほとんどの場所はすでに歩いて回っ
た後に参加したけど、セグウェイで回るのはとても楽で、効率的で、
ずっと楽しいものでした」（口コミより）

3位　シティ セグウェイ ツアー （ワシントンDC）
ht tp : / /www . t r i padv i so r. j p /A t t rac t i on_Rev i ew -g28970-d1092208-Rev i ews -
City_Segway_Tours_of_Washington_DC-Washington_DC_District_of_Columbia.html
ホワイトハウスやワシントンモニュメントを巡りながら、アメリカ独立の歴史を体感
できます。「セグウェイは DC を観光するのにもってこいです。 ツアーガイドは街の
ことをよく知っているし、ツアーのスピードも丁度よかったです」（口コミより）

4位　シティ セグウェイ ツアー 　（カリフォルニア州/サンフランシスコ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d1118073-Reviews-City_Segway_Tours-San_Francisco_California.html
1位のベルリンの他に、世界９都市でセグウェイツアーを展開しているシティセグウェイツアーのサンフラン
シスコでのツアー。「坂の多いSFのガイドツアーには、セグウェイはうってつけでした！」（口コミより）

http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187323-d1140342-Reviews-City_Segway_Tours-Berlin.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187323-d1140342-Reviews-City_Segway_Tours-Berlin.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187323-d1140342-Reviews-City_Segway_Tours-Berlin.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187323-d1140342-Reviews-City_Segway_Tours-Berlin.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d578357-Reviews-San_Francisco_Guided_Segway_Tour-San_Francisco_California.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d578357-Reviews-San_Francisco_Guided_Segway_Tour-San_Francisco_California.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d578357-Reviews-San_Francisco_Guided_Segway_Tour-San_Francisco_California.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d578357-Reviews-San_Francisco_Guided_Segway_Tour-San_Francisco_California.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g28970-d1092208-Reviews-City_Segway_Tours_of_Washington_DC-Washington_DC_District_of_Columbia.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g28970-d1092208-Reviews-City_Segway_Tours_of_Washington_DC-Washington_DC_District_of_Columbia.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g28970-d1092208-Reviews-City_Segway_Tours_of_Washington_DC-Washington_DC_District_of_Columbia.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g28970-d1092208-Reviews-City_Segway_Tours_of_Washington_DC-Washington_DC_District_of_Columbia.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d1118073-Reviews-City_Segway_Tours-San_Francisco_California.html
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g60713-d1118073-Reviews-City_Segway_Tours-San_Francisco_California.html


5位　プラハ オン セグウェイ （チェコ共和国/プラハ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g274707-d1576262-Reviews-Prague_On_Segway-Prague_Bohemia.html
ガイド1人に対して客は2名までと、プライベートなサービスが特徴のツアー。「ツアーはくつろいだ雰囲気
でしたが、まったく疲れることなく数多くの見所を回ることができました。セグウェイツアーは、真のプラ
ハを見る唯一の方法だと思う」（口コミより）

6位　シティ セグウェイ ツアー （イリノイ州/シカゴ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g35805-d1101350-Reviews-City_Segway_Tours_Chicago-Chicago_Illinois.html
フィールド自然史博物館やアドラープラネタリウムなどを巡り、港から摩天楼を望む。「ツアーで出会う景
色は言葉では説明できないほど素晴らしく、しかも役立つ情報がたっぷりです」（口コミより）

7位　ザ セグウェイ アドベンチャー（フロリダ州/クリアウォーター）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g34141-d1581403-Reviews-The_Segway_Adventure-Clearwater_Florida.html
メキシコ湾に面したビーチウォークや、ビーチの中もセグウェイで走り抜けるツアー。「巨大なクリア
ウォータブリッジを登って行くスリルや、古い街並を走りながら聞いた興味深い説明は、一生忘れられない
思い出です」（口コミより）

8位　バルセロナ セグウェイ グライド （スペイン/バルセロナ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187497-d1489599-Reviews-Barcelona_Segway_Glides-Barcelona_Catalonia.html
ローマ時代の遺跡から近代的なオリンピックハーバーまで、バルセロナの歴史を体感するツアー。「私たち
は、ガイドブックには載っていない、そして歩き回ってもきっと見つからない、たくさんのことを学びました」

9位　マドリード セグウェイ ツアーズ （スペイン/マドリード）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g187514-d1213784-Reviews-Madrid_Segway_Tours-Madrid.html
スペイン広場や王宮など有名な見所を回る３時間のツアー。「これは、スペインの文化と、純粋にそれ自体
が楽しいセグウェイ体験がミックスされた、マドリッドでの最高の週末の過ごし方です」（口コミより）

10位　セグウェイ ツアー　（ベルギー/ブルージュ）
http://www.tripadvisor.jp/Attraction_Review-g188671-d1383074-Reviews-Segway_Tour-Bruges_West_Flanders.html
石畳を颯爽と走るセグウェイツアーは、水の都ブルージュで人気の運河でのボートツアーをしのぐ勢い。
「私たち自身が一種の“見もの”になっていて、他の旅行者に写真を撮られたりしました」（口コミより）

評価方法：
このランキングは、トリップアドバイザーに2009年1月以降に投稿された口コミの、星評価（5段階）の平
均、口コミの投稿数などをもとに、独自のアルゴリズムで分析し集計したものです。ランキングは下記URLで
もご覧いただけます。
http://www.tripadvisor.jp/pages/Segwaytours.html

*セグウェイジャパン株式会社　http://www.segway-japan.net/casestudy/tour/

トリップアドバイザーとは：
2000年2月創設、本社はマサチューセッツ州ニュートン。月間ユニークユーザー数4000万人、会員数

2000万人を誇る世界最大の旅行サイトです。2008年10月より日本語によるサービス（http : / /
www.tripadvisor.jp）を、2010年4月にはモバイルサイト（http://m.tripadvisor.jp）をスタート。「楽しい
旅のプランニングをお手伝い」をミッションに、約3500万件以上のクチコミや旅行情報を掲載しています。

この件に関するお問い合わせは 
トリップアドバイザー株式会社　広報担当　三橋竜二 

Tel: 03-6416-9336　E-mail: rmitsuhashi@tripadvisor.com
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