
                       NEWS RELEASE

平成 28年 11月 15日 

12 月 4 日から全国 7 都市にて『補聴器販売者技能向上研修』を開催 

＜厚生労働省医政局 平成 28年度補聴器販売者技能向上研修事業＞ 

 

一般社団法人日本補聴器販売店協会（理事長 佐藤 誠）はこの度、厚生労働省医政局より平成２８

年度補聴器販売者技能向上研修事業の委託を受けて掲題の研修会を開催することとなりました。 

近年、国民生活センターに寄せられる補聴器に関する苦情は増加傾向にあり、販売店の知識・技能や

サービス体制が十分でないとの問題点も指摘されていることから（参照：国民生活センター報道発表「高

い 」、「 期 待 し た ほ ど 聞 こ え な い 」、 あ な た の 補 聴 器 選 び 大 丈 夫 で す か ？

http://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20140220_3.html）、本事業は、補聴器販売者が適切な補聴器の

選定や使用指導等を的確に行えるよう、最低限必要な知識及び技能を修得させるための基礎的な研修を

実施することにより、国民による補聴器の安全で効果的な使用に資することを目的としています。 

今回の研修は全国 7 会場(東京、名古屋、大阪、広島、福岡、仙台、札幌)で行われ、参加者全員に補

聴器販売従事者向けのマニュアルを配布します。 

 

 

 
 

【開催概要】 

 

■全国の補聴器販売者技能向上研修 

  会場 開催日 申込締切日（必着） 定員 

 

東京 TOC 有明［ウエストタワー20 階］  平成 28 年 12 月 4 日（日） 平成 28 年 11 月 25 日（金） 300名 

名古屋 

TKP名古屋駅前カンファレンスセンタ

ー［ホール 8A］ 平成 28 年 12 月 11 日（日） 平成 28 年 11 月 28 日（月） 200名 

大阪 

TKPガーデンシティPREMIUM心斎橋

［バンケット 3A］  平成 28 年 12 月 18 日（日） 平成 28 年 12 月 5 日（月） 250名 

http://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20140220_3.html
http://www.toc-ariake.jp/access.html
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/cc-nagoya-ekimae/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/cc-nagoya-ekimae/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/gcp-shinsaibashi/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/gcp-shinsaibashi/access/


  会場 開催日 申込締切日（必着） 定員 

広島 

広島YMCA国際文化センター［3号多

目的ホール］  平成 29 年 1 月 22 日（日） 平成 29 年 1 月 10 日（火） 100名 

福岡 

TKPガーデンシティ博多新幹線口［プ

レミアムホール］  平成 29 年 1 月 29 日（日） 平成 29 年 1 月 16 日（月） 150名 

 

仙台 TKPガーデンシティ仙台［ホール B2］  平成 29 年 2 月 5 日（日） 平成 29 年 1 月 23 日（月） 100名 

札幌 

TKP札幌ビジネスセンター赤れんが

前［はまなす］  平成 29 年 2 月 19 日（日） 平成 29 年 2 月 6 日（月） 100名 

 

 
研修科目と当日スケジュール 

 

  時間 科目 内容 

1 
13 時 10 分 

～14 時 00 分 

補聴器の性能・機能と 

フィッティング 

高齢者難聴の QOL 向上のための 

補聴器フィッティングについて 

2 
14 時 15 分 

～15 時 05 分 

補聴器への苦情と 

職業倫理 

業界団体が定める自主基準等を基に 

求められる補聴器販売の姿勢を解説 

3 
15 時 20 分 

～16 時 10 分 

高齢者難聴と補聴器並びに 

学会としての取り組みについて 

高齢者難聴と補聴器装用について 

補聴器相談医の役割て 

4 
16 時 25 分 

～16 時 45 分 

認定補聴器技能者養成 

制度について 

認定補聴器技能者養成制度の概要と経緯 

認定補聴器専門店認定制度の概要 

 

 
受講対象者 

適切な補聴器の選定や使用指導等を的確に行うことを目指す補聴器販売従事者 

(公益財団法人テクノエイド協会が認定する「認定補聴器技能者」資格を未だ取得していない方など) 

 

 

申込方法等・受講料について 

受講料：無料 
 

受講申込書に必要事項をご記入いただき、ＦＡＸにてお申込みください。 

実施要項・受講申込書はウェブサイト（http://www.jhida.org/ha-training/）からダウンロードできます。  

申込締切日：各開催会場により異なります。定員になり次第締め切らせていただく場合があります。 

 

 

問い合わせ先 

一般社団法人日本補聴器販売店協会 （http://www.jhida.org） 

〒101-0047 東京都千代田区内神田 2-11-1 島田ビル６階 TEL.03-3258-5964 FAX.03-3258-9033 

http://www.hymca.jp/hall/access/
http://www.hymca.jp/hall/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/gc-hakata-shinkansenguchi/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/gc-hakata-shinkansenguchi/access/
https://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/gc-sendai/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/bc-sapporo-akarenga/access/
http://www.kashikaigishitsu.net/facilitys/bc-sapporo-akarenga/access/
http://www.jhida.org/ha-training/
http://www.jhida.org/

