
ソーシャルアカウント 管理ツール



SNS Managerの特長

SNS Managerは、FacebookやTwitterをはじめとしたソーシャルメディアで開設している企業様の公式ページ（ア
カウント）の運用・管理業務をシンプルに行えるソーシャルアカウント管理ツールです。

ソーシャルメディア公式ページ・アカウントを一元管理し、日々の更新作業やユーザーとの交流、戦略的な分
析など、ソーシャルメディアでの取組をサポートします。

アカウント

 複数アカウント一元管理
 アカウント分離
 複数スタッフでの利用 アカウント

管理・運用

支援機能

投稿管理

支援機能

アラート

機能

 複数スタッフでの利用

 予約投稿
 承認ワークフローシステム
 投稿履歴閲覧

 キーワードチェック
 コメント自動削除



特長－１ アカウント管理・運用 支援機能
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複数アカウント一元管理複数アカウント一元管理

•Facebookに開設している複数の企業公式アカウントを一元管理し、円滑なアカウント運用
を支援します。

アカウント分離アカウント分離

•Facebookアカウントを保有していない場合でも、SNS Managerを通して共有すれば公式ア
カウントの管理・運用が可能です。

複数スタッフでの利用複数スタッフでの利用

•各アカウントごとに複数のスタッフを設定し、運用が可能です。

※画面はイメージです。

・ユーザー設定 ・ユーザーリスト



特長－２ 投稿管理 支援機能
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予約投稿予約投稿

• ソーシャルメディア利用率の高い夜間や休日など、あらかじめ指定した時間に投
稿できます。

承認ワークフローシステム承認ワークフローシステム

• 作成された記事を下書きの状態で、管理者が承認してから投稿できます。

投稿履歴閲覧投稿履歴閲覧

• 過去に投稿した内容を一覧で閲覧できます。

※画面はイメージです。

・アカウントダッシュボード ・承認待ち投稿一覧



特長－３ アラート 機能
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キーワードアラートキーワードアラート

• 不適切ワードなどの条件を事前に登録し、検出されたコメントを管理者に知らせ
ることができます。

コメント自動削除コメント自動削除

• 条件に合致したコメントを自動的に削除できます。

※画面はイメージです。

・スパムフィルタ一覧 ・不正投稿一覧



料金のご案内

 初期費用 ：0円

 月額利用料 ：50,000円／月

 契約期間 ：1ヶ月～

項目 設定可能数

利用ユーザー数（ID数） 無制限

Faceboookアカウント連携数 無制限

スパムフィルタ設定数 無制限

※上記金額に消費税は含まれておりません。
※年間契約の場合、通常価格から10%割引とさせて頂きます。
※弊社にて設定を代行させて頂く場合、別途料金を頂戴いたします。



FAQ
・対応しているソーシャルメディアは何がありますか？

現在はFacebookに対応しています。今後はTwitterなど、他のソーシャルメディアへ対応していく予定です。

・利用を開始するまでの手続きはどのような流れになりますか？

弊社営業担当に申込のご連絡を頂ければ、SNS Managerアカウントを発行致します。

発行されたアカウントで管理画面へログインすれば、利用開始できます。

・SNS Managerの設定方法が分かりません。

大変お手数ですが、弊社営業担当へご質問下さい。

・設定するのが面倒なのですが・・・・設定するのが面倒なのですが・・・

設定を弊社にて代行させていただく「設定代行プラン」もご用意しております。ご相談下さい。

・過去の投稿履歴は確認できますか？

SNS Managerに公式ページを一度設定して頂ければ、その後ページ経由で投稿された内容もSNS Managerへ反映されます。

・1ヶ月以下での利用も可能ですか？

最低1ヶ月間の料金が発生いたします。1年以上ご契約頂く場合は割引金額が適用されますので、ご相談ください。

・もうちょっと他の機能も欲しいのですが・・・

大変申し訳ございません。お客様に良い機能を低価格でご提供することを念頭に、現在必要最小限の機能のみ搭載していま
す。今後機能の拡充と共に、お客様の声をお聞きさせて頂きながら、さらにブラッシュアップを進めてまいります。



お気軽にお問い合わせ、ご質問ください！

03-5459-5394
担当：廣田・田中・飯島・久保田

株式会社 コミクス http://www.comix.co.jp 

〒150-0044 東京都渋谷区円山町15－4 K2ビル6階
TEL：03-5459-5394 FAX：03‐5459‐5395

E-mail：info@comix.co.jp

担当：廣田・田中・飯島・久保田



退避用 SNS Managerの特長

• SNS Managerは、FacebookやTwitterをはじめとしたソーシャルメディアで開設している企業様の公式ペー
ジ（アカウント）の運用・管理業務をシンプルに行うためのソーシャルアカウント管理ツールです。

• ソーシャルメディア公式ページ・アカウントを一元管理し、日々の更新作業やユーザーとの交流、戦略的
な分析など、ソーシャルメディアでの取組をサポートします。

• 投稿履歴保存

• アラート送信

• 会話履歴表示

• タグ付与（ユーザー・メッ
セージ）

• 投稿管理

• 自動返信

• ユーザー管理

• アカウント管理

• Facebook
• Twitter

• Facebookインサイトとの連携

• Google Analyticsとの連動

• 自社サイト内での行動分析

セージ）• 承認ワークフロー
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退避用 SNS Managerの特長
• SNS Managerは、FacebookやTwitterをはじめとしたソーシャルメディアで開設している企業様の公式ペー

ジ（アカウント）の運用・管理業務をシンプルに行えるソーシャルアカウント管理ツールです。

• ソーシャルメディア公式ページ・アカウントを一元管理し、日々の更新作業やユーザーとの交流、戦略的
な分析など、ソーシャルメディアでの取組をサポートします。

•いいね！ユーザーやフィード購
読者の情報はもちろん、投稿履
歴保存機能などによって、ユー
ザーとの円滑な対話を支援しま
す。

•Facebookに開設している複数の
企業公式アカウントを一元管理
し、円滑なアカウント運用を支援
します。

•複数者の担当（チーム）による

•不適切ワードなどの条件を設定
し該当条件に合致した投稿がさ
れた際に、自動削除やアラート
お知らせなどの対応を設定し、
モニタリングをすることができま
す。

•Facebookアカウントを保有して
いない場合でも、SNS Manager
を通して共有すれば公式アカウ
ントの管理・運用が可能です。

•
運用、投稿承認フロー、など企
業公式アカウント運用に必要な
機能があります。
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