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調査概要

■　調査方法：インターネット調査
■　調査期間：2012年02月29日～ 2012年03月07日
■　調査サンプル数：勤務薬剤師500名
■　調査実施機関：株式会社ネグジット総研　ＭＭＰＲ部

【Q1】

(MA)
回答数 ％

1 後発医薬品調剤体制加算率の変更 252 50.4

2 後発医薬品使用体制加算の施設基準 120 24.0

3
薬剤情報提供文書を活用した後発医薬品
に関わる情報提供の評価

150 30.0

4
処方元医師による一般名処方の推進（処
方箋への一般名記載）

251 50.2

5
後発医薬品への変更可否を記載が必要
となった処方箋様式の変更

137 27.4

6
お薬手帳を通じた薬歴管理と薬剤情報提
供の一体的実施

363 72.6

7 その他 9 1.8

500 -

【Q2】

(SA)
回答数 ％

1 はい 228 45.6

2 いいえ 12 2.4

3 今までと変わらない 200 40.0

4 わからない 60 12.0

全体 500 100.0

【Q3】

(SA)
回答数 ％

1 ３５％以上 175 35.0

2 ３０％～３４％ 94 18.8

3 ２２％～２９％ 140 28.0

4 ２１％以下 76 15.2

5 後発医薬品は調剤しない 7 1.4

6 その他 8 1.6

全体 500 100.0

2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査：調査結果

今度の調剤報酬改定の後発医薬品関連項目について、どのような項目に最も関心がありますか。
以下の項目について該当するものをすべて選んでください。

全体

あなたの薬局では、今度の調剤報酬改定で後発医薬品の採用数を増やしますか。
以下の項目について該当するものをひとつ選んでください。

あなたの薬局では、今度の調剤報酬改定でどのくらいの後発医薬品調剤率を目指しますか。
以下の項目について該当するものをひとつ選んでください。
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【Q4-1】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 288 57.6

2 重視している 186 37.2

3 どちらでもない 22 4.4

4 あまり重要ではない 4 0.8

5 重要ではない 0 0.0

全体 500 100.0

【Q4-2】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 219 43.8

2 重視している 239 47.8

3 どちらでもない 36 7.2

4 あまり重要ではない 4 0.8

5 重要ではない 2 0.4

全体 500 100.0

【Q4-3】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 168 33.6

2 重視している 243 48.6

3 どちらでもない 77 15.4

4 あまり重要ではない 7 1.4

5 重要ではない 5 1.0

全体 500 100.0

【Q4-4】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 48 9.6

2 重視している 178 35.6

3 どちらでもない 200 40.0

4 あまり重要ではない 55 11.0

5 重要ではない 19 3.8

全体 500 100.0

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【品質確保のための安心感がある体制を持っている】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【有害事象発生時の対応がしっかりしている】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【WEBサイトの情報が充実している】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【後発医薬品を迅速かつ安定供給できる体制が整っている】
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【Q4-5】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 98 19.6

2 重視している 218 43.6

3 どちらでもない 146 29.2

4 あまり重要ではない 28 5.6

5 重要ではない 10 2.0

全体 500 100.0

【Q4-6】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 84 16.8

2 重視している 225 45.0

3 どちらでもない 149 29.8

4 あまり重要ではない 29 5.8

5 重要ではない 13 2.6

全体 500 100.0

【Q4-7】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 81 16.2

2 重視している 190 38.0

3 どちらでもない 169 33.8

4 あまり重要ではない 44 8.8

5 重要ではない 16 3.2

全体 500 100.0

【Q4-8】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 51 10.2

2 重視している 212 42.4

3 どちらでもない 188 37.6

4 あまり重要ではない 38 7.6

5 重要ではない 11 2.2

全体 500 100.0

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【医療安全に対するパッケージ・製剤の開発に取り組んでいる】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【問い合わせに迅速に対応するMRを多く有している】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【本社（コールセンター等）のお問い合わせ窓口が充実している】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【処方元からの評価が高い】
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【Q4-9】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 52 10.4

2 重視している 228 45.6

3 どちらでもない 162 32.4

4 あまり重要ではない 44 8.8

5 重要ではない 14 2.8

全体 500 100.0

【Q4-10】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 44 8.8

2 重視している 181 36.2

3 どちらでもない 199 39.8

4 あまり重要ではない 54 10.8

5 重要ではない 22 4.4

全体 500 100.0

【Q4-11】

(SA)
回答数 ％

1 とても重視している 31 6.2

2 重視している 106 21.2

3 どちらでもない 225 45.0

4 あまり重要ではない 88 17.6

5 重要ではない 50 10.0

全体 500 100.0

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【薬剤師の業務をサポートしてくれる資材が充実している】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【薬剤師向けの勉強会や講演会を企画してくれる】

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについて
お伺いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。
【新薬を開発する力を有している】
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【Q4】
まとめ

と
て
も
重
視
し
て
い
る

重
視
し
て
い
る

ど
ち
ら
で
も
な
い

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い

重
要
で
は
な
い

94.8 57.6 37.2 4.4 0.8 0

91.6 43.8 47.8 7.2 0.8 0.4

82.2 33.6 48.6 15.4 1.4 1

63.2 19.6 43.6 29.2 5.6 2

61.8 16.8 45 29.8 5.8 2.6

56 10.4 45.6 32.4 8.8 2.8

54.2 16.2 38 33.8 8.8 3.2

52.6 10.2 42.4 37.6 7.6 2.2

45.2 9.6 35.6 40 11 3.8

45 8.8 36.2 39.8 10.8 4.4

27.4 6.2 21.2 45 17.6 10

①「とても重複している」
②「重複している」の
合計割合

後発医薬品販売メーカーとして担うべき役割の中で、後発医薬品の選定基準として重要視していることについてお伺
いします。以下の項目について、それぞれ重要度について該当するものを選んでください。

本社（コールセンター等）のお問い合わ
せ窓口が充実している

薬剤師の業務をサポートしてくれる資材
が充実している

処方元からの評価が高い

医療安全に対するパッケージ・製剤の開
発に取り組んでいる

WEBサイトの情報が充実している

薬剤師向けの勉強会や講演会を企画して
くれる

新薬を開発する力を有している

2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査：調査結果

後発医薬品を迅速かつ安定供給できる体
制が整っている

品質確保のための安心感がある体制を
持っている

有害事象発生時の対応がしっかりしてい
る

問い合わせに迅速に対応するMRを多く有
している
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【Q5】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

沢井製薬 217 45.8 110 23.2 52 11.0 379 80.0

日医工 70 14.8 159 33.5 86 18.1 315 66.5

ファイザー 105 22.2 70 14.8 89 18.8 264 55.7

第一三共エスファ 20 4.2 72 15.2 70 14.8 162 34.2

meiji seika ファルマ 36 7.6 46 9.7 78 16.5 160 33.8

その他 26 5.5 17 3.6 99 20.9 142 30.0

全体 474 100.0 474 100.0 474 100.0 474 -

【Q6】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 190 41.5 82 17.9 63 13.8 335 73.1

沢井製薬 131 28.6 104 22.7 59 12.9 294 64.2

第一三共エスファ 44 9.6 105 22.9 93 20.3 242 52.8

日医工 38 8.3 94 20.5 90 19.7 222 48.5

meiji seika ファルマ 33 7.2 56 12.2 91 19.9 180 39.3

その他 22 4.8 17 3.7 62 13.5 101 22.1

全体 458 100.0 458 100.0 458 100.0 458 -

【Q7】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 217 52.8 81 19.7 45 10.9 343 83.5

第一三共エスファ 66 16.1 113 27.5 74 18.0 253 61.6

沢井製薬 77 18.7 76 18.5 67 16.3 220 53.5

meiji seika ファルマ 21 5.1 57 13.9 100 24.3 178 43.3

日医工 18 4.4 68 16.5 66 16.1 152 37.0

その他 12 2.9 16 3.9 59 14.4 87 21.2

全体 411 100.0 411 100.0 411 100.0 411 -

「有害事象発生時の対応がしかっりしている」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）を選んでください。

1位

2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査

「後発医薬品を迅速かつ安定供給できる体制が整っている」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

「品質確保のための安心感がある体制を持っている」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

1位 2位 3位

2位 3位

1-3位　全体

1-3位　全体

1-3位　全体1位 2位 3位
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【Q8】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 116 51.3 39 17.3 24 10.6 179 79.2

沢井製薬 59 26.1 48 21.2 37 16.4 144 63.7

第一三共エスファ 29 12.8 63 27.9 34 15.0 126 55.8

日医工 8 3.5 45 19.9 47 20.8 100 44.2

meiji seika ファルマ 6 2.7 20 8.8 51 22.6 77 34.1

その他 8 3.5 11 4.9 33 14.6 52 23.0

全体 226 100.0 226 100.0 226 100.0 226 -

【Q9】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 175 55.4 56 17.7 30 9.5 261 82.6

第一三共エスファ 42 13.3 95 30.1 55 17.4 192 60.8

沢井製薬 45 14.2 68 21.5 45 14.2 158 50.0

meiji seika ファルマ 24 7.6 39 12.3 72 22.8 135 42.7

日医工 11 3.5 40 12.7 60 19.0 111 35.1

その他 19 6.0 18 5.7 54 17.1 91 28.8

全体 316 100.0 316 100.0 316 100.0 316 -

【Q10】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 172 55.7 57 18.4 24 7.8 253 81.9

第一三共エスファ 53 17.2 91 29.4 46 14.9 190 61.5

沢井製薬 54 17.5 67 21.7 45 14.6 166 53.7

meiji seika ファルマ 11 3.6 41 13.3 79 25.6 131 42.4

日医工 11 3.6 43 13.9 61 19.7 115 37.2

その他 8 2.6 10 3.2 54 17.5 72 23.3

全体 309 100.0 309 100.0 309 100.0 309 -

1-3位　全体

1-3位　全体

1-3位　全体

「本社（コールセンター等）のお問い合わせ窓口が充実している」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

「問い合わせに迅速に対応するMRを多く有している」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

1位 2位 3位

1位 2位 3位

1位 2位 3位

「WEBサイトの情報が充実している」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）を選んでください。
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【Q11】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 126 46.5 47 17.3 39 14.4 212 78.2

第一三共エスファ 31 11.4 67 24.7 52 19.2 150 55.4

沢井製薬 55 20.3 52 19.2 41 15.1 148 54.6

meiji seika ファルマ 13 4.8 35 12.9 67 24.7 115 42.4

日医工 22 8.1 48 17.7 41 15.1 111 41.0

その他 24 8.9 22 8.1 31 11.4 77 28.4

全体 271 100.0 271 100.0 271 100.0 271 -

【Q12】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 103 39.2 48 18.3 38 14.4 189 71.9

沢井製薬 63 24.0 62 23.6 33 12.5 158 60.1

第一三共エスファ 28 10.6 67 25.5 41 15.6 136 51.7

meiji seika ファルマ 22 8.4 34 12.9 56 21.3 112 42.6

日医工 19 7.2 36 13.7 53 20.2 108 41.1

その他 28 10.6 16 6.1 42 16.0 86 32.7

全体 263 100.0 263 100.0 263 100.0 263 -

【Q13】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 135 48.0 57 20.3 32 11.4 224 79.7

第一三共エスファ 34 12.1 79 28.1 54 19.2 167 59.4

沢井製薬 57 20.3 51 18.1 44 15.7 152 54.1

meiji seika ファルマ 24 8.5 37 13.2 59 21.0 120 42.7

日医工 7 2.5 43 15.3 45 16.0 95 33.8

その他 24 8.5 14 5.0 47 16.7 85 30.2

全体 281 100.0 281 100.0 281 100.0 281 -

「処方元からの評価が高い」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）を選んでください。

「医療安全に対するパッケージ・製剤の開発に取り組んでいる」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）を
選んでください。

.「薬剤師の業務をサポートしてくれる資材が充実している」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

1-3位　全体

1位 2位 3位 1-3位　全体

1位 2位 3位

1位 2位 3位 1-3位　全体
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【Q14】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 122 54.0 48 21.2 22 9.7 192 85.0

第一三共エスファ 28 12.4 56 24.8 47 20.8 131 58.0

沢井製薬 33 14.6 44 19.5 29 12.8 106 46.9

meiji seika ファルマ 11 4.9 30 13.3 57 25.2 98 43.4

その他 18 8.0 21 9.3 45 19.9 84 37.2

日医工 14 6.2 27 11.9 26 11.5 67 29.6

全体 226 100.0 226 100.0 226 100.0 226 -

【Q15】

回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％ 回答数 ％

ファイザー 102 73.9 18 13.0 11 8.0 131 94.9

第一三共エスファ 17 12.3 59 42.8 30 21.7 106 76.8

meiji seika ファルマ 6 4.3 25 18.1 51 37.0 82 59.4

その他 4 2.9 13 9.4 25 18.1 42 30.4

沢井製薬 7 5.1 16 11.6 9 6.5 32 23.2

日医工 2 1.4 7 5.1 12 8.7 21 15.2

全体 138 100.0 138 100.0 138 100.0 138 -

「薬剤師向けの勉強会や講演会を企画してくれる」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）
を選んでください。

「新薬を開発する力を有している」について、評価できるメーカーの順位（上位３つ）を選んでください。

1-3位　全体

1-3位　全体1位 2位 3位

1位 2位 3位
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ファイザー 沢井製薬 日医工
第一三共エス
ファ

meiji seika ファ
ルマ

その他

「後発医薬品を迅速かつ安定供給できる体制が整っている」 55.7% 80.0% 66.5% 34.2% 33.8% 30.0%

「品質確保のための安心感がある体制を持っている」 73.1% 64.2% 48.5% 52.8% 39.3% 22.1%

「有害事象発生時の対応がしかっりしている」 83.5% 53.5% 37.0% 61.6% 43.3% 21.2%

「WEBサイトの情報が充実している」 79.2% 63.7% 44.2% 55.8% 34.1% 23.0%

「問い合わせに迅速に対応するMRを多く有している」 82.6% 50.0% 35.1% 60.8% 42.7% 28.8%

「本社（コールセンター等）のお問い合わせ窓口が充実している」 81.9% 53.7% 37.2% 61.5% 42.4% 23.3%

「処方元からの評価が高い 78.2% 54.6% 41.0% 55.4% 42.4% 28.4%

.「医療安全に対するパッケージ・製剤の開発に取り組んでいる」 71.9% 60.1% 41.1% 51.7% 42.6% 32.7%

.「薬剤師の業務をサポートしてくれる資材が充実している」 79.7% 54.1% 33.8% 59.4% 42.7% 30.2%

「薬剤師向けの勉強会や講演会を企画してくれる」 85.0% 46.9% 29.6% 58.0% 43.4% 37.2%

「新薬を開発する力を有している」 94.9% 23.2% 15.2% 76.8% 59.4% 30.4%

【Ｑ5～Ｑ15】各項目について評価できるメーカー

2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査：調査結果

0% 20% 40% 60% 80% 100% 

「後発医薬品を迅速かつ安定供給できる体制が整ってい

る」 

「品質確保のための安心感がある体制を持っている」 

「有害事象発生時の対応がしかっりしている」 

「WEBサイトの情報が充実している」 

「問い合わせに迅速に対応するMRを多く有している」 

「本社（コールセンター等）のお問い合わせ窓口が充実して

いる」 

「処方元からの評価が高い 

.「医療安全に対するパッケージ・製剤の開発に取り組んで

いる」 

.「薬剤師の業務をサポートしてくれる資材が充実している」 

「薬剤師向けの勉強会や講演会を企画してくれる」 

「新薬を開発する力を有している」 

ファイザー 

沢井製薬 

日医工 

第一三共エスファ 

meiji seika ファルマ 

その他 
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【属性】 【属性】

(SA) 回答数 ％ (SA) 回答数 ％

1 男性 269 53.8 1 ２０代 41 8.2

2 女性 231 46.2 2 ３０代 208 41.6

全体 500 500 3 ４０代 183 36.6

4 ５０代 60 12.0

5 ６０代以上 8 1.6

全体 500 500

【属性】 【属性】

(SA) 回答数 ％ (SA) 回答数 ％

1 500枚未満 42 8.4 1 101店舗以上のチェーン薬局 40 8.0

2 500～1000枚未満 103 20.6 2 51～100店舗以下のチェーン薬局 32 6.4

3 1000～1500枚未満 121 24.2 3 31～50店舗以下のチェーン薬局 26 5.2

4 1500～2000枚未満 91 18.2 4 21～30店舗以下のチェーン薬局 36 7.2

5 2000枚以上 143 28.6 5 11～20店舗以下のチェーン薬局 58 11.6

全体 500 500 6 6～10店舗以下のチェーン薬局 60 12.0

7 2～5店舗以下のチェーン薬局 143 28.6
8 単店 105 21.0

全体 500 500

【属性】 【属性】

(SA) 回答数 ％ (SA) 回答数 ％

1 病院門前薬局-調剤基本料24点 32 6.4 1 経営者 42 8.4

2 病院門前薬局-調剤基本料40点 112 22.4 2 管理者 230 46.0

3 診療所門前薬局－調剤基本料24点 40 8.0 3 それ以外の正社員 170 34.0

4 診療所門前薬局－調剤基本料40点 254 50.8 4 それ以外のパート社員 58 11.6

5 医療ビル・モールの中の薬局-調剤基本料24
点

4 0.8 全体 500 500

6 医療ビル・モールの中の薬局-調剤基本料40
点

22 4.4

7 上記以外その他 36 7.2

全体 500 500

【属性】

(MA) 回答数 ％ (MA) 回答数 ％

1 一般内科 384 76.8 17 消化器外科 22 4.4

2 循環器内科 156 31.2 18 心臓血管外科 5 1.0

3 消化器内科 115 23.0 19 呼吸器外科 3 0.6

4 呼吸器内科 24 4.8 20 脳神経外科 14 2.8

5 内分泌・代謝内科 43 8.6 21 整形外科 143 28.6

6 血液内科 3 0.6 22 形成外科 1 0.2

7 腎臓内科 23 4.6 23 小児外科 11 2.2

8 アレルギー科 15 3.0 24 皮膚科 70 14.0

9 リウマチ科 18 3.6 25 産婦人科 13 2.6

10 感染症内科 1 0.2 26 眼科 69 13.8

11 精神神経科 50 10.0 27 耳鼻咽喉科 74 14.8

12 神経内科 17 3.4 28 泌尿器科 15 3.0

13 老年科 5 1.0 29 麻酔科 0 0.0

14 心療内科 25 5.0 30 歯科口腔外科 27 5.4

15 小児科 108 21.6 31 その他 11 2.2

16 一般外科 35 7.0 全体 500 500

2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査：調査結果

ご勤務先薬局の主な応需科目（多いものを３つ）

ご勤務先の薬局の立地状況 役職

性別 年代

ご勤務先の1ヶ月応需処方せん枚数 ご勤務先の薬局形態
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2012年調剤報酬改定に伴う薬剤師緊急意識調査：調査結果

〒650-0033　神戸市中央区江戸町85-1　ベイ･ウイング神戸ビル5F
TEL （078）393-2151　
FAX （078）393-2180
E-Mail mmpr@yakuzaishi-di.net

◆　本製品に関するお問合わせはこちらまで　◆

株式会社ネグジット総研 ＭＭＰＲ部
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