
報道関係各位 2012年11月吉日

世界最大のオンライン旅行会社 エクスペディア調べ

「世界「世界「世界「世界22222222ヶ国ヶ国ヶ国ヶ国 有給休暇・国際比較調査有給休暇・国際比較調査有給休暇・国際比較調査有給休暇・国際比較調査2012201220122012」」」」

日本人は最も休暇をとれず、楽しめない休みベタ！？

今年も消化率世界ワースト今年も消化率世界ワースト今年も消化率世界ワースト今年も消化率世界ワースト1111位！同僚や上司のプレッシャーが原因！？位！同僚や上司のプレッシャーが原因！？位！同僚や上司のプレッシャーが原因！？位！同僚や上司のプレッシャーが原因！？

世界最大のオンライン旅行会社、Expedia Inc.（本社：米ワシントン州）の日本語サイトエクスペディアジャパン

（www.expedia.co.jp）は、毎年恒例の有給休暇・国際比較調査を行いました。22ヶ国の、16歳以上の有職者男女を対象とし、

計8,687名に2012年9月～10月に実施し、有給休暇に関する日本、韓国、台湾、インド、欧米諸国などの様々な実態や変化が

浮き彫りになりました。＜調査結果詳細URL＞：http://www.expedia.co.jp/corporate/holiday-deprivation2012.aspx

◎世界で唯一、有休支給日数が増加した日本！しかしながら、消化率は今年もワースト◎世界で唯一、有休支給日数が増加した日本！しかしながら、消化率は今年もワースト◎世界で唯一、有休支給日数が増加した日本！しかしながら、消化率は今年もワースト◎世界で唯一、有休支給日数が増加した日本！しかしながら、消化率は今年もワースト1111位という結果に！位という結果に！位という結果に！位という結果に！

各国の年間の有休支給日数を2011年度と比較したところ、日本は世界で唯一増加し、昨年より2日多い13日支給されたこと

がわかりました。その一方で、未消化日数は昨年の6日から8日と2日増えたため、消化率38％と引き続き世界ワースト1位

という結果となりました。また、アメリカでは18％、日本では17％が、有休支給日数が0日であると回答しました。

<有給有給有給有給休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数）休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数）休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数）休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数）>
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◎◎◎◎日本人の有休未消化の理由日本人の有休未消化の理由日本人の有休未消化の理由日本人の有休未消化の理由 1111位位位位「「「「経済的な余裕がない経済的な余裕がない経済的な余裕がない経済的な余裕がない」」」」 2222位位位位「「「「同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる」」」」

有休未消化の理由として「経済的な余裕がない」が1位に挙がったのは日本とマレーシアのみ、また、世界で最も

「同僚から否定的な見方をされる」と感じているのは、日本とインドでした。

◎◎◎◎世界で有休支給日が少ないのは世界で有休支給日が少ないのは世界で有休支給日が少ないのは世界で有休支給日が少ないのは、、、、1111位位位位 韓国韓国韓国韓国・・・・台湾台湾台湾台湾10101010日日日日 3333位位位位 アメリカアメリカアメリカアメリカ12121212日日日日 4444位位位位 日本日本日本日本13131313日日日日

一方、アジア一方、アジア一方、アジア一方、アジア3333カ国での未消化日数はカ国での未消化日数はカ国での未消化日数はカ国での未消化日数は 1111位位位位 日本日本日本日本8888日日日日 2222位位位位 韓国韓国韓国韓国3333日日日日 3333位位位位 台湾台湾台湾台湾0000日日日日 と日本が最多結果に！と日本が最多結果に！と日本が最多結果に！と日本が最多結果に！

有休支給日数が少ないのは、アジア圏が多くを占め、韓国・台湾は日本よりさらに少ない10日という結果でしたが、

その内韓国は7日消化、台湾はすべて消化している一方、日本が消化しているのは5日間のみでした。

◎◎◎◎世界で最も世界で最も世界で最も世界で最も、、、、仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人！！！！世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人！？！？！？！？

休暇中も仕事のことを「決して忘れない」と回答したのは日本人が一番多く、有休未消化の理由として「仕事が人生だ

から」と回答したのはインド人がダントツで多いという結果になりました。

◎◎◎◎日本人は世界一のひとり旅好き日本人は世界一のひとり旅好き日本人は世界一のひとり旅好き日本人は世界一のひとり旅好き！？！？！？！？世界平均の世界平均の世界平均の世界平均の2222倍倍倍倍！！！！

休暇中、ひとりで旅行に行く人の割合は日本が世界で最も高く、世界平均の2倍という結果になりました。

また、世界では家族と行くという回答が一番多いのに対し、日本は恋人/配偶者が1位でした。
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■有給休暇をすべて消化しない理由は何ですか？■有給休暇をすべて消化しない理由は何ですか？■有給休暇をすべて消化しない理由は何ですか？■有給休暇をすべて消化しない理由は何ですか？

＜日本人の有休未消化の理由＜日本人の有休未消化の理由＜日本人の有休未消化の理由＜日本人の有休未消化の理由1111位は位は位は位は「「「「経済的な余裕がない経済的な余裕がない経済的な余裕がない経済的な余裕がない」」」」 2222位は位は位は位は「「「「同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる同僚から否定的な見方をされる」」」」 ＞＞＞＞

日本人が有休を消化しない理由としては、1位「経済的な余裕がない」、2位「同僚から否定的な見方をされる」、3位

「家族等とスケジュールが合わない」、4位「計画不足」、「繰越しができない」、となりました。

一方世界では、1位「家族等とスケジュールが合わない」、 「繰越しができない」、3位「経済的余裕がない」、4位

「繰越ができない」、5位「消化しない場合、手当が支払われるから」という結果となりました。

「同僚から否定的な見方をされる」と感じている割合は、アジアが全体的に高く、その中でも主な理由として挙げて

いるのは日本のみであり、「上司が有休に対して否定的である」と回答したのも世界で4位と上位であることから、

日本の有休消化率の悪さは、物理的な問題よりも人間関係に起因するものが大きいといえるでしょう。

<有給休暇をすべて消化しない理由（日本）> <有給休暇をすべて消化しない理由（世界）>

※※※※※※※※本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、
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順位 理由

1位 家族等とスケジュールが合わないため

2位 繰越しができないため

3位 経済的な余裕がないため

4位 計画不足のため

5位 消化しない場合、手当が支払われるから

順位 理由

1位 経済的な余裕がないため

2位 同僚から否定的な見方をされるため

3位 家族等とスケジュールが合わないため

4位 計画不足のため

5位 繰越しができないため
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<同僚から否定的な見方をされる、と回答した割合> <上司が有休に対して否定的、と回答した割合>

5位 消化しない場合、手当が支払われるから5位 繰越しができないため

＜本件に関するお問い合わせ＞
エクスペディアPR事務局

TEL:03-5572-6071 MAIL:y-yoshimura@vectorinc.co.jp 担当：吉村、永井
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■有給休暇を何日間支給されますか？■有給休暇を何日間支給されますか？■有給休暇を何日間支給されますか？■有給休暇を何日間支給されますか？////何日間消化しますか？何日間消化しますか？何日間消化しますか？何日間消化しますか？

＜世界で有休支給日が少ないのは、世界で有休支給日が少ないのは、世界で有休支給日が少ないのは、世界で有休支給日が少ないのは、1111位位位位 韓国・台湾韓国・台湾韓国・台湾韓国・台湾10101010日日日日 3333位位位位 アメリカアメリカアメリカアメリカ12121212日日日日 3333位位位位 日本日本日本日本13131313日！日！日！日！

アジアアジアアジアアジア3333カ国での未消化日数はカ国での未消化日数はカ国での未消化日数はカ国での未消化日数は 1111位位位位 日本日本日本日本8888日日日日 2222位位位位 韓国韓国韓国韓国3333日日日日 3333位位位位 台湾台湾台湾台湾0000日日日日 と日本が最多結果に！＞と日本が最多結果に！＞と日本が最多結果に！＞と日本が最多結果に！＞

有休支給日数が少ないのは、1位が韓国・台湾の10日、3位がアメリカ12日、4位が日本13日、以降はマレーシアと

シンガポールが14日間と続き、アメリカを除くとアジア圏が独占する結果となりました。

その内韓国は7日間消化、台湾は10日間すべて消化している一方で、日本が消化しているのは5日間のみと

圧倒的に少なく、支給数の少ないアジア諸国の中でも日本の未消化率は高いことがわかりました。

※※※※※※※※本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、
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<アジアの有給アジアの有給アジアの有給アジアの有給休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数休暇の平均付与日数のうちの平均取得日数（取得日数／付与日数>
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■仕事を残して休暇に入った場合、仕事を忘れてリラックスできるのはいつですか？■仕事を残して休暇に入った場合、仕事を忘れてリラックスできるのはいつですか？■仕事を残して休暇に入った場合、仕事を忘れてリラックスできるのはいつですか？■仕事を残して休暇に入った場合、仕事を忘れてリラックスできるのはいつですか？

＜世界で最も＜世界で最も＜世界で最も＜世界で最も、、、、仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人仕事を忘れてリラックスできない割合日本人！！！！世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人世界一の仕事人間はインド人！？！？！？！？＞＞＞＞

休暇中も、「仕事のことを決して忘れない」と回答した割合は、日本が世界で最も多く、次いで韓国、インド、

台湾、アメリカという結果に。また、休暇中に仕事のメールや電話を「確認する」と回答した割合は、インドが

最も高く、次いでブラジル、イタリア、メキシコ、フランスと続き、日本は7位でした。

この2つの結果に加え、有休未消化の理由として「仕事が人生だから」と回答した割合が世界で最も多かった

ことから、世界一の仕事人間はインド人だといえるかもしれません。

<休暇中、仕事を決して忘れない、と回答した割合> <休暇中、仕事のメールや電話を確認する、と回答した割合>
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■有給休暇中に誰と旅行に行きますか？■有給休暇中に誰と旅行に行きますか？■有給休暇中に誰と旅行に行きますか？■有給休暇中に誰と旅行に行きますか？

＜日本人は世界一のひとり旅好き！？世界平均の＜日本人は世界一のひとり旅好き！？世界平均の＜日本人は世界一のひとり旅好き！？世界平均の＜日本人は世界一のひとり旅好き！？世界平均の2222倍！＞倍！＞倍！＞倍！＞

有休中にひとり旅に行くと答えた割合は日本が世界で最も多く、世界平均の約2倍という結果となり、日本人の

ひとり旅好きが明らかとなりました。

また旅行に行く相手は、世界では1位「家族」、2位「恋人/配偶者」、3位「友人」、4位「親戚」、5位「一人」であったの

に対し、日本は1位「恋人/配偶者」、2位「家族」、3位「友人」、 4位「一人」、5位「親戚」という結果となりました。

<旅行に行く相手（日本）> <旅行に行く相手（世界）>
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■■■■アンケート概要アンケート概要アンケート概要アンケート概要

■サンプル数 ：計8,684名

■年 齢： 16歳以上の有職者男女

■調査対象：日本、韓国、台湾、シンガポール、マレーシア、インド、オーストラリア、メキシコ、ブラジル、カナダ、

アメリカ、アイルランド、オランダ、ノルウェー、イギリス、スペイン、ドイツイタリア、フランス、デンマーク、スウェーデン

アルゼンチン、

■調査方法：インターネットリサーチ

■調査会社：Harris interactive

■調査期間：2012年9月13日～10月12日

＜本件に関するお問い合わせ＞
エクスペディアPR事務局

TEL:03-5572-6071 MAIL:y-yoshimura@vectorinc.co.jp 担当：吉村、永井
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1.1.1.1. 世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト

■幅広い選択肢と豊富な在庫幅広い選択肢と豊富な在庫幅広い選択肢と豊富な在庫幅広い選択肢と豊富な在庫

・世界30,000都市、15,0000軒以上のホテルを提供し、

空室のあるホテルだけを表示するので、即時予約が可能。

・ラグジュアリーな5つ星ホテルから、リーズナブルなエコノミー

までグローバルに展開するExpedia特別価格。

2.2.2.2. 国内国内国内国内LCCLCCLCCLCCもダイナミックツアーに！もダイナミックツアーに！もダイナミックツアーに！もダイナミックツアーに！

■エアアジアジャパンなどの国内■エアアジアジャパンなどの国内■エアアジアジャパンなどの国内■エアアジアジャパンなどの国内LCCLCCLCCLCCも組み合わせ可能！も組み合わせ可能！も組み合わせ可能！も組み合わせ可能！

・東京～札幌、大阪、福岡、沖縄に就航しているLCC航空券と

お好きなホテルを組み合わせてさらにお得になる国内ダイナミック

ツアーを販売！

3.3.3.3. 最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット

■オールシーズン、海外ホテル最低価格保証■オールシーズン、海外ホテル最低価格保証■オールシーズン、海外ホテル最低価格保証■オールシーズン、海外ホテル最低価格保証

・エクスペディアでは、他のサイトで安い値段を見つけたら

その差額分+次回以降に使える5000円クーポンをプレゼントする

『『『『最低価格保証サービス最低価格保証サービス最低価格保証サービス最低価格保証サービス』』』』を実施

4.4.4.4. ダイナミック海外ツアーダイナミック海外ツアーダイナミック海外ツアーダイナミック海外ツアー

■豊富なセレクションと自由な組み合わせで、さらにお得！■豊富なセレクションと自由な組み合わせで、さらにお得！■豊富なセレクションと自由な組み合わせで、さらにお得！■豊富なセレクションと自由な組み合わせで、さらにお得！

・30,000都市、70,000万軒の海外ホテルと豊富な航空券から、

自分の好きなツアーを自由自在に組み合わせることが可能。

エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要

・LCCの航空券も組み合わせOK。

・航空券・ホテルを単体で購入するよりも、最大で25000円お得！

5.5.5.5. スマートフォン・タブレット端末アプリ対応！スマートフォン・タブレット端末アプリ対応！スマートフォン・タブレット端末アプリ対応！スマートフォン・タブレット端末アプリ対応！

■スマートフォン・タブレット端末アプリで４ステップで簡単予約■スマートフォン・タブレット端末アプリで４ステップで簡単予約■スマートフォン・タブレット端末アプリで４ステップで簡単予約■スマートフォン・タブレット端末アプリで４ステップで簡単予約

・①場所を選ぶ→②宿泊日を選ぶ→③ホテル・部屋を選ぶ→

④決済の4ステップで、世界中のホテルが瞬時に予約可能。

・豊富な写真や実際に宿泊したことのあるお客様によるレビュー

も掲載

エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要

世界 30カ国で展開する世界最大のオンライン旅行サイトエクスペディア ジャパン(www.expedia.co.jp/)は、日本語

による 詳細な紹介文や施設の動画などを参考に比較検討し、リアルタイムに日本円で予約・決済することが可

能な旅行予約サイトです。

エクスペディア ジャパンでは、単なるコンテンツの日本語化にとどまらず、日本人向けの独自のインターフェース

デザインの採用や、JCB・Visa・Master・AMEX などの主要なクレジットカードによる決済、日本語による電話

サポート（24時間年中無休）など、日本の旅行者の皆様が安心して使える環境も整備しています。

2011 年1 月にはモバイルサイトもオープンしました。また、Twitter アカウントとフェイスブックページでお得なホテ

ルやツアー情報をタイムリーに発信しております。

■Twitter: http://twitter.com/Expedia_Japan

■Facebook: http://www.facebook.com/ExpediaJapan

Expedia およびエクスペディアのロゴは、米国 Expedia, Inc. の米国およびその他の国における商標または登録商

標です。その他の商品名、製品名、会社名などは、一般に各社の商標または登録商標です。


