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日本人は、世界で日本人は、世界で日本人は、世界で日本人は、世界で1111番真面目で会社に忠実！？番真面目で会社に忠実！？番真面目で会社に忠実！？番真面目で会社に忠実！？

世界の約世界の約世界の約世界の約8888割が出張旅行中に贅沢をする中、日本人は世界で割が出張旅行中に贅沢をする中、日本人は世界で割が出張旅行中に贅沢をする中、日本人は世界で割が出張旅行中に贅沢をする中、日本人は世界で1111番「贅沢をしない」番「贅沢をしない」番「贅沢をしない」番「贅沢をしない」

世界最大のオンライン旅行サイト エクスペディア調べ
「世界24ヶ国グローバル比較調査」

世界最大のオンライン旅行サイトエクスペディア（www.expedia.co.jp）は、世界24ヶ国、各国300名以上、計8,219名に対し、

出 張 に 関 す る 調 査 を 実 施 し 、 お 金 の 使 い 方 や 手 配 方 法 な ど 世 界 の 出 張 事 情 が 明 ら か に な り ま し た 。

（URL：http://www.expedia.co.jp/p/corporate/business-trip-survey）

QQQQ：出張の際、プライベートの旅行よりも何らかの贅沢をしますか？：出張の際、プライベートの旅行よりも何らかの贅沢をしますか？：出張の際、プライベートの旅行よりも何らかの贅沢をしますか？：出張の際、プライベートの旅行よりも何らかの贅沢をしますか？

＜世界の約＜世界の約＜世界の約＜世界の約8888割は「何らかの贅沢をする」一方、割は「何らかの贅沢をする」一方、割は「何らかの贅沢をする」一方、割は「何らかの贅沢をする」一方、日本人は日本人は日本人は日本人は「何も贅沢はしない」世界１位＞「何も贅沢はしない」世界１位＞「何も贅沢はしない」世界１位＞「何も贅沢はしない」世界１位＞

世界では、出張の際の方がプライベート旅行よりも何らかの贅沢をすると答えた人が約75％という結果になりました。

特に、約95%が「贅沢をする」と回答したインドや香港を筆頭に、韓国やシンガポールなどのアジア勢が多く占める結果とな

りました。その一方で日本は、何も贅沢はしないと回答した割合が53％と世界で最も多く、出張時においても、真面目で会

社に対して忠実な一面が伺えました。使い道としては、世界的には高級な食事やルームサービスと食にお金を使う人が多

く、少ないながらも日本人が出張時にお金をかける贅沢として挙げた割合が多かったのは、お酒とルームサービスとなりま

した。



＜日本はお金より時間？！＜日本はお金より時間？！＜日本はお金より時間？！＜日本はお金より時間？！ 代休などの見返りを求める人世界代休などの見返りを求める人世界代休などの見返りを求める人世界代休などの見返りを求める人世界1111位＞位＞位＞位＞

QQQQ：週末や夜を含む出張の際の見返りは、お金と代休どちらがほしいですか？：週末や夜を含む出張の際の見返りは、お金と代休どちらがほしいですか？：週末や夜を含む出張の際の見返りは、お金と代休どちらがほしいですか？：週末や夜を含む出張の際の見返りは、お金と代休どちらがほしいですか？

世界では、週末や夜を含む出張の際はお金での見返りが欲しいと回答した人が38％、代休での見返りが欲しいと回答し

た人は30%と、お金での見返りを求める割合が多い結果となりました。しかし日本では、お金で見返りを求める人はお金で見返りを求める人はお金で見返りを求める人はお金で見返りを求める人は13131313%%%%でででで

世界で最も少なく世界で最も少なく世界で最も少なく世界で最も少なく、、、、代休での見返りを求める人が半数以上の代休での見返りを求める人が半数以上の代休での見返りを求める人が半数以上の代休での見返りを求める人が半数以上の53535353％％％％で世界で世界で世界で世界1111位位位位という結果になりました。

日本人は真面目でよく働くイメージがありますが、普段休みなく働く分、見返りとしてお金よりも代休など自分の時間が過

ごせることを求める傾向にあるのかもしれません。

※※※※※※※※本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、

「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア 調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。



※※※※※※※※本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、本リリースの調査結果や分析をご利用頂く際は、

「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア「エクスペディア 調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。調べ」と明記下さい。

Q.Q.Q.Q.出張時の旅行は何で予約しますか？出張時の旅行は何で予約しますか？出張時の旅行は何で予約しますか？出張時の旅行は何で予約しますか？

＜旅行予約はオンラインの時代！？パソコンで予約する人が世界最多＜旅行予約はオンラインの時代！？パソコンで予約する人が世界最多＜旅行予約はオンラインの時代！？パソコンで予約する人が世界最多＜旅行予約はオンラインの時代！？パソコンで予約する人が世界最多

その中でも日本はパソコンでの予約率世界その中でも日本はパソコンでの予約率世界その中でも日本はパソコンでの予約率世界その中でも日本はパソコンでの予約率世界1111位＞位＞位＞位＞

出張旅行の予約方法を調査したところ、世界は1位パソコン、 2

位店頭予約、3位スマートフォンに対し、日本は1位パソコン、 2位

スマートフォン、3位店頭予約、という結果になり、その中でもパソ

コンと回答した日本人は81％に上り、世界1位でした。

全体として、旅行予約はオンラインの時代を迎えているといえる

中でも、日本ではとくにその傾向が高いことが明らかになりました。

■サンプル数 ：各国300名以上 計8,219名以上（日本に関しては、300名に調査）

■調査対象：アメリカ、イギリス、アイルランド、ドイツ、フランス、オーストリア,イタリア、スペイン、ノルウェー、

スウェーデン、デンマーク、オーストラリア、カナダ、シンガポール、マレーシア、日本、インド、韓国、香港、

タイ、ブラジル、メキシコ、オランダ、ニュージランド

■調査方法：インターネットリサーチ

■調査会社：Harris interactive

■調査期間：2013年9月

■アンケート概要■アンケート概要■アンケート概要■アンケート概要



①①①①世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト世界最大のオンライン旅行サイト
■幅広い選択肢と豊富な在庫
ホテル
・世界30,000都市、200,000軒以上のホテルを提供し、空室のあるホテルだけ
を表示するので、即時予約が可能
・ラグジュアリーな5つ星ホテルからリーズナブルなエコノミーまで、
グローバル展開するエクスペディア特別価格

航空券
・400航空会社の日本発着の航空券のみでなく、海外出発、海外着路線まで
空席のある航空券のみ表示で即時予約が可能。
・エアアジア、スクートなど国内、海外ＬＣＣ航空の取り扱いも豊富。
オンライン予約は手数料無料。

ダイナミックツアー
・30,000都市、70,000軒の海外・国内ホテルと豊富な航空券から、自分の
好きなツアーを自由自在に組み合わせ可能
・LCCの航空券も組み合わせも可能。
・航空券、ホテルを単体で購入するよりも、最大で30,000円お得！
・ホテルは当日23時まで、航空券とダイナミックツアーは12時間前まで、予約
可能。

②②②②最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット最低価格保証など高い価格メリット
■オールシーズン、海外ホテル・国内ホテルともに最低価格保証

エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要エクスペディア概要

・エクスペディアでは、他サイトで安い値段を見つけたらその差額分+次回
以降に使える5,000円クーポンをプレゼント

③③③③スマートフォンスマートフォンスマートフォンスマートフォン・・・・タブレット端末アプリタブレット端末アプリタブレット端末アプリタブレット端末アプリ‘‘‘‘エクスペディア旅行予約エクスペディア旅行予約エクスペディア旅行予約エクスペディア旅行予約’’’’
(Expedia(Expedia(Expedia(Expedia flightflightflightflight &&&& hotels)hotels)hotels)hotels)
■アプリで航空券、ホテルを4ステップで簡単予約！
・①場所を選ぶ→②出発、到着 （宿泊日）を選ぶ→③航空会社・便
（ホテル・部屋を選ぶ）→④決済の4ステップで、世界中の航空券とホテルが
予約可能
・GPS機能を使ってのホテル検索も可能
・航空券、ホテルともに、空席・空室のみを表示
・充実した旅程管理とアラート機能
（ゲートの変更や飛行機出発到着の遅れなど）


