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予防接種を受ける場所「かかりつけの医療機関」86.2％ 

90％以上の保護者が医師や看護師との相談のもと、予防接種スケジュールを策定 

～予防接種に関する保護者の意識調査～ 
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月 600万人が利用する日本最大級の病院検索・医薬品検索・医療情報サイト群ならびに医療者

向けサービスを運営する株式会社 QLife（キューライフ／本社：東京都千代田区、代表取締役：山

内善行）は、子どもの予防接種について、保護者を対象とした大規模調査を行った。全国から約

9400 もの回答が集まり、また、積極的に記入・回答する保護者も多く、興味・感心の高さがみてとれ

た。調査対象は、調査対象施設で予防接種を受けている未就学児の保護者で 5 月 8 日から 7 月

31 日まで、小児科等 91 施設で、施設ごとに来院保護者にアンケートチラシを配布。回答は FAX

または、インターネット経由で行われた。なお、今回の調査はサノフィ株式会社のスポンサードのも

と、実施された。 

 

今回の調査で、医師や看護師とのコミュニケーションが予防接種を受けるうえで非常に重要である

ことが分かった。 

 

◆86.2％がかかりつけの医療機関で予防接種を受けている 

◆予防接種を受けるスケジュールについて、90％以上が、意見交換や希望を伝えるなど、医師や

看護師とのコミュニケーションを経てスケジュールを立てている。 

◆60.4％が医師・看護師・受付スタッフの「予防接種に関する説明はわかりやすい」 

◆ワクチンについて疑問があったとき、75.3％が「聞きやすい雰囲気だった」 

 



 

  

 

  

 

アンケート実施施設の 1つ、星川小児クリニックの山本淳院長は、今回の調査結果について、 

 

予防接種のスケジュールの雛形は、日本小児科学会やＶＰＤの会などのホームページに書か

れていて誰でも情報は得られるようになったが、「医師に意見は求めず、自分でスケジュールを立

てる」という回答はわずか 3％であった。やはり医師や看護師とできれば直接話をして、予防接種

の必要性を確認しつつ、安心してワクチン接種をすすめていきたいと患者さんは思っているのだろ

う。そのことを改めて確認できた今回の調査結果だと思う。 

 

また、市境、県境などの特殊な場合もあるとは思うが、全体として 80％以上が、予防接種を受け

させる医療機関が病気のときのかかりつけ医にもなると回答しており、予防接種の機会を通じた信

頼関係づくりが、患者側からも求められているのだろうと感じた。寄せられた意見を大切にして、安

心、安全な予防接種をすすめていきたい。 

 

とコメント。小児科のスタッフや医師とのコミュニケーションの重要性を強調した。 
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詳細な調査結果は、http://www.qlife.co.jp/news/141017qlife_research.pdfからダウンロード可能。 

 

▼実施概要  

(1) 調査対象： 調査対象施設で予防接種を受けている未就学児の保護者 

(2) 有効回収数： 9465人 

(3) 調査方法： 小児科等、91施設で、施設ごとに来院保護者にアンケートチラシを配布。FAXま

たは、インターネットによる回答 

(4) 調査時期： 2014/5/8～2014/7/31 

 

──────────────────────────────────────── 

＜株式会社 QLifeの会社概要＞ 

会社名 ：株式会社 QLife（キューライフ） 

所在地 ：〒100-0014 東京都千代田区永田町 2-13-1 ボッシュビル赤坂 7F 

代表者 ：代表取締役 山内善行 

設立日 ：2006年（平成 18年）11月 17日 

事業内容：健康・医療分野の広告メディア事業ならびにマーケティング事業 

企業理念：医療と生活者の距離を縮める 

ＵＲＬ ： http://www.qlife.co.jp/ 

──────────────────────────────────────── 

本件に関するお問い合わせ先： 

株式会社 QLife  広報担当 田中 

TEL ： 03-3500-3235 ／ E-mail :  info@qlife.co.jp  

http://www.qlife.co.jp/news/141017qlife_research.pdf

