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ソースネクスト株式会社 

 

AI通訳機「POCKETALKⓇ（ポケトーク）」が 

川崎市内の銭湯・35 か所で採用 
12月 6日（金）より利用開始 

 

ソースネクスト株式会社（本社：東京都港区東新橋 1-5-2 汐留シティセンター33階 代表取締役社長：松田 憲幸）は、 

12月 6日（金）より、弊社の AI通訳機「POCKETALK（ポケトーク） W」が、川崎市内の 35か所の銭湯で接客ツールとし

て利用されることをお知らせいたします。 

本製品は、互いに相手の言葉を話せない人同士がコミュニケーションできる双方向の音声翻訳機です。74言語に対

応し、55言語では音声とテキストに、19言語ではテキストに翻訳できます（詳細は webページの対応言語一覧を参

照）。 

川崎浴場組合連合会（所在地：神奈川県川崎市川崎区新川通 8-6 代表：砂辺 信治）は、川崎市内の 35か所の銭

湯が加盟しており、銭湯をより多くの方に利用いただくための活動を行なっています。同連合会では、川崎市が募集した

「令和元年度生産性向上・働き方改革モデル創出事業」の採択を受け、2020年に向けて外国人利用客の増加を見込

み、受け入れ時の対応の効率化とサービスの向上を目的として、本製品を導入いたしました。各銭湯の番頭がポケトー

クを携帯し、外国人利用客への施設の案内などに利用されます。 

弊社では、「言葉の壁をなくす」というミッションの実現を目指し、今後も多くの企業様を通じて、本製品の提供を広げ

て参ります。 

  
千年温泉（外観） 千年温泉（浴室） 

【 「ポケトーク」とは 】 
AI通訳機「ポケトーク」は、Wi-Fiのないところでも世界133の国と地域でそのまま使

えるモバイル通信機能を内蔵し、「契約不要、通信料なし」で2年間使い放題（2019年

11月7日時点/グローバル・モバイル通信付きの場合）の小型翻訳機です。 

2017年12月に初代モデルを発売以来、「ポケトーク W」を含む累計出荷台数（サン

プル等除く）は、2019年7月23日時点で50万台を突破しています。 

また、12月6日（金）には、搭載したカメラで撮った文字を翻訳できる機能や会話レッ

スン機能などを搭載した「ポケトーク S」を発売します。 

 

製品プレスリリース 

「ポケトーク W」：https://sourcenext.co.jp/pressrelease_html/JS/2018/2018072601 

「ポケトーク S」：https://sourcenext.co.jp/pressrelease_html/JS/2019/2019110703 

 

詳細URL：https://pocketalk.jp/  
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【 川崎浴場組合連合会 】 
■会社名 ： 川崎浴場組合連合会 

■本社所在地 ： 神奈川県川崎市川崎区新川通 8-6 

■詳細 ： http://www.kawasaki1010.com/home.html 

■導入場所 ： 全 35か所 

小松湯、吉の湯、山陽館、星乃湯、政の湯、バーデンハウス、平和湯、美和乃湯、 

かまぶろ温泉、あけぼの湯、寿恵弘湯、辰巳湯、栄湯、中島湯、日の出おふろセンター、 

浅田湯、富士見湯、多賀良湯、小倉湯、越の湯、桐ノ湯、睦湯、橘湯、今井湯、丸子温泉、 

里の湯、第一天神湯、千年温泉、松の湯、たちばな温泉／たちばな湯、 

バーデンプレイス、鈴の湯、宿河原浴場、よしの湯、松葉浴場 

   

コピーライト表記について 

■製品の画面掲載などのコピーライト表記は、下記の通りお願いいたします。 

© SOURCENEXT CORPORATION 

お客様お問い合わせ先 

■ソースネクスト・カスタマー・サポートセンター 

■ご購入前相談ダイヤル ： 0570-035-333 （IP電話からは 082-553-1081） 

 

http://www.kawasaki1010.com/home.html

