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＜那覇・神戸元町・博多＞東急ＲＥＩホテル 

CERTIFICATE OF EXCELLENCE（エクセレンス認証）2015を受賞 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

那覇東急ＲＥＩホテル・神戸元町東急ＲＥＩホテル・博多東急ＲＥＩホテル （統括総支配人：富田

幸延）は、世界最大の旅行口コミサイト TripAdvisor® （本社：マサチューセッツ州ニュートン、

CEO：スティーブン・カウファー）が発表した、「Certificate of Excellence 2015」を受賞いたしま

した。同賞はトリップアドバイザーで口コミ評価の高い宿泊施設、レストラン、観光施設を認定す

る賞で、 「神戸元町東急 REIホテル」 「博多東急 REIホテル」 は、5年連続でエクセレンス認

証されており、今回「殿堂入り」も果たしました。 

 

トリップアドバイザーによると、エクセレンス認証施設は、口コミの質、数、および新しさに加え、

施設の営業年数や人気ランキングの順位を考慮した、トリップアドバイザー独自のアルゴリズム

を使用して決定され、受賞には、下記の条件を満たす必要があります。 

 

・トリップアドバイザーのサイト評価で 5 段階中 4 以上の高評価を維持 

・一定数以上の口コミ数の獲得 

・トリップアドバイザーへの掲載期間が 1年間以上である 

 

今回、「東急ＲＥＩホテル」への名称変更後（*1）初めての受賞となり、ご宿泊のお客様から高い

評価をいただいたことを、従業員一同、大変嬉しく受け止め、これに慢心せず、これからも皆様

に愛されるホテルブランドを目指して邁進してまいります。 

（*1）・・・東急ホテルズのブランド再編により、2015年4月1日より「ホテル東急ビズフォート」から「東急ＲＥＩホテル」

へと名称変更。 

 ＿/＿/＿/ リリースについてのお問い合わせ ＿/＿/＿/ 

株式会社 東急ＲＥＩホテル・ウエスト マーケティング担当：加賀山 TEL：078-327-0109   

E-mail : m.kagayama@tokyuhotels.co.jp 


