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アシスト、統合運用管理ツール「JP1」の研修サービスを拡充
～ シミュレーション・コンテンツ作成ツール「Dojo」を活用したコンテンツで、
　 研修を強力にフォロー ～

　株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、取締役社長：大塚 辰男、略記：アシスト）は、取扱製品、統合運用
管理ツール「JP1」（開発元：株式会社 日立製作所）の研修コースを体験できるシミュレーション・コンテンツを、
同じく自社取扱製品である操作マニュアルおよびシミュレーション・コンテンツ作成ツール「Dojo」（開発元：株式
会社テンダ）を活用して作成し、自社サイトでの公開を開始しました。

　アシストでは、JP1 によるシステム運用管理を実現する上で、代表的な管理分野となるジョブ管理、ネットワー
ク管理、統合管理、アベイラビリティ管理について、基本機能から実際の運用現場で利用するためのポイント、事
例紹介に至るまで、JP1 を効果的に習得可能な実践重視のオリジナル研修サービスを、東京、名古屋、大阪の全
国 3 拠点にて提供しています。また、3 拠点での集合研修に加え、顧客企業のニーズに応じたカスタマイズ研修
の提供、可能な限り顧客一人ひとりの受講目的が達成できるよう研修事前アンケートの実施、受講後の質問受
付などを行う「アフターサポートサービス」の提供など、サービス拡充に努めてきました。

　このたびアシストでは、初めて研修を受講する JP1 利用者が研修のイメージをつかめるように、また、受講済み
の JP1 利用者が研修の習熟度をさらに深められるように、自社取扱製品である「Dojo」を利用して、JP1 研修の
内容を体験できるシミュレーション・コンテンツと、研修の理解度を確認するためのテスト・コンテンツを、「 JP1 
ジョブ管理」、「JP1 統合管理」、「JP1 アベイラビリティ管理」、「JP1 ネットワーク管理」の 4 コースについて作成
し、自社 Web サイト上での公開を開始しました。
http://www.ashisuto.co.jp/ojt/course/jp1/index,1,list01,9.html

　アシストでは、今後も導入されたソフトウェアを最大限にユーザが活用できるよう、実践性を重視した様々な
サービス拡充を行っていきます。

■「JP1 研修サービス」について

アシストでは、JP1 の販売、導入支援、サポート支援などで培ったノウハウ、経験をもとに、製品の概要から機
能の理解だけでなく、よく利用される設定例や現場での活用方法までを「JP1 研修」として提供しています。
全コース１～2 日間という短期間かつ低コストでの体系となっており、実務で忙しいユーザでも気軽に受講可
能です。JP1 研修は全コースともにアシスト・オリジナル・テキストを使用し、研修中だけでなく研修後の運用
マニュアルとして利用できるよう構成されています。

■「Dojo」について

「Dojo」は、PC上で動くアプリケーションを実際に操作するだけで、操作マニュアルやシミュレーション教材、
あるいはオートデモンストレーションや e ラーニング教材など、様々なコンテンツを自動で作成するツールです。
操作マニュアルの作成工数を大幅に削減し、現場のユーザの方々に確実な IT投資効果を提供するツールと
して 1,600 社以上の企業で採用されています。



■株式会社アシストについて

代表取締役会長：ビル・トッテン／取締役社長：大塚 辰男
設立：1972年3月
社員数：830名（2012年4月現在）
本社：東京都千代田区九段北4-2-1
URL： http://www.ashisuto.co.jp/

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェ
アを取り扱う会社です。複数のソフトウェアと支援サービスにアシストのノウハウを組み合わせ、企業の情報
システムを情報活用、運用、データベースのそれぞれの分野で支援しています。今年創業40周年を迎えたア
シストは、ツールやサービスのアシスト独自の組み合わせにより「メーカー」を超える価値の提供を目指して
活動しています。

■ニュースリリースに関するお問い合わせ

株式会社アシスト　広報部　担当：田口
TEL：03-5276-5850　FAX：03-5276-5895
E-Mail：press@ashisuto.co.jp

■「JP1 研修サービス」に関するお問い合わせ

株式会社アシスト
サービス事業部　教育部　担当：藤井
TEL：03-5276-5882　FAX：03-5276-5887
E-Mail：educ@ashisuto.co.jp
詳細URL：http://www.ashisuto.co.jp/ojt/course/jp1/

■「Dojo」に関するお問い合わせ

株式会社アシスト
情報基盤事業部 　担当：情報活用製品統括部 池田／企画部 須摩
TEL：03-5276-3653　FAX：03-5276-5869
E-Mail：elearning@ashisuto.co.jp
詳細URL：http://www.ashisuto.co.jp/prod/dojo/

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。

※ ニュースリリースに記載された製品／サービスの内容、価格、仕様、お問い合わせなどは、発表日現在のもので
す。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。


