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ソフトバンクテレコム、
「ホワイトクラウド デスクトップサービス」に「Ericom Blaze」を採用
〜 ソフトバンクグループ内 24,000 ユーザに展開 〜

　株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：大塚 辰男、略記：アシスト）が提供するクライア

ント仮想化ソリューション「Ericom」の RDP*アクセラレーター「Ericom Blaze」（エリコムブレーズ）が、ソフトバン

クテレコム株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長 兼 CEO：孫 正義、略記：ソフトバンクテレコム）の「ホワ

イトクラウド デスクトップサービス」に採用されました。                       ＊RDP：Remote Desktop Protocol

　ソフトバンクテレコムでは、法人顧客向けサービスの１つとして「ホワイトクラウド デスクトップサービス」を提供し

ています。「ホワイトクラウド デスクトップサービス」は、ノートパソコン、デスクトップパソコン、「iPhone」、「iPad」な

ど様々なデバイスから時間や場所にとらわれることなく、いつでもどこからでも同じデスクトップ環境にリモートアク

セスすることを実現するもので、ソフトバンクテレコム自社内でも利用しています。「ホワイトクラウド デスクトップ

サービス」では、独自の仮想化の仕組みにより仮想 PC の環境を提供していますが、この通信部分に業界標準で

ある RDP を利用しています。しかし、リモートアクセス時のパフォーマンス、モバイルデバイス使用時の操作性が

大きな課題点であると捉えていました。そこでアシストが提案した「Ericom Blaze」を検証したところ、パフォーマ

ンスおよび操作性が大幅に改善したことから、本格的に導入を検討しました。

　「Ericom Blaze」は、RDP ホストとクライアントにインストールするだけで、既存の RDP 接続環境を変更するこ

となく、リモートアクセス時や WAN 環境等の狭帯域においてのパフォーマンスと操作性を大幅に向上する製品で

す。ソフトバンクテレコムでは、法人顧客向けサービス向上はもちろんのこと、自社においてはグループ企業への展

開も視野にいれていたため、まずはグループ企業 3 万規模の利用者が快適に利用できる環境の実現を目指し、

アシストと Ericom 製品の開発元である Ericom Software 社と技術面について協議、大規模対応をさらに強化

するため「Ericom Blaze」に改善を加えることになりました。5月から 6 月にかけ、社内ユーザで改善を加えた

「Ericom Blaze」を検証したところ、「使い勝手が非常によい」、「海外出張でも快適に利用できた」という社内ア

ンケート結果を得ることができ、今回本格導入することになりました。

ソフトバンクテレコム株式会社　IT サービス開発本部　サービス推進統括部　サービス推進室

   室長　竹内 俊雄様からのコメント

「当社にて Ericom Blaze を検証したところ、3Gのモバイル・ネットワークからでも、社内の LAN と同じような画

面描写でデスクトップ環境が利用できることが実証できました。また、私自身が先日米国に出張した際も Ericom 

Blaze を使ってホテルの Wi-Fi経由でなんら支障なく業務ができることを実感しました。今後、ホワイトクラウド デ

スクトップサービスに Ericom Blaze を導入することで、サービスの向上を図り、お客様に満足いただける商品を

提供できると確信しております。」

　今回のソフトバンクテレコムの検証経過については、7月3日に東京、７月9日に名古屋、7月12日に大

阪にて開催されるアシストのプライベート・イベント「アシストフォーラム2013」にて発表が行われます。

◎事例紹介セミナー の 開催に つ い て
『ホワイトクラウド デスクトップサービスを進化させる Ericom Blaze』
　ソフトバンクテレコム株式会社　竹内 俊雄氏

　・アシストフォーラム in 東京（2013年7月3日）　B-3セッション　16:00〜16:40

　・アシストフォーラム in 名古屋（2013年7月9日）　C-3セッション　15:00〜15:40

　・アシストフォーラム in 大阪（2013年7月12日）　C-1セッション　13:00〜13:40

申し込みおよび詳細URL：http://www.ashisuto.co.jp/event/af2013/

http://www.ashisuto.co.jp/event/af2013/


■「Ericom Blaze」について

Ericom Blaze は、RDP 通信を最大 25分の 1 に圧縮し、ネットワークトラフィックを大幅削減することにより、
モバイル接続や低速WAN であっても快適なリモートアクセス体験を実現するソフトウェアベースの RDP アク
セラレーターです。Windows だけでなく、iOS や Android を含む多くの OS をサポートしており、マルチデバイ
スシーンでの利用も可能です。

●Ericom Blaze評価版のダウンロードはこちらから

URL：http://www.ashisuto.co.jp/product/theme/virtualization/rdp_acceleration.html

■ソフトバンクテレコム株式会社について

代表取締役社長 兼 CEO：孫 正義
資本金：100百万円
創業：1984年10月
従業員数：約4,900人
本社：東京都港区東新橋1-9-1
事業内容：固定電話サービスの提供、データ伝送／専用線サービスの提供
URL：http://www.softbanktelecom.co.jp/

■株式会社アシストについて

代表取締役会長：ビル・トッテン／代表取締役社長：大塚 辰男
設立：1972年3月
社員数：830名（2013年4月現在）
本社：東京都千代田区九段北4-2-1
URL： http://www.ashisuto.co.jp/

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェア
を取り扱う会社です。「パッケージ・インテグレーター」として複数のソフトウェアと支援サービスにアシストのノ
ウハウを組み合わせ、企業の情報システムを情報活用、運用、データベースのそれぞれの分野で支援していま
す。今年は、新スローガン（「お客様の最高」のために）のもと、この3分野にさらに注力し、商用だけでなくオー
プンソース・ソフトウェアを含め顧客企業の立場に立った製品選定と独自の組み合わせによる製品／サービ
スの提供を一層強化し、活動していきます。

■ニュースリリースに関するお問い合わせ

株式会社アシスト　広報部　担当：田口

TEL：03-5276-5850　FAX：03-5276-5895
E-Mail：press@ashisuto.co.jp

■「Ericom Blaze」に関するお問い合わせ

株式会社アシスト　システムソフトウェア事業部　担当：岡田、青木
TEL: 03-5276-3475　FAX: 03-5276-5878
E-Mail：eri_web@ashisuto.co.jp

詳細URL：

http://www.ashisuto.co.jp/product/category/virtualization/ericom/detail/lineup/blaze.html

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。
※ ニュースリリースに記載された製品／サービスの内容、価格、仕様、お問い合わせなどは、発表日現在のも

のです。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。

http://www.ashisuto.co.jp/product/theme/virtualization/rdp_acceleration.html

