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平成 27 年 7 月 15 日 

 

オリコン日本顧客満足度調査 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 実際にサービス・プロダクトを利用したことがあるユーザーのみを対象に満足度調査を実施する、「オリコン日本顧客

満足度ランキング」（http://life.oricon.co.jp/）を展開するオリコン株式会社（本社：東京都港区、代表取締役社長：

小池恒）は 15日、過去 3カ月以内にスマートフォン／タブレットユーザーでスマートフォン／タブレットのゲームアプ

リを利用した 7,351人（調査累計 3万 1,351人）を対象に調査した『ゲームアプリ 2015年 夏』のランキング上位 30タ

イトル（http://life.oricon.co.jp/rank-game-appli/2015summer/）を発表いたしました。 

 

 

１ 音ゲー界で下克上!?  【SHOW BY ROCK!!】が大ヒットアプリ【ラブライブ！】の 3連覇阻止 

⇒ 評価項目別「音楽」、ジャンル別「ミュージック」など、全 12冠を達成！ 

 

２ 癒やし系アプリ【ねこあつめ】が TOP10初登場！ 「取っ付き易さ」でダントツ 

⇒ 評価項目別「取っ付き易さ」では“アナ雪”超え！【ねこあつめ】は 90.71点と唯一の 90点台 

⇒ ジャンル別では【城とドラゴン】など新作もランクイン 

 

 
音ゲー界で下克上!? 【SHOW BY ROCK!!】が【ラブライブ！】の3連覇阻止 

 

 前々回、前回の同ランキングでダントツの支持を得ていた【ラ

ブライブ！～】を抑え、今回初の総合 1 位に輝いたのは、2013

年リリースのリズムアクションゲーム【SHOW BY ROCK!!】。 

 

 こちらはサンリオのバンドをテーマとしたプロジェクトの一環

としてギークス株式会社と共同制作したゲームアプリだが、登

場するのは可愛らしい美少女キャラクターたち。猫耳など萌え

要素の強いキャラクターデザインとなっており、同社としては異

色の作品となっている。 

 

 調査ではユーザーから「キャラクターがかわいい、曲もよくて、

曲に挑戦するのが楽しみになる。アニメが面白い」（20 代／女

性）、「サンリオの新しいアニメで楽しみにしていた。アニメを見

ているが面白い」（30 代／女性）といったコメントが寄せられて

おり、2015 年春クールに深夜枠でテレビアニメ化されたことが

ファン獲得につながったようだ。  

顧客満足度の高い『ゲームアプリ 2015年 夏』 

総合1位サンリオ発プロジェクト【SHOW BY ROCK!!】 
～前回首位の【ラブライブ！～】を抑え、全 12冠を達成～ 

【ねこあつめ】がTOP10初登場！ 評価別満足度で 90点越えも 

～地元密着ならではのホスピタリティ！ 地銀も続々ランクイン～ 

報道関係者各位・サービス産業ご担当者各位 

NEWS RELEASE（全 5 枚） 

 

TOPICS 
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評価項目別「音楽」、ジャンル別「ミュージック」などで全12冠 

 

 【SHOW BY ROCK!!】は適切なレベル設定で、初心

者から上級者まで楽しめるのが魅力。クラムボン、

アリス十番：仮面女子といった実在のアーティストと

のタイアップも行っており、「音楽がいいです！ バ

ンドごとに作りこんであって聴き応えがあります」

（20 代／女性）「タイアップ曲もオリジナル曲も完成

度が高く、プレイするのが楽しい。新曲、バンドも増

えて飽きが来ない」（30 代／男性）と劇中の楽曲の

評価も高い。評価項目別ランキング「音楽」やジャン

ル別ランキング「ミュージック」でも同じリズムアクショ

ンゲームである【ラブライブ！～】より上位を記録した。ほかにも評価項目別ランキング「システム・ゲーム性」、「運営・サポート対応」

でも 1 位を獲得して、全 12 冠を達成。年代別ランキング「10 代・20 代」でも 1 位に輝いた。 

 

 

 

  

システム・ゲーム性 音楽 運営・サポート対応 やり込み要素 達成度

1 SHOW BY ROCK! ! SHOW BY ROCK! ! SHOW BY ROCK! ! SHOW BY ROCK! ! SHOW BY ROCK! !

2
ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ
ル

ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ
ル

ドリフトスピリッツ ヘイ・デイ 太鼓の達人プラス

3 城とドラゴン
FINAL FANTASY
Record Keeper

FINAL FANTASY
Record Keeper

ドリフトスピリッツ
ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバ
ル

■項目別

©'12,'15 SANRIO SP 
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癒やし系アプリ【ねこあつめ】が TOP10初登場！ 「取っ付き易さ」評価ではダントツ 

 

 【ねこあつめ】が初登場で総合ランキング 5 位にランクイン。同アプリは、ゲーム内の庭にごはんとおもちゃを設置し、集まってき

た猫を眺めて癒されるという内容。基本的には眺めるだけというシンプルなシステムだが、さまざまな種類の猫や、猫たちの可愛

らしい動きで人気を集め、ゲーム内を飛び出してグッズや書籍が展開されるほどのブームを巻き起こしている。 

 

 特に、評価項目別ランキングにおいて【ねこあつめ】が突出しているのは、「取っ付き易さ」。2 位【アナと雪の女王：Free Fall】が

81.69点、3位【太鼓の達人プラス】の81.46点と比べると、【ねこあつめ】は90.71点と、90点台を獲得している。そのほか「オリジナ

リティ」、「キャラクターデザイン」、「操作性」なでも首位に。ジャンル別では「シミュレーション」などでも1位に躍進し、全6冠の快挙

となった。 

 

※このほか「音楽」、「UI・デザイン」など全 13 の評価項目を発表。 

 

ジャンル別では【城とドラゴン】など新作もランクイン 

 

 ジャンル別ランキングでは、新作が早くも勢いを見せている。【城とドラゴン】は今年 4 月に配信スタートしたばかりだが、「ストラ

テジー」で 1 位に輝いた。アイテムを集めてキャラの能力をアップ、全国のユーザーと対戦できるという内容で、ユーザーからは

「グリフォンの鳴き声がかわいかった」（男性／30 代）、「キャラクターがかわいいので、とても癒される」（20 代／女性）といったコメ

ントが寄せられており、キャラクターの魅力も人気の一因に。総合でも 16 位と、高順位につけている。 

 

 ほかにも【マジックキャッスルドリームアイランド】と【ドリフトスピリッツ】がそれぞれ「シミュレーション」と「スポーツ・レース」で2位

にランクイン。ともに総合ランキングでも TOP10 入りを果たしている。 

 

※このほか「ミュージック」「カード」など全 12 本のジャンル別ランキングを発表。  

キャラクターデザイン ハマり度 操作性 オリジナリティ 取っ付き易さ

1 ねこあつめ SHOW BY ROCK!! ねこあつめ ねこあつめ ねこあつめ

2 SHOW BY ROCK!! ねこあつめ SHOW BY ROCK!! SHOW BY ROCK!!
アナと雪の女王：
Free Fall

3
マジックキャッスルド
リームアイランド

マジックキャッスルド
リームアイランド

太鼓の達人プラス 消滅都市 太鼓の達人プラス

■項目別

■ジャンル別ランキング

順位 ストラテジー シミュレーション ミュージック スポーツ・レース ロールプレイング

1 城とドラゴン ねこあつめ SHOW BY ROCK!! Real Racing 3
テイルズ オブ アスタ
リア

2
FINAL FANTASY
Record Keeper

マジックキャッスルド
リームアイランド

ラブライブ！スクール
アイドルフェスティバル

ドリフトスピリッツ ブレイブフロンティア

3 にゃんこ大戦争 ヘイ・デイ 太鼓の達人プラス
カーズ～走れ！マッ
クィーン～

チェインクロニクル

4
ドラゴンクエストモンス
ターズ スーパーライト

ほしの島のにゃんこ
AKB48 SKE48ついに
公式音ゲーでました。

実況パワフルプロ野球 消滅都市

5 クラッシュ・オブ・クラン 城とドラゴン
ONE PIECE DANCE
BATTLE

欧州クラブチームサッ
カー BEST*ELEVEN+

ONE PIECE トレジャー
クルーズ
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【2015 年 オリコン日本顧客満足度ランキング『ゲームアプリ 夏』総合 TOP30】 

 

 

【調査概要】 

◇調査期間 2015 年 5 月 8 日～15 日 

◇回答者 7,351 サンプル 

◇調査対象者  性別：指定無し／年齢：10 代以上／地域：全国 

※条件・・・過去 3 ヶ月以内にスマートフォン／タブレットユーザーでスマートフォン／タブレットのゲームアプリを利用した人 

 

◆オリコン日本顧客満足度ランキング『ゲームアプリ 夏』（総合） 

http://life.oricon.co.jp/rank-game-appli/2015summer/ 
 

※オリコン顧客満足度ランキング『ゲームアプリ』は、年 4回発表し、次回は『2015年 秋』として 11月発表予定。

翌 11月には年間ランキングを発表する予定です。  

総合

順位

満足度

（点）

16 城とドラゴン 71.97

17 F INAL FANTASY Record Keeper 71.85

18 パズル＆ドラゴンズ 71.38

19 にゃんこ大戦争 71.25

20 対戦☆ズーキーパー 71.25

21 実況パワフルプロ野球 71.15

22 ケリ姫スイーツ 70.96

23 ぷよぷよ!!クエスト 70.65

24
AKB48 SKE48
ついに公式音ゲーでました。

70.36

25 LINE クッキーラン 70.30

26 モンスターストライク 70.15

27
おさわり探偵 NEO
なめこ栽培キット

69.79

28 LINE バブル 69.66

29
ジョジョの奇妙な冒険
スターダストシューターズ

69.64

30 ファームヒーロー 69.12

タイトル
総合

順位

満足度

（点）

1 SHOW BY ROCK! ! 80.23

2
ラブライブ！
スクールアイドルフェスティバル

76.44

3 アナと雪の女王：Free Fa l l 76.08

4 怪盗グルーのミニオンラッシュ 75.33

5 ねこあつめ 74.56

6
マジックキャッスル
ドリームアイランド

74.40

7 太鼓の達人プラス 73.74

8 ヘイ・デイ 73.41

9 チェインクロニクル 73.12

10 ドリフトスピリッツ 72.78

11 消滅都市 72.68

12 ONE PIECE トレジャークルーズ 72.26

13 LINE：ディズニー ツムツム 72.25

14 ほしの島のにゃんこ 72.15

15
クレヨンしんちゃん
嵐を呼ぶ 炎のカスカベランナー!!

72.15

タイトル
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◆掲載・お取扱いについて 

オリコン日本顧客満足度ランキングに関する本ニュースリリースは、報道用資料です。報道の範囲内での、掲載データ、及び掲

載ランキングのご使用は、無償となっております。 

ただし、本ニュースリリースとは別途になりますが、CD ランキング等のエンタテインメント系ランキングのご使用は有償となってお

ります。詳しくはお問い合わせ先までご連絡頂ければ幸いです。 

 
 
 
 
 
 
 

 
≪オリコン日本顧客満足度ランキング一覧≫ 

 

オリコン日本顧客満足度ランキングは、実際にサービスを利用した約 97 万人の公正な調査に基づいています。 

今後も「フード系」、「観光系」、「生活関連サービス」など、随時新たなランキング作成に取り組んで参ります。 

 

 
☆過去のニュースリリース一覧 → http://life.oricon.co.jp/information/newsrelease/ 

 

◆最後に 

 「過去数年以内(ジャンルにより異なりますが概ね 3年前後）に実際にサービスを利用した人」を対象に、設定した各

項目について満足度ポイントを集計、各項目の重視度（比重値）を掛け合わせたうえで総合ランキングとして集計し発表

しております。従いまして、当ランキングは利用者の認識に基づくものであり、あくまで 1つの目安としてご利用いただ

いておりますため、必ずしもランクイン企業の各評価、順位の有意性を保証するものではありません。 

 

 本リリースは以上となります。最後までお読みいただき、ありがとうございました。 

【全 9 ジャンル／61 業種】 

※2015 年 6 月 1 日現在 

http://life.oricon.co.jp/ 

◆出稿・広告・販売データご購入など各種お問い合わせ窓口 

⇒ http://cs.oricon.co.jp/contact/ 

 

◆お問い合わせ受付けメール 
企業案内・データサービス：ml-cs@oricon.jp ／ その他お問い合わせ：cs-user@oricon.jp 
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