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神戸牛観光協会

──────────────────────────────────
神戸の観光客へ、
神戸牛レストランのコンシェルジュサービス「神戸牛観光案内人」が
南京町を中心にスタート
──────────────────────────────────

神戸牛観光協会（本拠地：神戸市中央区元町通、代表：西野）は、
神戸牛専門店およびレストランと協同で、
神戸の観光客に神戸牛（神戸ビーフ）の失敗しない店選びを直接提案する、
神戸牛レストランのコンシェルジュサービス「神戸牛観光案内人」を立ち上げました。
■サイトURL　http://www.koubegyuu.com/kobebeef_kanko.html

【サービスの特徴】
・神戸牛の取り扱い・レストランに詳しいコンシェルジュ「神戸牛観光案内人」が、
　お店選びを悩まれているお客様に最適なレストランをご提案いたします。
・「神戸牛観光案内人」は南京町および元町商店街を中心に、
　神戸牛観光協会の「腕章」を付けています。
・「神戸牛観光案内人」には神戸牛観光協会が指定する試験に合格し、
　研修期間を経たものだけが選抜されます。
・神戸牛のブランド価値を高める事となり、神戸の活性化にも繋がります。

【立ち上げの経緯】
これまでのヒアリングで、
神戸への観光客のほとんどが「神戸牛を食べたい」という欲求は持っているものの、
ほとんどの観光客は「神戸牛は高価そう」「どこの店が本物か分からない」等の不安感を持ってるこ
とが分かり、
なかには神戸牛のレストランに行く事を諦めている方もいることが分かっています。
そこで、
「神戸牛観光案内人」が観光客に最適な神戸牛レストランを提案できれば、
神戸牛に対する不安が解消され、
よりいっそう神戸観光を楽しんで頂けるのではないか、と考えて本サービスを立ち上げました。
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