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「スマホ特化だからできること」 
セルフ型スマホリサーチ「Smart Survey」正式リリース 

 
 
10代•20代のモニター比率は業界トップの約7割。アンケート配信から回収まで最
短数十分。「初回3万円分無料！」正式リリース記念キャンペーンとして、新規登
録したいただいた先着100名様(法人)にポイントをプレゼント。 

 
 

■ITソリューション・アプリケーションのサービス提供を行う株式会社リビジェン
（URL：http://www.livigen.co.jp、本社：東京都港区、代表取締役：孫 尚均）は、こ
のたびセルフ型スマホリサーチ「Smart Survey(スマートサーベイ)」（URL：
https://www.smartsurvey.jp）を2013年7月29日に正式リリース致しました。（ベ
ータ版は2013年2月よりリリース） 

 

（「Smart Survey」ウェブページ） 

 

 従来のネットリサーチは、PCでのWEB回答が主流であり、回答者であるモニターは
昼間でも自宅でPCを利用できる主婦に偏りがちでした。そのため、昼間は自宅を離れ
ている若手社会人や学生等の「若者の声」が拾いにくい仕組みとなっておりました。 



さらにアンケート結果の納品は早くても最短当日であり、「午後の会議までにデータを
盛り込みたい」「締め切り間際の論文に活用したい」といったニーズに応えることがで
きていませんでした。 

 

■「Smart Survey」はこれらの課題を解決するため、スマホアプリでのアンケート回
答に特化致しました。これにより他のスマホアプリと同様、「iTunes Store」や「Google 
Play」からダウンロードできるため、若者のモニター獲得に成功しました。 アンケー
ト配信方法としては、隙間時間にサクサクと回答できるスマホアプリの特性を活かし、
Eメールではなく「アプリのプッシュ通知」を採用することで、一瞬でモニターに伝わ
り、アンケートの配信から回収まで最短数十分で完了できるようになりました。 

 

（「Smart Survey」モニター属性） 

 

■2013年6月に総務省より発行された「平成24 年通信利用動向調査の結果」（※）で
は、スマホの世帯普及率は2010年では僅か9.7％だったのに対して昨年2012年には
49.5％と、約5倍の急増率となっております。一方では、パソコンの世帯普及率は2010
年では83.4％だったのに対して、2012年では75.8％と年々減少の一途をたどっており、
ネット世論の回答者であるパソコン利用者が、次々とスマホへ移りかわっている状況で
す。  

※http://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01tsushin02_02000058.html 



 

(スマホとパソコンの普及率推移「平成24 年通信利用動向調査の結果」より独自に作成) 

 

「Smart Survey」は、スマホ時代のリサーチのあり方を変えるために、今後さらなる
機能追加を予定しております。セルフ型という特徴を活かし、費用を抑えつつリサーチ
頻度を多くすることができ、より確実に市場の変化をつかみ取ることができるようにな
ったため、ひとつ目としては定期的に行った調査データの視覚化を行い、効率的に洞察
が得られる「定点観測機能」。そして、従来のネットリサーチでは出来なかったスマホ
ならではの位置情報(GPS)を利用したアンケート等が実施できる「位置情報機能」の追
加を予定しています。 

 

 ■初回3万円分無料！正式リリースキャンペーン実施 

正式リリース記念キャンペーンとして、2013年7月29日より新規登録したいただいた
先着100名様(法人)に、初回からご利用いただける「スマートサーベイポイント3万円
分」をプレゼント致します。（※キャンペーンポイントをご利用でのアンケートにつき
ましては、弊社指定日でのアンケート配信となります。） 

 

■リビジェンは、社名の由来である「生きる伝説―リビング レジェンド(Living 
Legend)」を目標に、新たなリサーチ市場となるスマート・リサーチ・マーケット(SRM)
業界のリーディングカンパニーとして、日本やアジア、そして世界中のマーケティング
分野に貢献していきます。 
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【本件に関するお問い合わせ先】 
担当部署：スマートサーベイ事業部 
Email：info@livigen.co.jp 
 


