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スマストソリューションについて 

 

① スマスト® 

バンキングシステムズが提供する「スマスト」は、O2O 購買管理・分析において特許取得（特許番号：特許第 5227477 号）した世

界初のクラウド POS販売管理システムです。ネットショップを始め、あらゆる販売チャネルからビッグデータを収集。 

収集したデータは、店舗の活性化、業務の効率化に役立つデータとして、経営者へ提供します。「スマスト」はネットショップ、実店

舗を融合するだけでなく、「ShopBook」と連動し、顧客とのつながりが一層広がる次世代システムです。 

② ShopBook® 

店舗情報、プリペイド機能、ポイント機能、クーポン配信、SNS機能、ギフト機能を備えたプリペイド系ショップカードアプリです。 

カテゴリー別、ユーザー嗜好によって新着情報を配信することが出来ます。また、位置情報を利用して、店舗の Wi-Fi ルータから

来店客のスマートフォンに割引クーポンやお得なタイムセールを配信することが出来ます。 

③ プリぺ®（電子プリペイドカード） 

電子プリペイドカードをスマートフォンアプリで購入して、実際のカードを持たなくても、いつでもスマートフォンで携帯して持ち歩け

るプリぺ。特徴的な機能として、例えば、クリスマス用にデザインされたプリぺを友達にプレゼントする「ＳＮＳギフト機能」もありま

す。 

④ クーポン 

近くの人やユーザーの趣味嗜好をスマストが分析して、最適なクーポンをリアルタイムに ShopBookユーザーへ送信します。 

⑤ ハウスポイント 

導入店舗は自社ポイントカードシステムを無料ですぐに始める事が出来ます。一方 ShopBookユーザーは、ボタン一つで簡単に

お店の会員になることが出来るため、今までのような店舗毎の面倒な会員情報入力から解放されます。 
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バリューコマース社連携について 

 

⑥ バリューコマース社連携 

店舗は ECサイト上に実店舗で使えるユニークなキー情報が付与された割引クーポンを発行します。 

実店舗では、来店した顧客のクーポンバーコードをスマスト搭載 POSレジで読み取り、売上が確定した時点で、スマストクラウド

経由で成果報酬が発生します。また、店舗は一つのキャンペーンを実店舗と ECサイトで同時展開することが出来る為、上記の

完全成果報酬の仕組みと相まって最も費用対効果の高い効率的なプロモーションを実現します。
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MISTER MINITでの実例 

 

⑦ スマスト搭載レジシステム 

MISTER MINITでは、スマスト搭載レジシステムを導入する事により、本格的な CRMマーケティングの実現を行い、更なるお客様

の利便性の追求と満足度の向上を行います。例えば、バリューコマース社との協業により今まで MISTER MINITのお客様でない

方に知って頂き、ポイントやクーポンでお客様と繋がり、大事なお客様行動のビッグデータを収集する事が可能となります。 

今回の全体スキームによってビックデータならではのお客様のウォンツを導きだし、より良いサービス、商品のご提供に繋げてい

きます。 

⑧ 楽リペ 

インターネット 24時間受付の「楽リペ」は、写真や現物送付による事前の見積もりや問い合わせが不要のシンプルな価格設定に

よる明朗会計。簡単にインターネットやケータイから数クリックで発注完了。「楽リペ回収 BOX」でご自宅へ靴のお引き取りにお伺

いいたしますので、お客さまによる面倒な梱包も不要です。従来の“面倒”を一気に解消する「楽リペ」は、ご自宅に居ながらにし

て MISTER MINITの靴修理サービスが受けられる画期的なサービスです。 

⑨ リ・ボーテ 

「リ・ボーテ」は、MISTER MINITが長年培ってきたクリーニング技術をさらに進化させた高品質なレザー・メンテナンスサービスで

す。オリジナルの調色技術と新しく開発した染色技術を用い、専任のエキスパートが一つひとつ手作業で対応します。 

 


