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１． 英作文のフルーツフルイングリッシュとは？ 

 

英会話スクールと違い、英会話ではなく英文ライティングを専門に指導するｅラーニングシステムです。 

 

ｅメールやチャットなどの登場で、日本の企業では英語は「話す」より「書く」機会が多くなってきており(TOEIC テストなどを運

営する ETS 社 2011 年度調査)、利用者が増え続けています。この増加するニーズの中、フルーツフルイングリッシュでは過去８年

間、当社が独自に開発してきたｅラーニングシステムのノウハウを生かしてお客様の英語力向上に貢献しています。 

 

＜会社沿革＞ 

２００１年 米国で大学に e ラーニング講義を提供するベンチャー「Cenquest 社(本社:シアトル)」にて創業者（日本人）が

インターン。ｗｅｂベースで英作文し、講師が添削指導するアイデアを得る。 

２００２年 Fruitful English, Ltd. をアメリカハワイ州で法人登記、半年後、日本法人登記。 

２００３年 企画・設計・システム開発。 

２００４年 英文ライティング専用の商用サイトとしてｗｅｂ上でオンラインサービスを提供開始。 

２０１１年 学習者本人にゆだねる学習スタイルではなく、システム自体が学習者の利用状況に応じて利用者に働きかけるＰＵ

ＳＨ型のｅラーニングシステムとしてリニューアル。 

２０１３年 学習にソーシャルネットワーキングの概念を組み込んだ商品をリリース。 

 

＜ｅラーニングシステムを使った指導実績（システム稼働８年目） 
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２． システムが学習者に働きかけるＰＵＳＨ型の e ラーニングシステム 

 

一方的なコンテンツ提供型のｅラーニングと異なり、学習者と講師がｅラーニングシステムを通して学習・指導を行います。さらに、

利用状況・指導状況に応じてシステムが必要に応じて自動で学習者・講師にフォローアップを行い、利用者が感じる価値を上げてい

くのが特徴です。 

 

当社の過去８年にわたる経験で、ｅラーニングシステム内にコンテンツを配

置して単に学習者に使わせるだけでは学習効果が少ないことが分りました。

当社の e ラーニングシステムの特徴は、システム自体が学習者の利用状況に

応じて学習を働きかけるプッシュ型のシステムです。 

 

システムが積極的に学習者にｅメール等で個別に働きかけることで、学習者

本人がサポートされている感覚を味わい、一人では挫折しがちな英語学習を

長期にわたり継続させることに成功しました。（右図） 

 

利用者の学習動向をリアルタイムに監視するため、現在１０２本のバッチ処

理による監視アプリが稼働し、オンライン処理と連動しながら利用者の学習

を支援しています。 

 

また、学習者から、多数のコメントもただいており、他社に比べユニークなｅ

ラーニングシステムの提供を行っています。 

 

 

 

プッシュ型システムに変更後、２０回未満の提出回

数の利用者の割合が減り、20 回以上の提出回数の

利用者が劇的に増加しました。 
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３． フルーツフルイングリッシュのｅラーニングシステムの主な特徴 

 

ａ．集団の学習経験を個人へフィードバック 

当社の過去 8 年の９万件近い指導実績や利用動向をもとに、今後学習者が迎えるであろう挫折や壁についてフィードバックす

ることで、「壁にぶつかったとき」の挫折に備えています。また、ほかの学習者がどの程度の学習でどのレベルに到達するかな

どの集計情報もリアルタイムに収集・フィードバックすることで、いったい自分がこれからどうなれるのかを数字で客観的に示

せるようにしています。 

 

ｂ．「小さな成功体験」を積み重ねさせることで成長を促進 

英語学習は習慣化させることが重要で「インキュベートの法則」をもとに、学習習慣化のための仕組みを様々導入しています。 

例えば、自分の設定した学習スケジュール通りに、課題を提出すれば、自分が自分に課した約束を守ったというごほうびのメー

ルとシールを送信し、シールが 20 枚たまるとプレゼントが自宅に届くというような具合です。学習を習慣化させるためのゲー

ムの概念を導入し、好評を博しています。 

 

ｃ．「ゲーミフィケーション」を導入し、学習に楽しいゲーム感覚をプラス 

頑張れば頑張るほどポイントがたまりラインキング順位が上がっていくランキングを導入。このランキングのポイントは学習の

頻度と、課題の達成度がポイント化されて集計・ランキングされます。また、定期的に 100-200 名程度のグループを募り、

毎週１回の提出を半年続けたら報奨金を達成者全員で山分けするなど（毎週脱落者と継続している人の数がレポートで配信され

ます）、学習することによるご褒美をもらうことで、成長と頑張りを体験できる楽しい企画なども取り入れられる柔軟なシステ

ムになっています。 

 

ｄ．英語学習に「ソーシャルネットワーキング」を導入 

志を同じくするほかの学習者と単につながるだけではなく、英語学習にするツィート添削サービスを開始。（後述） 
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４． フーツフルイングリッシュが提供している主な e ラーニングサービス 

＜翻訳型英文添削サービス（２００４年～）＞ 

 

2004 年当時から提供しているサービスです。1000 以上の課題から自分にあうものを探し

てチャレンジできます。日本語を英訳する課題にチャレンジした後は講師からのマンツーマン

指導に加えて、あらかじめ準備されている学習コンテンツ、復習テストを併用して学びます。

苦手な課題は、類似の課題をシステムがレコメンデーションして苦手分野を克服するサポート

も行っています。 

 

課題ごとに自分の英語力が毎回５段階で評価され、先生からのコメント、著名人の名言などを

加えることで学習モチベーションも維持します。一方で利用者は、先生への満足度評価、コン

テンツに対する満足度評価をそれぞれ５段階で行い、サービスの改善を日常的に行っていま

す。 

 

＜自由作文型英文添削サービス（２０１２年～）＞ 

 

生徒が自由に書いたものを添削してもらうサービスです。何を書くか迷っている利用者が多い

ので、ｅラーニングシステム側で日替わりのフレーズ（このフレーズを使って日記を書いてみ

よう etc･･･）を紹介したり、日記のネタ（今日会社であったことは？）なども日替わりで提

示して工夫を行っています。 

 

 

【会員サイトイメージ】 
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＜ｅメール添削サービス（２０１３年～）＞ 

 

ｅメール添削に特化した添削システムで、当社メンバーサイト内に専用のメールトレイで利

用するサービスです。講師と擬似的にメル友になったような感覚でｅメールを交換します。

しばらく返信の無い生徒に先生からメールを送って学習者に英語を書くことを促したり、提

出回数に応じてｅメールの基礎を学べるコンテンツを段階的に自動配信して、学びと実践を

両立させているのが特徴です。 

 

詳しいサービス内容（ＰＤＦ） 

http://bit.ly/15k6Cza 

 

 

 

【ｅメール添削サービス サービストップイメージ】 
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＜短文（ツィート）添削サービス（２０１３年～）＞ 

 

ソーシャルネットワーキングサービスと、添削サービスを組み合わせたサービスです。 

 

英語を自分で使うことが上達につながるのですが、なかなか自分で書く機会がない人も

多いことも事実です。いかに無理のない形で英語を使う環境を提供できるかを考え、利

用者同士のコミュニティーを利用することで英語を使う環境を増やすソリューションで

す。 

 

当社が定期的に提供するテーマ（動画やニュース）についての感想や、利用者の日常や

英語の悩みを英語でツィート(投稿)して、それに対して別の学習者がツィート(返信)しま

す。投稿されたすべての英文は、当社講師が添削してフィードバックするので、他人の

英文の添削結果からも学ぶことができます。 

 

他人とコミュニケーションする中でムリなく自然にやりとりすることが言語学習として

も自然であり、日本人同士の英文での交流にプロ講師の英文添削を組み合わせることで

効果的な学習が期待できます。 

 

詳しいサービス内容（ＰＤＦ） 

http://bit.ly/1dYzZrN 

 

 

【短文（ツィート）添削サービス イメージ】 

 
LINE のようなタイムライン形式で英文を投稿し、かつ添削し

てもらえます。 
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＜オンラインテスト（無料） ２００４年～（メルマガ配信２０１１年～）＞ 

 

７００問の穴埋め形式の無料テストをオンラインおよびメルマガで配信しています。 

エビングハウスの忘却曲線によると人間は覚えたことの７割を翌日には忘れてしまうこ

とから、毎日６問、うち前日の問題３問を復習用に加えて配信しています。 

 

また利用者の誤回答およびその回数をすべて記録し、一定回数の誤回数について「よく

ある間違い」として解説を加えたり、ネイティブ講師がチェックの上で正解として追加

したり、書籍の問題集にある弱点を補完する進化するオンラインコンテンツとして提供

しています。 

 

 

 

【オンラインテストイメージ】 
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学習者向けのｅラーニングサイトを支えるために、①講師が添削するためのオンライン添削サイトと、②管理者用の管理サイト（コンテンツ

管理・品質管理・顧客管理・添削者管理など）、③販売代理店用のアフィリエイトサイトの３つの機能を備えています。これらの機能の実装

により、少数の人数で、遠隔地で、本社機構を置くことなく日々のサービスの運営・改善が行えています。 

 

【講師用 オンライン添削サイト】 

 

【管理者用サイト】 

 

【販売代理店用アフィリエイトサイト】 
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＜リファレンス＞ 

ホームページ 

 http://www.fruitfulenglish.com/ 

 

 

無料オンラインテスト（短縮ＵＲＬ） 

http://bit.ly/193NeUu 

 

 

お客様から寄せられた声（現在 366 件） 

http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/UsersVoice.htm 

 

 

各種ユーザーガイド 

 基本的なｅラーニングサイトの使い方： 

http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/FruitfulEnglish_Starter_Guide.pdf 

 日記添削編 

  http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/Diary_Starter_Guide.pdf 

 英語ｅメール上達サービス 

  http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/MailExchange_Starter_Guide.pdf 

 短文添削サービス 

  http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/Tweet_Starter_Guide.pdf 

 

Facebook 

http://www.facebook.com/fruitfulenglish 

 

Twitter 

http://www.twitter/fruitfulenglish 

 

  

http://www.fruitfulenglish.com/
http://www.fruitfulenglish.com/
http://bit.ly/193NeUu
http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/UsersVoice.htm
http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/FruitfulEnglish_Starter_Guide.pdf
http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/Diary_Starter_Guide.pdf
http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/MailExchange_Starter_Guide.pdf
http://www.fruitfulenglish.com/customers_public/contents/Tweet_Starter_Guide.pdf
http://www.facebook.com/fruitfulenglish
http://www.twitter/fruitfulenglish

