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株式会社オープントーン  
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フェリカポケットマーケティングはオープントーンの協力のもと、FeliCa ポケットの管理システ

ムを一新、「Pocket-gate」システムをリリース。 
地域通貨など新たな地域活性化ソリューションを提供へ。 

 

株式会社オープントーンは”作りかけ”のシステムを引き継いでシステム更改に成功！フェリカポケットマー

ケティング社の新基盤「Pocket-gate」の開発を支援。短期間で安定した本番稼動を実現。 

イオングループとなり、国内最大の小売りや流通と FeliCa ポケットのシナジーを目指すフェリカポケットマ

ーケティング社。主力サービスである FeliCa ポケットの管理システムを一新し、テーマである地域活性化や新

しいエンターテイメントの可能性を追求する。 

全国 50 か所以上で使用されている、FeliCa ポケットを使用したポイント機能を大幅強化。地域活性化や自治

体サービス向上の、さらなる実現を図るべく新基盤へ更改。 

その新基盤となる Pocket-gate システムの開発を株式会社オープントーン（以下：オープントーン）が全面的

に支援 
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もはや社会インフラの一部と言って良い「日本で代表的な RFID を用いた決済基盤である FeliCa」。フェリカ

ポケットマーケティング社（以下 FPM）は、その FeliCa を用いた様々な付加価値を持つサービスを展開してい

ます。 

 2014 年同社は、オープントーンの協力を得て、さらなるサービスの拡充を目指し、CRM パッケージとして提



供を続けてきたシステムを Pocket-gate へと更改。新端末への対応やポイント、地域通貨等の機能を強化し、新

しい地域活性化サービス等を提供する新基盤を構築しました。 

 

FeliCaポケットは 20ものポイントや地域通貨、スタンプ等をFelicaカードで管理出来るソリューションです。

地方活性化に生かす地域限定通貨や共通ポイント等を発行したり、観光スタンプラリーの様なエンターテイメン

トでの使い道など幅広い場面で利用されています。 

 特にイオングループとなって以来、地域と密着した小売りや流通といった従前の強みを生かしたサービス展開

が可能となりました。 

 そうした、ビジネス的な新機軸をより効率的に運用するために新基盤である「Pocket-gate」を開発しリリー

スいたしました。「Pocket-gate」は CRM や購買分析をより強力に推進するためのデータ基盤でもあり、今後そ

のデータ基盤を生かした更なる、展開が見込まれています。 

 

こうした基盤更改と更なるサービスの発展と、開発を支援したオープントーンの IT ソリューションエンジニ

アリングサービス。 

今回特に特徴的だったのが、途中まで開発の進んでいた本システムの継続開発を実行。「他社の作りかけ」を

引き継ぐと言う Sier としては対応しにくい事案を積極受注。無事に完工し、リリースを迎えることに成功。 

移行も完了し、既に 50 か所以上で使われている FeliCa ポケットの機能を管理しています。 

“作りかけ”のシステムを引き継いだだけではなく、アプリケーション開発にとどまらない、移行の支援、環

境構築や運用構築といった柔軟で幅広い支援により「Pocket-gate」の稼働を全面的にバックアップ。 

本システムのように、Felica 端末を含めた外部接続の多いミッションクリティカル性も高いシステムに置いて、

他社から引き継いだアプリケーションを完成させ、品質基準も達成させるというプロジェクトを完遂。FPM 社

との緊密な IT エンジニアリング体制の構築に寄り達成しました。 

 

 株式会社オープントーンの「IT ソリューションエンジニアリングサービス」 

 http://www.opentone.co.jp/showcase/fpm/index.html 

 

★フェリカポケットマーケティング株式会社 

http://www.felicapocketmk.co.jp/ 

〒101-0054 東京都千代田区神田錦町 1-2-1 ヒューリック錦町ビル 9 階 

代表者 ：納村 哲二  設立 ：2008 年 1 月  資本金 ：4 億円 
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★会社概要 

会社名 ：株式会社オープントーン 

 http://www.opentone.co.jp/index.html 

〒101-0021 東京都千代田区外神田 4-9-8 神田石川ビル 4F 

設立 ：平成 15 年 2 月 17 日 

代表者 ：佐藤 大輔   従業員数：40 名 (2014 年 2 月現在)    資本金 ：1,500 万円 

★本件に関するお客様からのお問い合わせ先 

営業部:佐藤 sales@opentone.co.jp 

TEL : 03-4530-6222 FAX : 03-6368-4458 

 

 


