
                        2015年 3月 2日 

＜報道関係各位＞ 

株式会社ジェーシービー 

JCB、海外発行会員向け施設「JCB PLAZA Kyoto」と国内プレミアム会員向け 

施設「JCB Lounge 京都」を、2015 年 4 月 1 日(水)に開設 

 株式会社ジェーシービー（本社：東京都港区、代表取締役兼執行役員社長：浜川 一郎、以下：         

ＪＣＢ）は、２０１５年４月１日(水)より、京都駅ビル内に２種類の会員向け施設を開設します。 

海外発行会員様向けに開設する「JCB PLAZA Kyoto」（※1）では、「和」を基調とした落ち着い

た空間の中で、各種観光案内、レストランやホテル等の予約代行サービス、インターネットの閲

覧、お荷物の一時預かりなど、充実した旅行サポートを提供します。訪日外国人旅行者数が増加

する中、ＪＣＢならではのホスピタリティで海外会員の方々の訪日旅行をサポートしたいという

想いから、東京・有楽町につづき２カ所目の「JCB PLAZA」を京都に開設するものです。 

ＪＣＢではアジアを中心に海外でのカード発行を積極的に推進しており、ＪＣＢの海外会員数

は過去３年でほぼ倍増し１,８７１万会員(２０１４年９月時点)となっています。このたびの

「JCB PLAZA Kyoto」の開設は、こうした海外発行会員の訪日旅行をサポートし、お客様満足度

の向上を図ることを目的としています。 

一方、「JCB Lounge 京都」は、国内の「ゴールド ザ・プレミア」以上の券種のカード会員の

皆様(※2)向けに開設します。ガイドブックや情報誌の他にドリンクを用意しており、ゆっくり

とおくつろぎいただくことができる空間です。「ゴールド ザ・プレミア」以上の券種のカード会

員の皆様に対してより上質なサービスを提供したいという想いから、このたび初めて会員様専用

ラウンジを京都に開設するものです。 

ＪＣＢは、今後も、日本発唯一の国際ブランドとして、国内外のＪＣＢ会員の皆様のニーズや

ライフスタイルに応じたＪＣＢならではの高品質なサービスを提供し、お客様の利便性向上に努

めてまいります。 
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PRESS RELEASE 

＜報道機関からのお問い合わせ先＞ 

株式会社ジェーシービー 広報部 TEL:03-5778-8353 

※1  「JCB PLAZA」は、現地情報に精通したスタッフが、観光情報や優待店情報の提供、ホテルやレストラン、オプショ

ナルツアーの手配などを行う、ＪＣＢ会員様向けサービス窓口です。１９９０年の開設以来、現在世界６１カ所に

設置しており、年間２０万人を超える国内のＪＣＢ会員様にご利用いただいています。海外発行のＪＣＢ会員様を

対象とした日本渡航サービス拡充の一環として、２０１２年よりＪＴＢ首都圏 トラベルゲート有楽町内に「JCB 

PLAZA Tokyo」を運営しており、京都は国内２カ所目の海外発行会員向けプラザの開設となります。 

※2  ＪＣＢ、もしくはＪＣＢのフランチャイズ会社が発行するカードのうち、「ザ・クラス」、「プラチナ」、「ゴー

ルド ザ・プレミア」をお持ちのお客様。「ゴールド」は対象外となります。 

 

 



別紙：「JCB PLAZA Kyoto」および「JCB Lounge 京都」概要 

＜JCB PLAZA Kyoto＞ 

施設名 JCB PLAZA Kyoto 

所在地 京都駅ビル内 京都劇場入り口向かい 

営業時間 10:00AM ～ 6:00PM 

定休日 年中無休 

ご利用いただけ

る方 
海外発行のＪＣＢカード会員の皆様 

サービス内容 
インターネット、Wi-Fi サービス、ガイドブックや情報誌の閲覧サービス、お荷物の

当日中一時預かりサービス等 

＜JCB Lounge 京都＞ 

施設名 JCB Lounge 京都 

所在地 京都駅ビル内 京都劇場入り口向かい 

営業時間 10:00AM ～ 6:00PM 

定休日 年中無休 

ご利用いただけ

る方 

ＪＣＢ、もしくはＪＣＢのフランチャイズ会社が発行する「ザ・クラス」、「プラチナ」、「ゴ

ールド ザ・プレミア」をお持ちの会員の皆様 

サービス内容 
ラウンジサービス（休憩）、ドリンクサービス(セルフサービス)、ガイドブックや情報誌

の閲覧サービス等 

施設外観イメージ                                  

※「JCB PLAZA Kyoto」と「JCB Lounge 京都」は併設しています。 

 


