
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 横浜市交通局では、ラグビーワールドカップ 2019及び東京 2020オリンピック・パラリンピック開催に

むけて、海外から横浜への来訪者に、市営交通を快適にご利用いただけるよう、受入環境の向上に取り組

んでいます。 

 このたび、日本滞在中の旅行情報源として、スマートフォン（インターネット）のニーズが最も高いこ

とをうけ、株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレス（Ｗｉ２）との連携を拡大します。これに伴い、同社が

提供する「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」を活用し、交通アクセスの要所である横浜駅において、訪日外国人観光

客向けに、次のとおり Wi-Fiサービスを無料でご利用いただくためのＩＤ（＊１ プレミアムコード）を

配付します。 
 
◆ ＩＤ配付開始日 

 

  平成 28年５月１日（日） 
 

◆ 内容 
 

 (1) 概要 

   訪日外国人観光客に、市内 5,800か所以上のほか全国でも 

20万か所以上の Wi-Fiスポットを無料で２週間利用できる 

ＩＤを記載したパンフレットを配付 

 (2) 利用方法 

  ア パスポートで国籍確認をした上で、ＩＤが記載されたパンフレットを配付 

  イ TRAVEL JAPAN Wi-Fiアプリ（＊２）をスマートフォンにダウンロード 

  ウ 交通局が配付するパンフレットに記載されたＩＤをアプリケーションソフトに入力 

  エ 全国の Wi-Fiスポットで Wi-Fiサービスを２週間無料で利用することができる！ 

 (3) 横浜市交通局におけるＩＤ配付場所 

横浜駅西口：お客様サービスセンター （月～金 10時～20時、土日祝 10時～17時 30分） 

横浜駅東口：定期券発売所      （月～土 ８時～19時、日 祝 ８時～18時） 

※ 年末年始(12月 31日～１月３日)は休業 

※ 今後、地下鉄新横浜駅等、配付場所を順次、拡大する予定です。 
 

◆ Wi-Fi スポット（アプリ登録後にご利用いただける場所） 
 

  市営バス全車（約 800両）の車内 

  市営地下鉄全 40駅の構内 

そのほか、市内 5,800か所以上（みなとみらいエリア、 

横浜中華街、横浜駅周辺等）を含む、全国 20 万か所以上 

の Wi-Fiスポットを無償でご利用いいただけます。 
 
＊１、２ ・Ｗｉ２が提供する「TRAVEL JAPAN Wi-Fi」アプリの利用可能 Wi-Fiスポットを 

アップグレードするため、同アプリに入力する「プレミアムコード」を指します。 

・TRAVEL JAPAN Wi-Fiアプリは、訪日外国人観光客専用のアプリケーションソフト 
 

お問合せ先 

交通局総務課 システム担当課長 内藤 富二夫 Tel 045-326-3805 
交通局高速鉄道本部営業課長   赤松 美直  Tel 045-326-3851 
交通局自動車本部営業課長    酒井 啓彦  Tel 045-326-3861 

 

平 成 2 8 年 ４ 月 2 5 日 
交 通 局 総 務 課 
交通局高速鉄道本部営業課 
交通局自動車本部営業課 

 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

訪日外国人の横浜観光がより便利に！ 

横浜駅西口＆東口で無料 Wi-Fi のＩＤ（２週間有効！）を配付します。 
 

裏面あり 



 

 

【参考】 

 ■ＩＤ入りパンフレット（両面イメージ） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ■交通局における Wi-Fi 環境整備 

 平成 24年１月 バス車内における Wi-Fiサービスの開始  路線バスでは国内初！  
         地下鉄全駅における Wi-Fiサービス開始 

  以降、Wi-Fiを利用できる通信事業者の拡充を図る 

  平成 26年８月 バス車内における Wi-Fiサービス提供が全車に拡充 
 

■訪日外国人旅行者数の推移（「平成 27年観光白書」（観光庁）より） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

■日本滞在中に得た旅行情報源で役立ったもの（複数回答） 

（「訪日外国人の消費動向（平成 27年 年次報告書）」（観光庁）より） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＩＤ番号 


