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スタッフDXサービス「STAFF START」10年目に突入！ 

年間10億円のインセンティブ創出を支援。​

流通経由売上は2,212億円に 

 

株式会社バニッシュ・スタンダード（本社：東京都渋谷区、代表取締役：小野里 寧晃）が提供する

スタッフDXアプリケーションサービス「STAFF START（スタッフスタート）」は、多くの企業様・

店舗スタッフの皆様に支えられ、サービス開始9周年を迎え10年目に突入しました。 

 

9年目（2024年9月〜2025年8月)のSTAFF STARTを経由した流通総額は2,212億円に達し、その結果、

スタッフの皆様へ年間インセンティブ（成果報酬）総額10億円分（※）の創出をご支援することがで

きました。 

※STAFF START調べ。導入企業のインセンティブ規定を元に算出。 
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STAFF START経由売上2,200億円のうち、10億円がスタッフへ還元 

「STAFF START」は、店舗スタッフによる「店舗」と「EC」双方での接客を支援し、売上

最大化を実現するスタッフDXサービスです。 

STAFF STARTは2016年のサービス開始以来、「店舗スタッフのEX（従業員体験）向上」を

掲げ、スタッフの活躍の場をオンラインに広げ、さらに接客の成果を可視化。適正な評価と

報酬還元の仕組みづくりに取り組んでまいりました。 

 直近1年間のSTAFF START経由売上は2,212億円となり、そのうちの約10億円が、インセン

ティブとして店舗スタッフの皆様に還元された計算になります。 

今後さらにこのサイクルを加速させ、「店舗スタッフ」の価値向上により、「好きを、諦め

なくていい世の中を。」を実現するインフラ構築を目指します。 

 

多くのプロフェッショナルがエリアの垣根なく活躍 

トッププレイヤーの影響力は依然として大きく、個人の年間売上が28億円に達する事例も

生まれています。同時に、月間1,000万円以上を売り上げるスタッフは400人を超え、多くの

プロフェッショナルがデジタル接客で活躍しています。 
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また、「1人あたりの売上」が高い地域トップ3は栃木県、石川県、富山県となり、東京都

は8位という結果になりました。場所や人口、商業施設の規模に関わらず、デジタルの力を

使えば全国どこからでもトッププレイヤーを目指せる環境が整っています。 

 

 

多くの企業様にご支持いただき、STAFF STARTをご利用いただくスタッフのアカウント数は30.2万を

突破。右肩上がりで成長を続けています。 
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STAFF START10年目、ついにリアル店舗の支援に進出 
これまで主軸としてきた「オンライン接客」の枠を超え、9年間で培ったデータとAIの力

で、リアル店舗における接客をアップデートする「オムニチャネル接客」構想を推進。店舗

スタッフによる「店舗」と「EC」双方での接客を支援し、売上最大化を実現するスタッフ

DXサービスに進化します。 

 

オンライン・オフラインの垣根をなくし、あらゆる場所でスタッフの皆様が顧客とつなが

り、その価値を発揮できる環境を構築することで、「好きを、諦めなくていい世の中を。」

の実現を加速させてまいります。 

 

オムニチャネル接客構想についての詳細はこちらをご覧ください。 

特設サイト：https://www.staff-start.com/lp/omnichannel/  
プレスリリース：https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000208.000010183.html  
 

 

スタッフDXアプリケーションサービス「STAFF START」について 

「STAFF START」は、店舗スタッフによる「店舗」と「EC」の接客を支援し、売り上げ最大化を実

現するスタッフDXサービスです。 

店舗スタッフが商品のスタイリングやレビューを自社EC・SNSに投稿できるオンライン接客機能に加
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え、オフライン（店舗）では、お客様の店舗・EC双方の購買・行動データをAI分析し、その情報を把

握した上で店舗スタッフがお客様対応できる「オムニチャネル接客」を実現し、お客様一人ひとりに

寄り添った豊かな体験を提供することが可能です。 

ご利用いただいているブランド数は3,000を超え、アパレルや化粧品、家具・家電、雑貨、食品、

サービスなど多様な業種・業界に広がっており、流通経由売上（※）は、2,212億円を達成しまし

た。 
※流通経由売上：各社ECサイトにおいて、STAFF STARTで投稿したコンテンツ経由で購入された売上。複数のコンテンツを経

由した場合は最後に見たコンテンツのみを計上した総額。 
 

 

サービス導入に関する問い合わせ 

https://www.staff-start.com/contact.html?utm_source=press&utm_medium=pr&utm_campaign

=SS9th 

担当：谷口・大泉​

​

株式会社バニッシュ・スタンダード​

本社所在地：東京都渋谷区神宮前1-8-14​

代表取締役：小野里 寧晃​

事業内容：「STAFF START」「LINE STAFF START」「FANBASSADOR」の開発、運用​

URL： https://www.v-standard.com/​

STAFF START：https://www.staff-start.com/​

LINE STAFF START：https://www.staff-start.com/line-staffstart/ 
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