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2025 年 1 月 9 日配信 

株式会社リロバケーションズ 

報道関係者各位 

会員制リゾート事業、ホテル・旅館運営再生事業を担う「株式会社

リロバケーションズ」が 2024 年 3 月に設立した子会社「株式会社リ

ロホテルソリューションズ（所在地：東京都新宿区新宿、代表取締

役社長 島田康平）」は、ホテル・旅館業界の課題解決のため、ホテ

ル予約管理システムを提供する「xxx（エイジィ）株式会社」及び決

済管理システムを提供する「ストライプジャパン株式会社」と 3 社

共同で 2025 年 1 月 22 日（水）＜宿泊業界の新常識-スマートな宿泊

体験紹介＞ウェビナーを開催します。 

 

ウェビナー詳細：https://www.hotelsmart.jp/20250122-webinar/3786/ 

株式会社リロホテルソリューションズ：https://relovacations.com/consulting/  

 

今回のウェビナーは、エイジィ社とストライプ社が提供するシステ

ム、そして当社による実際のシステム活用事例をクロストーク形式

でご紹介します。 

3 社は共に『DX を用いた業務効率化と顧客満足度向上』を掲げて

おり、当ウェビナーは働き手不足や物価の高騰などの課題から“DX

に興味は持ったが何から手を付けていいかわからない”といったホ

テル・旅館関係者の方に向けて、DX を進める際の参考になればという想いから企画いたしました。 

前回開催いたしましたエイジィ社とのウェビナー後には、システムについてご興味を持たれた方から資

料請求や当社運営施設への見学希望のお声もいただくなど、お陰様で多くの反響をいただきました。 

当ウェビナーを通じて実際の DX の活用事例をお伝えし、ホテル・旅館業界へ広めることで業界の人手

不足や施設運営課題を解決へと導き、地方をはじめとする観光業の発展に寄与してまいります。 

 

 

■ウェビナー 概要 

NEWS RELEASE 

“ホテル・旅館 DX 化の悩みをサポート”無料共同ウェビナー開催！ 

システム活用事例を紹介｜2025 年 1 月 22 日 

株式会社リロホテルソリューションズ ✕ xxx(エイジィ)株式会社 ✕ ストライプジャパン株式会社

✕  
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「宿泊業界の新常識：チェックイン＆決済のセルフ化によるスマートな宿泊体験の事例紹介」 

日時：2025 年 1 月 22 日（水）13：00～14：00 

料金：無料 

定員：100 名（事前申込制・先着順） 

内容：チェックインや決済のセルフ化などのテクノロジーを導入し、業務効率と顧客満足度を両立させ

たスマートな宿泊体験の成功事例公開 

お申込み・詳細：https://www.hotelsmart.jp/20250122-webinar/3786/ 

 

 

＜講演者＞ 

株式会社リロホテルソリューションズ 

DX 推進チーム 石川 凪 

「90 日で黒字化」を合言葉に、事業再生を通じて全国 40 か所以上の宿泊施設を運営してきたリロバケ

ーションズグループ。ここで培われたノウハウを、課題を抱える宿泊施設様のためにご提供する「ホテ

ル総合支援サービス事業」を行っております。ホテル DX 推進事業ではリゾート施設での DX 推進経験

を活かし、宿泊施設の運営効率化と顧客満足度向上をサポートいたします。 

 

ストライプジャパン株式会社 

パートナーソリューションエンジニア 池田 尚史 

IT コンサルタントとしてキャリアをスタート。その後コンサルタントからプログラマーに転身し、パッ

ケージソフトウェア開発、Web サービス開発を経て、GitHub 日本法人立ち上げなどに関わる。現在は
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Stripe にてパートナーソリューションエンジニアとしてパートナー様の技術支援に従事する。 

著書に『チーム開発実践入門』（技術評論社、2014 年）がある。 

 

xxx 株式会社 

宿泊 SaaS 事業部 永田薫 

最新のクラウド型ホテルシステム「HOTELSMART」を提供する xxx 株式会社。ゲスト・ホテル・従業

員の「三方良し」のホテルシステムを提供することで、宿泊業界が抱える課題解決を実現。 

宿泊 SaaS 事業部の営業チームとして、1 棟貸し～50 室規模の施設をメインにセルフチェックインシス

テムの導入による施設の無人・省人化での運営をサポート。また、セミナー講師としてこれまでに多数

の企業に対して講演を実施。 

 

 

株式会社リロホテルソリューションズ 

所在地：東京都新宿区新宿 5-17-9 

設立：2024 年 3 月 1 日 

資本金：3,000 万円 

代表者：代表取締役社長 島田 康平 

事業内容：ホテル・旅館の BPO 事業（集客コンサル、支配人派遣事業含む） 

HP：https://relovacations.com/consulting/ 

 

 

株式会社リロバケーションズ -人と地域を豊かに-人生に煌めく旅を！ 

□所 在 地 : 〒160-0022 東京都新宿区新宿 5-17-9 

TEL：03-6630-7970  FAX：03-6630-7971 

□公式サイト：https://relovacations.com/ 

□設 立 : 2004 年 10 月 □資 本 金 : 50 百万円 

□代 表 者 : 代表取締役社長 田村 佳克 

□事業内容 : 会員制事業/ホテル・旅館運営事業/ホテル総合支援サービス事業/マンション管理事業 

 

本件に関する報道関係のお問い合わせ先 

株式会社リロバケーションズ 

クリエイティブデザインユニット  

メディアソリューショングループ 宮木 

TEL：080-3736-8176 e-mail：rv.pr@relo.jp 

公式サイト：https://relovacations.com/ 

https://relovacations.com/
mailto:rv.pr@relo.jp
https://relovacations.com/

