
まくら株式会社

枕のサブスクなら、もう枕を選ぶ必要も、枕が合わない心配
もしなくてもいい。自分に合うパーソナライズ枕を月額1,480
円で利用することができる「THE PILLOWサブスクサービ
ス」8月12日アップデート

自分に合う枕を「AI×パーソナライズ」で実現する枕ブランド「THE PILLOW」（まくら株式会社、所
在地：千葉県柏市）は、オンライン上で枕診断を行っていただくことで、AIが70万通りの中から、あな
たに「合う枕」をパーソナライズして提案する「THE PILLOW」のサブスクプランを8月12日（火）に
アップデートしました。

今回のアップデートでは、上質な睡眠体験を提供するためのアフターフォローサービス「枕コンシェル
ジュサービス」、始めやすく続けるほどお得になる「会員ランク」の導入を行います。

THE PILLOW 公式サイト

https://pillow.jp/

THE PILLOW サブスクリプション
"枕のサブスク" アップデート

https://pillow.jp/


オンライン上で枕診断を行っていただくことで、AIが70万通りの中から、あなたに「合う枕」をパーソ
ナライズして提案する「THE PILLOW」サブスクプランのアップデートを行いました。
今回、主に下記の2点についてアップデートを行いました。

サブスクリプション アップデート内容

・枕コンシェルジュサービス導入

・会員ランク導入

上質な睡眠体験を提供する
枕コンシェルジュサービス導入



枕コンシェルジュサービス 内容

１，メンテナンスサービス

２，睡眠・枕の寝ごこち個別相談

３，寝ごこち定期診断（coming soon）

枕コンシェルジュサービスは、専属のコンシェルジュが継続的に上質な睡眠体験を提供するためのアフ
ターフォローサービスです。枕や睡眠の専門カウンセラーに、いつでもどこでも個別に相談できるほ
か、あなただけのパーソナライズデータをもとに枕のメンテナンスや微調整なども行うことができま

す。

始めやすく、続けるほどお得

会員ランク導入



サブスクリプションの利用期間によって、会員ランクが自動的にアップしていきます。会員ランクが上

がることにより、月額料金が最大33％割引になるほか、ランクアップのタイミングでポイント付与や専
用枕カバープレゼント、特定商品の割引購入などの特典を受けることができます。

"枕のサブスク"アップデートで続く
上質な睡眠体験



枕の寝心地は、睡眠環境や体調の変化、枕の経年などにより日々変化していきます。THE PILLOW サブ
スクプランでは、そういった変化に対応し、上質な睡眠体験をご提供し続けるため今回のアップデート
を行いました。THE PILLOW サブスクプランでは「もう枕を選ぶ必要も、枕が合わない心配もしなくて
もいい」世界を実現します。

THE PILLOW（ザ ピロー）



パーソナライズされた枕をお届け

THE PILLOW は、オンライン上で枕診断を行っていただくことで、AIが70万通りの中から、あなたに
「合う枕」をパーソナライズしてご提案。世界でたった一つ、あなただけに最適化された運命の枕をお

届けするサービスです。

選べる2つの生活

THE PILLOW では、月1,480円で枕との生活を続けるサブスクリプションプランと、27,500円で枕との
生活を始める購入プランがあります。

枕のサブスクプランは、1か月目から解約が可能で、利用期間が長くなるほど料金が割引される特典が
付いています。加えて、この度新たに導入する「コンシェルジュサービス」を無料で利用いただくこと

ができ、「運命の枕」との生活を安心して始めることができます。

THE PILLOW 公式サイト：https://pillow.jp/

https://pillow.jp/


「さようなら」を言わない世界へ

市場にはたくさんの枕があり、自分に合う枕を見つけるのは至難の業です。理想の枕を求めていくつも
枕を買い替え、使わない枕がどんどん溜まっていく。そんな、枕との悲しい出逢いと別れに終止符を打
つため「合う枕」をお届けする THE PILLOW が生まれました。

THE PILLOW では、枕を単なる「モノ」ではなく、一人ひとりの人生によりそい、人生の3分の1を共に
過ごす「パートナー」と考えています。より良いパートナーの存在は、眠っているときだけでなく、生
活の質や日々のパーフォーマンスにも影響を与えます。THE PILLOW は「最適なパートナー ＝ 運命の
枕」との出逢いと上質な睡眠体験をご提供し続けます。

THE PILLOW 公式サイト

https://pillow.jp/


THE PILLOW サブスクプラン
アップデート概要

■対象サービス名

THE PILLOW サブスクリプション

■アップデート内容

・枕コンシェルジュサービス導入

枕コンシェルジュサービスは、専属のコンシェルジュが継続的に上質な睡眠体験を提供するためのアフ
ターフォローサービスです。枕や睡眠の専門カウンセラーに、いつでもどこでも個別に相談できるほ
か、あなただけのパーソナライズデータをもとに枕のメンテナンスや微調整なども行うことができま

す。

・会員ランク導入

サブスクリプションの利用期間によって、会員ランクが自動的にアップしていきます。会員ランクが上

がることにより、月額料金が最大33％割引になるほか、ランクアップのタイミングでポイント付与や専
用枕カバープレゼント、特定商品の割引購入などの特典を受けることができます。

■THE PILLOW 公式サイト

https://pillow.jp/

THE PILLOW 概要

THE PILLOW は、オンライン上で枕診断を行っていただくことで、AIが70万通りの中から、あなたに
「合う枕」をパーソナライズしてご提案。世界でたった一つ、あなただけに最適化された運命の枕をお

届けするサービスです。

「最適なパートナー ＝ 運命の枕」との出逢いの後も、「ずっと、そっと、あなたのそばによりそう」
コンシェルジュサービスなどを通して上質な睡眠体験をご提供し続けます。

■商品サービス名

THE PILLOW（ザ ピロー）

■価格

サブスクサービス：月額1,480円（税込）

通常購入：27,500円（税込）

https://pillow.jp/


■THE PILLOW 公式サイト

https://pillow.jp/

会社概要

■会社名　まくら株式会社

■代表者　河元 智行
■資本金　1,000万円
■設 立　2004年4月12日
■所在地　〒277-0005 千葉県柏市柏4-8-14 柏染谷ビル4F
■TEL　04-7167-3007（代表）
■FAX　04-7167-3017
■URL　https://www.pillow.co.jp/
■Email　info@pillow.co.jp
■所属団体　日本寝具寝装品協会 正会員
■事業内容

１．直営のオンラインショップ15店舗を通じた一般小売り販売
２．枕や抱き枕、寝具類の卸売り販売

３．オリジナル商品の企画・製造

４．枕や抱き枕などのOEM製造、製造受託
５．オンラインショップ運営に伴うシステム開発、販売促進業務等

※営業の連絡はご遠慮ください。

https://pillow.jp/
https://www.pillow.co.jp/


https://www.youtube.com/watch?v=cGPr_Cf1oic

まくら株式会社のプレスリリース⼀覧

https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/10285

【 本件に関するお問い合わせ先 】

企業名：まくら株式会社

担当者名：広報部 益田桃花

TEL：070-9063-3069

（第二連絡先：04-7167-3069）

Email：masuda@pillow.co.jp

※営業の連絡はご遠慮ください。

https://www.youtube.com/watch?v=cGPr_Cf1oic
https://prtimes.jp/main/html/searchrlp/company_id/10285

