
  
 

PRESS RELEASE  
 

AKKODiS、福岡県新宮町、NTT西日本による 
「ICT を活用した持続可能なまちづくり包括連携協定」を締結 
- 「人がいきいき 未来をつむぐ 挑戦するまち しんぐう」の実現に向けて - 

【2023年 9月 1日】 
世界 30 ヵ国でデジタルとエンジアリングを融合させたソリューションを提供するグローバルリーダーである AKKODiS の日本
法人で、企業および組織へエンドツーエンドのコンサルティングサービスを提供する AKKODiS コンサルティング株式会社
（本社︓東京都港区、代表取締役社長︓川崎 健一郎、「以下、AKKODiS」）と、福岡県糟屋郡新宮町（町
長︓桐島 光昭、「以下、新宮町」）、西日本電信電話株式会社九州支店（九州支店︓福岡市博多区、執行役
員九州支店長︓右田 聖秀、「以下、NTT西日本」）の 3者は、9月 1日、「人がいきいき 未来をつむぐ 挑戦する
まち しんぐう」の実現に向けて ICT を活用した持続可能なまちづくりに関する包括連携協定を締結しました。 
 
1.背景・目的 

新宮町は、交通利便性や豊かな自然環境等により子育て世代を中心とした転入者により、人口が直近 10年間増加
しています。その一方で、離島や既存住宅地では高齢化や人口減少などにより、地域コミュニティの希薄化や地域活動
の担い手の減少により、住民の行政に対する要望や支援の重要性が増してきています。人口増加に伴い職員を増やし
対応を図っていますが、多様な住民ニーズや新たな地域課題、重要施策等に十分に対応することが困難になりつつあり
ます。このような状況を打破すべく、令和２年度の相島海底光ケーブル等整備事業を皮切りに、地域の情報基盤の整
備や庁内業務の効率化、地域課題の抽出と解決策の検討など庁内および地域のデジタルトランスフォーメーション
（DX）推進に取り組んできました。 
 
AKKODiSは 2019年より、社員が全国各地の地方自治体へ赴き、地域住民や行政職員とともに成長し地域課題
解決に取り組む、実践型課題解決プログラム「Social Innovation Partners」を開始し、地域課題に対する多様な
施策支援をおこなっています。ICT教育に多くのノウハウと実績をもち、これまでもさまざまな自治体で先端技術の活用
支援やデジタル人財の育成、およびオープンイノベーション等を推進しています。 

 
NTT西日本は、相島の高速通信環境整備や職員教育の支援、また新宮町の地域課題や庁内業務の調査・分析や
実証実験など新宮町の取り組みに積極的に支援しています。また、社会を取り巻く環境変化がもたらす様々な課題に
対し、ICT の力で解決していく「ソーシャル ICTパイオニア」としての取り組みを進めております。 
 
このような背景のもと、神宮市目指す「人がいきいき 未来をつむぐ 挑戦するまち しんぐう」の実現に向け、自治体に DX
推進等を目的にした支援実績のある AKKODiS と、ICT サービスの提供により課題解決に向けたソリューション提案に
強みを持つ NTT西日本の 3 者が互いに協力していくため、連携協定を締結することになりました。 
 

  



 
２.連携事項 

（１）各分野（通信、教育 等）における ICT活用の検討および情報提供 
（２）ICT活用による新サービス創出に向けた、技術やサービスに関する情報提供 
（３）ICT活用に向けた取り組みの人的支援の提供 

３.各社の役割 

【新宮町】 

・庁内業務、及び地域の DX推進 
 

【AKKODiS】 
・ICT活用に向けた取り組みの人的支援の提供 
・職員のデジタルリテラシー向上のための教育 

【NTT西日本】 

・各分野（通信、教育 等）における ICT活用の検討および情報提供 
・ICT活用による新サービス創出に向けた、技術やサービスの実現 
 

４.今後の展開について 

「人がいきいき 未来をつむぐ 挑戦するまち しんぐう」の実現をめざして、ICT を活用した「スマート役場（仮称）の実
現」、「マイナンバーカード活用による住民利便性の向上」、「デジタル化の恩恵を享受できる環境づくり」をテーマに３者
で取り組んでまいります。 

＜取り組みテーマと概要の例＞ 

取り組みテーマ  概要 

スマート役場(仮称)の実現  来庁することなく行政手続きが行える役場を目指す。 
（例)チャットアプリ(LINE等)から行政手続きが完了する仕組み
の構築等 

マイナンバーカード活用による住民利便性の向上 マイナンバーカードを利用した住民利便性の向上を目指す。 

「ICT の活用」に関すること  町施設を改修し、「住民が ICT を学習できるスペースやコワーキ
ングスペース」、「住民や連携協定を締結している学術機関、企
業等とのコミュニケーションスペース」の提供や運営を行い、住民が
デジタル化の恩恵を享受できる環境づくりを目指す。 

上記の目標達成に係る必要事項 町職員の情報リテラシー向上に向けた職員教育および ICT にふ
れる体験による上記事項の目標達成と持続可能な運営を目指
す。 

 

  



７.連携協定イメージ 

 

AKKODiS コンサルティング株式会社について 
AKKODiSは、コネクテッドデータの力を活用し、デジタルとエンジニアリングを融合させたソリューションを世界 30 ヵ国で提供する
グローバルリーダーです。 
AKKODiS コンサルティング株式会社は、「日本を、課題解決先進国に。」というビジョンを掲げ、日本において事業を展開して
います。戦略、プロジェクトマネジメント、テクノロジー、アカデミー等、多岐にわたる領域のコンサルタントを 10,000名以上擁
し、企業および組織のイノベーションを支援するエンドツーエンドのコンサルティングサービスを提供しています。 上流領域のコンサ
ルティングから、システム開発、教育、現場の保守・運用までを包括した、Consulting、Solution、Academy、Talent の 4
つのサービスを提供することで、組織の変革を伴走しながら支援しています。 
【AKKODiS ウェブサイト】 https://www.akkodis.co.jp/ 
 

【本件に関するお問い合わせ先】  
Adecco Group Japan 広報 
TEL. 050-2000-7024 
お問い合わせフォーム︓https://www.adeccogroup.jp/contact/pr 

https://www.youtube.com/redirect?event=video_description&redir_token=QUFFLUhqazhrQkdaa1NGVGZNWjA0QnhfR3VVY09TMTBQQXxBQ3Jtc0tsaWQ5bWRxZ21IYUFRamRMZktEbjZxNjNScGp0dllOYWttb05NZXY2UU54aS1MTXJVa0U1YWdtNEhLRVlxeWZWN3lfRWE3MlZqcGptelhpTjNHendCYnlHaTRPRS1wU2Y2N21sOHhLZ21hbnJGQk1QNA&q=https%3A%2F%2Fwww.akkodis.co.jp%2F&v=z1C_2Y25sqs

