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Showcase Gig、ＪＲ西日本グループと資本業務提携 

西日本エリアでもモバイルオーダー導入による駅ナカおよび周辺商業施設の利便性向上を推進 

 

 モバイルオーダープラットフォーム「O:der（オーダー）」（URL：https://www.oderapp.jp/product/）を

手掛ける株式会社 Showcase Gig（本社：東京都港区、代表取締役：新田 剛史、以下 ショーケース・ギグ）

は、西日本旅客鉄道株式会社（本社：大阪府大阪市北区、代表取締役社長：来島 達夫、以下 ＪＲ西日本）と

資本業務提携契約を締結し、同時にＪＲ西日本の子会社でベンチャー企業への出資や協業を推進する CVC の

株式会社ＪＲ西日本イノベーションズ（所在：大阪府大阪市北区、代表取締役社長：和田 裕至）から出資を

受けたことをお知らせいたします。 

 ショーケース・ギグはこれまでＪＲ東日本グループ、ＪＲ九州グループとも資本業務提携しており、各エリ

アにおけるモバイルオーダープラットフォームの導入および、店舗デジタル化に取り組んでまいりました。今

回のＪＲ西日本グループとの提携により、西日本エリアにおいても本格的に事業展開を進めてまいります。 

ＪＲ西日本グループは「中期経営計画 2022」において、「駅からはじまるまちづくり」を進め、まち全体の

価値向上させることを目指しているところですが、駅ナカ及び、駅ビルを中心とした商業施設の待ち時間の解

消など利用者に対する更なる利便性の向上が課題となっております。 

 

 ショーケース・ギグは、「日常の消費に溶け込むテクノロジーにより生活を向上させること」をミッション

に事業展開しており、2013 年よりモバイルオーダープラットフォーム「O:der（オーダー）」を飲食・小売店

舗に提供しています。「O:der」は、 利用者が店頭やテーブルで待たずにキャッシュレスな消費体験を可能に

し、店舗側ではオペレーション軽減による省人化・運営効率向上を実現します。従来は、カフェやバーガーチ

ェーン、惣菜などのテイクアウトでのモバイルオーダーが主流でしたが、現在は、居酒屋、焼肉などのレスト

ラン業態にも対応しており、店内・店外問わず利用者の利便性向上を図っています。 
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■ 今後の展開 

今回の提携により、ショーケース・ギグのモバイルオーダーをはじめとした実店舗へのデジタルプラットフ

ォームの提供を通じて、ＪＲ西日本グループが運営する商業施設での待ち時間解消や事前予約・決済など、お

客様の利便性向上の実現を目指すとともに、お客様が多くの店舗の中から自分の行きたいお店・欲しい商品を

見つけやすくなるなど新たな店舗体験の創出に力を合わせて取り組んでまいります。 

 

■ これまでの協業事例 

ＪＲ西日本グループとショーケース・ギグが共同開発し

たショッピングセンター共通ポイントおよびおまとめアプ

リ「WESPO（ウエスポ）」※を 2019 年 9 月 4 日よりリリー

スしております。今後、ショッピングセンターでのお買い

物がより便利に、そして楽しくなるアプリの機能拡充も図

ってまいります。 

※ 詳 細 に つ い て は 以 下 サ ー ビ ス 紹 介 ペ ー ジ を ご 参 照 く だ さ い 。

https://wespo.westjr.co.jp/ 

 

■ 出資概要 

出資目的 

ＪＲ西日本グループにおける商業施設の待ち時間短縮・利

便性向上の推進、およびＪＲ西日本エリアでの導入店舗拡

大によるショーケース・ギグの企業価値向上 

 

出資方法  

第三者割当増資 

 

左：ＪＲ西日本イノベーションズ 代表取締役社長 和田 裕至 

右：Showcase Gig 代表取締役 新田 剛史 

■ 提携および出資に関する各社のコメント 

株式会社ＪＲ西日本イノベーションズ 代表取締役社長 和田 裕至 のコメント 

ショーケース・ギグはモバイルオーダーシステムの構築、運営において、豊富な実績を持たれておりま

す。今後、同社のサービスを活用し、お客様が券売機や店頭で並ぶことなく、キャッシュレスで商品を受

け取ることができる店づくり、店舗におけるオペレーションが軽減される働きやすい店づくりの実現を

期待しております。 

株式会社 Showcase Gig 代表取締役 新田 剛史 のコメント 

ＪＲ西日本グループは多くの商業施設を持ち、また駅周辺は特に混雑する場所でもあるため、当社のサ

ービスも活発に利用されることを期待しています。本提携により、顧客体験の向上、店舗運営の効率向

上、キャッシュレス率の向上など、これからの時代に必要な店舗の在り方を実現していきたいと思いま

す。 
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■ 「O:der Platform」概要 

ショーケース・ギグが提供する「O:der Platform（オーダー プラットフォーム）」は、飲食・小売店の省人

化、キャッシュレス、顧客満足度向上を実現するモバイルオーダープラットフォームです。POS レジやデジ

タルサイネージなど、従来の端末とも連携可能で、現在、全国におよそ 1,500 店舗の飲食・小売店舗で本プ

ラットフォームを活用したサービスをご利用いただいており、店舗と連携して注文から決済まで一気通貫で行

うモバイルオーダー＆ペイサービスとしては国内ナンバーワンの実績を有しています。 

 

サービスラインナップ 

■テーブルオーダー®サービス「SelfU（セルフ）」 

URL  https://www.oderapp.jp/product/lp/selfu-201909/ 

紹介ムービー https://vimeo.com/321138518 

 

■セルフ注文決済端末「O:der Kiosk（オーダー・キオスク）」 

URL  https://www.oderapp.jp/product/#Kiosk 

 

■モバイルオーダーアプリ「O:der（オーダー）」 

URL  https://www.oderapp.jp/product/#wallet 

紹介ムービー https://vimeo.com/240115525 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Company Information 

株式会社 Showcase Gig（ショーケース・ギグ）   

会社名   株式会社 Showcase Gig  

所在地   東京都港区北青山 1-2-3 青山ビル 7F     

代表者   代表取締役 新田 剛史  設立  2012 年 2 月   

事業内容  モバイルオーダープラットフォーム事業 / デジタルソリューション事業 

URL https://www.showcase-gig.com/ 

 

報道関係者からのお問合せ先   

株式会社 Showcase Gig 広報担当 高堂（たかどう）   

TEL 03-5772-2947  Mail press@showcase-gig.com 


