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株式会社ボーダレスシティ（東京都千代田区、代表取締役 大島秀崇）は、2,500 社以上の旅行会社が利用す

る飲食店予約プラットフォーム「団タメ！」（https://www.dantame.com/）を 2025 年 3 月 3 日（月）にリニ

ューアルいたします。今回のリニューアルで飲食店向け予約管理システム「ebica」との連携が実現し、新たに団体利用

の即時予約機能を追加。これにより、団体旅行における飲食店の予約業務がより迅速に、効率的に行えるようになり

ます。 

 

 

■ 直前の団体予約にも即時対応 

近年、訪日外国人旅行者の増加に伴い、インバウンドツアーの数も増えています。特に 3 月から 5 月は桜のシーズン

として観光のピークの時期にあたり、多くのインバウンドツアーが日本を訪れます。この時期には、旅行会社が短期間で

多くの団体予約の食事場所を確保する必要があり、飲食店の予約業務が一層ひっ迫する状況にあります。 

さらに、日本到着後もまだ飲食店が決まっていないツアー団体も多く、急な予約対応が求められるケースが増加して

います。しかし、従来のリクエスト予約では、予約確定までに 1～2 日かかることが一般的で、旅行会社の業務負担の

増加や、旅行客の満足度低下につながる大きな課題となっていました。 

今回の新システムにより、団体の即時予約が可能になり、直前の予約にもスムーズに対応できるようになります。 
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≪報道関係者各位≫ 

100 名予約も 2 秒で決まる！ 

ツアーの食事予約における即時予約機能を 3.3 リリース 

 

「団タメ！」春のインバウンドツアー最盛期に合わせ 

 

団体も”即時予約”の時代へ 

 



 

■業界課題を解決！インバウンド団体予約の即時確定で業務効率 UP 

「団タメ！」のリニューアルにより、飲食店向け予約管理システム「ebica」との連携が実現。これまで団体予約はリクエス

ト予約が基本で、確定までに 1～2 日かかることが一般的でしたが、今回のリニューアルにより、旅行会社はカレンダー

上で希望日時を選択するだけで、その場で予約が確定する仕組みを実現しました。 

 

■即時予約機能のメリット 

• 予約確定時間が大幅短縮：一般的に 1~2 日かかる食事予約の待ち時間がゼロに。即座に予約が確定。 

• 旅行会社の業務負担を軽減：確認や交渉の手間が削減され、業務効率が向上。 

• 飲食店の機会損失を防ぐ：予約状況をリアルタイムで更新し、取りこぼしをなくす。 

• カレンダー機能で直感的に操作可能：希望日時をクリックするだけで簡単に予約が完了。 

•  

■5 月末までに 1,000 店舗展開を目指す 

今後も即時予約対応店舗数を拡大し、5 月末までに 1,000 店舗での展開を目指します。これにより、旅行会社の

予約業務の負担軽減と、飲食店の予約効率向上を実現し、業界全体の生産性向上に貢献してまいります。 

 

■ 今後の展開 

「団タメ！」は、日本各地の魅力的な産業を旅行会社を通じて世界中へ広めることを目指しています。団体予約プラッ

トフォームとして、旅行業界のデジタルトランスフォーメーション（DX）を牽引し、業界全体の革新を促進していきます。 

株式会社ボーダレスシティは、「ジャパンブランドを世界に」をミッションに、「日本の価値」を発信し続けます。今後も旅行

会社や飲食店と連携しながら、訪日旅行客に最高の日本体験を提供し、訪日外国人 6,000 万人時代に向けた持

続可能な日本社会の発展に貢献してまいります。 

 

～団タメ！とは（http://www.dantame.com/）～ 

2,500 社以上の旅行会社と 10,000 店舗以上の加盟飲食店を繋ぐマッチングサービス。91 国以上のインバウンドツ

アーや国内団体旅行を取り扱い、ウェブシステム上での予約受付や管理等の業務効率化を実現。 

 ＜ご利用旅行会社＞ JTB, HIS, 近畿日本ツーリスト, 日本旅行, 東武トップツアーズ, 農協観光 他  

＜ご利用飲食店＞ レインズインターナショナル、チムニー、ワタミ、モンテローザ、サッポロライオン、大庄 他  

【リリースに関するお問い合わせ】 

株式会社ボーダレスシティ / 広報担当 

TEL: 03-3239-5333 FAX:03-6730-2883 Mail: press@blcity.jp 


