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ファッション・ビューティー業界の販売員へエールを！

「販売員応援プロジェクト2021」始動

去年の反響を受け、コンテンツの拡充と新たな学びの機会提供へ

取材・掲載に関するお問い合わせ
ワールド・モード・ホールディングス株式会社 マーケティング＆コミュニケーション本部 PR:会津

E-mail: pr@wmh.co.jp TEL:03-3374-8107 iDA 公式サイト： https://www.ida-mode.com/

ファッション・ビューティー業界に特化した人材会社株式会社 iDA（アイ・ディ・エー、以下iDA / 本社：東京都渋谷区、

代表取締役加福真介）は、先日東京、大阪、兵庫、京都の4都府県を対象に再発出された緊急事態宣言に伴い、自宅待機

となっている多くの販売員の方々を応援する活動の一環として、特設サイト「販売員応援プロジェクト2021」を4月28日

（水）にオープンしました。当サイト内にある研修コンテンツは、コロナウイルスによる影響が終息するまでの期間限定

で、iDA登録スタッフに限らず、全ての販売員の方に無償でご利用いただけます。

■販売員応援プロジェクト2021

昨春の緊急事態宣言時に立ち上げた特設サイト 「販売員応援プロジェクトー STAY HOME,STAY ACTIVE ー」は、約5万

人の方々に利用頂きました。その反響と販売員の方々の学びに対する意欲を受け、今回も特設サイトをオープンしました。

ファッション・ビューティー業界には商品やサービスを通じて人に自信を与え暮らしを豊かにする力があり、未来を担う

販売員のスキルとキャリアアップを進めることは非常に重要です。最近急加速したデジタル化などの様々な変化により、

販売員に求められるスキルは日々多様で高度なものになっています。そんな環境の変化にも対応し、業界内の人材がキャ

リアの可能性を拡げられるよう、iDAでは今年3月よりリテール人材キャリア応援プロジェクト「ELF（エルフ）」をス

タートしました。今回の特設サイトでは、ELFの研修コンテンツを追加し、去年よりも更に内容を充実させています。

「販売員応援プロジェクト 2021」特設サイト
https://www.ida-mode.com/lp/supportproject/

iDA について
1999年3月創業。ワールド・モード・ホールディングスのグループ企業であり、ファッション・ビューティー業界を中心
にクライアントニーズに応じて人材紹介、派遣、教育、店舗運営などトータルメニューでサービスを提供。求職者のキャ
リアプランやライフスタイルに沿った提案を行い、年間約1000人の社員転籍化を実現しています。iDAでは今回のプロ
ジェクトにより、ファッション・ビューティー業界を支える販売員の方々、ブランド、企業各社への貢献を目指します。
https://www.ida-mode.com/

⚫ スペシャルコンテンツ
販売員業界屈指のスペシャリストによるコンテンツです。
店舗運営や顧客管理におけるお悩み相談室や新入社員研修
を提供します。また、オンライン接客のトレーニングや
次世代の販売員キャリアについて、最先端のVMDなどの
多様なウェビナーを開催していきます。

⚫ 動画アーカイブ
多数のスキルアップ動画のアーカイブに加え、iDAが過去に
開催したウェビナー動画のコンテンツを公開していきます。

⚫ テーマ別の推薦図書紹介
販売員の方々が課題とされている様々なテーマに応じて、
解決のヒントとなるようなお薦めの本を、業界で活躍する
プロフェッショナルの皆さんに紹介して頂きます。

※リテール人材 キャリア応援プロジェクト「ELF（Expanding Learning opportunities for the Future)」とは
販売員には高度な販売技術に加えて、オンライン接客やＳＮＳ活用、接客語学、サステナビリティなどの環境変化への対
応、マーケティングやVMD、計数管理や労務管理など店舗における経営や本社との連携におけるスキルが益々求められる
ようになると考え、研修インフラを拡充して業界全体のリテール人材のキャリアアップを支援していこうとするプロジェ
クトです。
https://seminar.wmh.co.jp/elf
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