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iDAが次世代に対応する「OMO販売員」育成プログラムを5月より実施

第一期生の募集をスタート

取材・掲載に関するお問い合わせ
ワールド・モード・ホールディングス株式会社 マーケティング＆コミュニケーション本部 PR:会津
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イメージ

OMO販売員育成プログラム 開催概要（参加費無料）

▼実施期間
第一回：5月12日 (水) 10:30～12:00 インスタグラムアカウント運用の基本
第二回：5月26日 (水) 10:30～12:00 インスタグラムアカウント運用の振り返り方法/

企業アカウントのアドバイス方法の基本
第三回：6月9日 (水) 10:30～12:00 オンライン接客/効果的なインスタグラムライブ配信とは

※研修終了日より1～2週間後に最終課題提出（予定）

▼募集締め切り
4月8日（木）20:00 ※合格発表：4月13日（火）

▼応募方法
以下応募フォームより必要事項を入力のうえお申し込みください
https://studio.ida-mode.com/boshu-omo

▼その他本プログラムや事業に関するお問い合わせ
college-info@ida-mode.com

iDAについて
1999年3月創業。ワールド・モード・ホールディングスのグループ企業であり、ファッション・ビューティー
業界を中心にクライアントニーズに応じて人材紹介、派遣、教育、店舗運営などトータルメニューでサービ
スを提供。2020 年 6月変化するマーケットに対応すべく「オンライン接客事業部」を立ち上げ。クライアン
トの課題解決や販売員の新しい活躍の場を創造している。

株式会社 iDA （アイ・ディ・エー、以下iDA / 本社：東京都渋谷区、代表取締役 加福真介）は、2021年5月
12日（水）より次世代に対応できる「OMO販売員」の育成研修を実施。第一期生の募集を開始しました。

講師プロフィール

SNSコンサルタント 鵜ノ澤 直美 氏

2015年に株式会社オプトに入社。

SNSコンサルタントとして様々な企業のSNS活用支援に従事。
テレビや雑誌、ラジオなどでInstagram企画の支援も行う。
またライターとして、若年層のSNSの使い方やマーケティングに関する記事を執筆。
フリーのフォトグラファーとしても活動中。

ECサイトやインスタグラムなどのSNS上で販売員が商品を紹介した
り、お客様からの問い合わせに直接応える新しい接客スタイル「オン
ライン接客」。リアル店舗とオンラインの垣根を超え、あたらしい売
り方にも対応できる販売員が「OMO販売員」です。育成プログラム
では、SNSコンサルタントの鵜ノ澤 直美（うのざわ なおみ）氏を講
師に迎え、実践的な研修を実施。発信力を高めることで、企業アカウ
ントの運用をリード出来るような販売員を目指していただきます。

※OMO…ONLINE MERGES WITH OFFLINE （オンラインとオフラインの融合）の略
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