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株式会社アクロバティックスが次世代 AI チャットボット “guAIdo（ガイド）” をリリース
言語の壁を超えお互いの母国語でシームレスにチャットが可能な世界を実現へ

日本への急激なインバンドの上昇に伴い、様々な業種で多言語によるコミュニケーションが必要不可欠となりました。2025 年 3 月の訪日外客数は
3,497,600 人で前年同月比では 13.5% 増とさらに増加する一方、課題の大半は言語の壁です。この課題を解決するためのツールとして “guAIdo（ガイド）”

は生まれました。“guAIdo” を通してお互いの言語で会話できる世界を実現すると同時に、業務軽減を目指したサービスをご提供いたします。

“guAIdo（ガイド）” の最大の特徴
最新の AI 技術を駆使したこのスーパー AI チャットボットは 175 か国語に対応しユーザーの言語設定を自動で認識。
母国語で質問やリクエストを送信すると、AI が自動的に翻訳を行い、管理画面側には日本語で通知が届く仕組みとなっております。
事前にナレッジ（知識）を設定しておくことで自動的に AI が返答を行なってくれることで「自動対応の限界」を感じさせることなく、必要に応じ
て人間オペレーターへスムーズに移行できます。
単なる FAQ の自動応答ではなく、独自の情報を分かりやすく整理し、最適な形で提供きます。

“guAIdo（ガイド）” の主な機能
最新の AI 技術を駆使したこのスーパー AI チャットボットは 175 か国語に対応しユーザーの言語設定を自動で認識。
ゲストは母国語で質問やリクエストを送信すると、AI が自動的に翻訳を行い管理画面側には日本語で通知が届く仕組みとなっております。

問い合わせ先
株式会社アクロバティックス　
代表取締役　依田 沙希（よだ さき）

リクルート「じゃらん」・楽天トラベルを経て 2009 年法人設立。
全国の宿泊施設のウェブ集客事業を行うほか、自身の出身地群馬県安中市磯部温泉で
空き家を活用した宿泊施設の運営や、群馬県の補助金事業審査員も行う。
tel：027-381-8890　fax：027-381-8895　mail：info@acrbtcs.com

hp：https://acrbtcs.com

“guAIdo（ガイド）” は無料のフリープランからお試し頂けます
お申し込みは公式サイトよりご登録ください

https://guaido.jp/


