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本セミナーでは、サービスロボットの開発・改良に携わる

皆さまに向けて、安全規格・セキュリティ制度の基礎知

識やドローンサービスの品質について、最新動向なども

交えてご紹介いたします。

新都心ビジネス交流プラザ 4階会議室

（埼玉県さいたま市中央区上落合2-3-2）

※JR北与野駅より徒歩1分、JRさいたま新都心駅より徒歩8分

・ サービスロボット、ドローン等の開発・改良を行っている企業

・ サービスロボットの安全評価・認証に興味・関心のある企業

・ サイバーセキュリティの取組に興味・関心のある企業 など

先着 50 名 ※募集締切 2026年8月31日（月）

https://www.tamaweb.or.jp/r8-1saitamarobo-seminar

当日の詳細は裏面のプログラムをご覧ください

主 催 ： 埼玉県、公益財団法人埼玉県産業振興公社

お問合せ（運営） ： 一般社団法人首都圏産業活性化協会

042-631-1140 robot-ml@tamaweb.or.jp

2026年

9月3日（木）
13:30～17:00

参 加 無 料

サービスロボットの
安全規格・セキュリティ基礎セミナー

安全性

法規制

認証・基準

～企業事例に学ぶロボット開発の基本～
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サービスロボットの安全規格・セキュリティ基礎セミナー
～ 企業事例に学ぶロボット開発の基本 ～

「サービスロボットの安全×セキュリティの動向」

一般財団法人日本品質保証機構
サイバーセキュリティ課 課長 古田 泰之 氏
ロボットソリューショングループ 主幹 松林 直人 氏

サービスロボットは公共空間での使用を意図していることから、十分な安全性
とセキュリティを備えることが求められます。セミナーでは、安全を考えるた
めの重要なポイントと日本国内の制度としてJISマーク表示制度についてご紹
介します。また、近年ロボットも含め様々な分野で注目が高まっているサイ
バーセキュリティに関する制度としてJC-STAR制度の概要をご紹介します。

交流会・名刺交換会

ご登壇者や他の参加者の方とご自由に交流いただけます。
コーディネーターも交り、参加者同士の交流をサポートします。

一般財団法人日本品質保証機構
事業開発グループ グループ長 駒澤 香介 氏

「移乗支援機器『ROBOHELPER SASUKE』の
サービスロボット安全認証ISO13482取得について」

マッスル株式会社 ヘルスケア事業部 課長 井川 大造 氏

移乗支援機器「ROBOHELPER SASUKE」の開発は異分野からの新たな挑戦でした。
新しい概念「抱上げ式」の移乗機器を開発する過程において、取得したサービス
ロボット安全認証ISO13482、および「抱上げ式のSASUKEによる移乗」について
ご紹介させていただきます。

「ドローンサービスの品質
-ドローンサービス事業者に対するプロセス要求事項（JIS Y1011）の概説」

2024年に制定された、ドローンサービスの品質に関する規格「JIS Y 1011」に
ついてご説明します。規格の要求事項を単に読み解くだけでなく、実際に組織が
規格へ対応する際に押さえるべきポイントや留意事項についてもご紹介します。

パーソルビジネスプロセスデザイン株式会社

「DSQ認証取得による品質向上への取組と組織としての実践」

ドローンサービス市場が拡大する中、事業者には安全かつ高品質な
サービス提供が求められています。本講演では、DSQ認証取得企
業の立場から、認証取得に至った背景や取得プロセス、品質向上に
向けた取組について紹介します。また、日々の業務における品質管
理やリスクマネジメントの実践内容、認証取得を通じて得られた気
付きなどについてお話しします。

「ドローンサービスの品質を見える化する『DSQ認証』とは」
～JISに基づく品質評価制度と今後の活用の可能性～

一般社団法人ドローンサービス推進協議会（DSPA）小村 智之 氏

ドローンサービス市場の拡大に伴い、安全性や信頼性を重視した事業者選定の重要性が高
まっています。本セミナーでは、JIS Y1011を基準としてDSPAが運営する「ドローン
サービス品質（DSQ）認証制度」について、その制度概要や認証取得によるメリット、認
証事例を交えながらご紹介します。あわせて、自治体や企業における活用の可能性や、今
後のドローンサービス市場における品質評価のあり方について解説します。
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