
店舗を作る方と内装デザイン会社のマッチングサイト店舗デザ

イン.COMが商談管理機能をリリース！ー店舗デザイン.COM 
 
 
お店の出店・改装を考えている方と店舗デザイン会社・設計施工会社をマッチングさせる「店舗デ

ザイン.COM」【https://www.tenpodesign.com/】（運営：株式会社シンクロ・フード）では、店舗出店者

がサイト上で問い合わせを行ってから実際に店舗を出店するまでの期間、サイト上でやりとりが可

能な商談管理機能をリリースいたしました。 

店舗デザイン.COMの商談管理機能では、店舗出店者とデザイン会社の双方がお互いのメッセー

ジの確認、資料のやりとり、ステータスの管理状況まで把握できるため、安心かつスムーズな商談

を実現します。 

 

 

■サービス提供の背景 
　店舗出店者はデザイン会社と商談をする際、短い出店スケジュールの中で複数の会社と同時に

商談を進めるケースが多くあります。同時に商談を行っていると、どの会社からどのような提案を受

けたのか、連絡はメールと電話どちらで行っていたかなど、どうしてもやりとりが煩雑になってしまい

ます。また、普段使い慣れているSNSツールを用いてやりとりを行う場合もありますが、依頼を決定

する前に個人のアカウント情報を伝えるのはリスクも大きく抵抗があります。 

また、デザイン会社も複数の施主から同時に依頼を受けるケースが多く、様々な状況の商談を並

行して進めています。 

　このような状況のもと、今回実装された商談管理機能では、チャットツールのように画面遷移なし

で複数社とのやりとりを簡単に行うUIを実現しました。 

そのため、今まで個別にメールなどで対応していたやりとりを一元管理することができ、出店準備の

工数を削減することができます。 

また、デザイン会社側もステータス管理機能を用いることで、対応の優先付けが素早くでき業務効

率化に繋がります。 

メッセージの未読・既読機能を利用すれば、双方のやりとりによる認識のズレを軽減し、安心して商

談を進めることができます。 

 

 

 

■商談管理機能の特徴 
 
 
◆店舗出店者側 

https://www.tenpodesign.com/




 
※現在提供中のマッチングサービス管理ページ 
 

 
※メッセージング機能のイメージ画像 
 





 
【主な機能】 
 
・メッセージング管理機能 
やりとりを行っているデザイン会社を一覧で管理することができます。 
また、相手がメッセージを確認したかどうかも未読・既読の表示で確認可能です。 
スマートフォンでメッセージを閲覧する場合はスマートフォン専用の画面レイアウトになっているた

め、外出先からも簡単にメッセージの返答が可能です。 

 
・ファイル管理機能 
資料の送受信と、今まで受け取った資料をやりとりを行っているデザイン会社毎に管理する

ことができます。 
 
 
 
【現在提供しているマッチングサービスについて】 
・出店コンセプトをサイト上で登録すると、その条件で対応が可能なデザイン会社からアプ

ローチを受けることができます。 
 
・複数社からのアプローチに対し、5つの評価項目を元に選定を行い希望の条件にあった会

社を見つけることができます。 
 
 
 
 
 
◆デザイン会社側 
 

 
※メッセージング機能のイメージ画像 





 
※プロジェクト一覧イメージ画像 

 

 
【主な機能】 
 
・メッセージング管理機能 
サイト上で問い合わせのあった施主とメッセージのやりとりができます。 
また、相手がメッセージを確認したかどうかも未読・既読の表示で確認可能です。 
 
・ファイル管理機能 
資料の送受信と、今まで受け取った資料をやりとりを行っている施主毎に管理することがで

きます。 
 
・メモ機能 
やりとりの内容や施主に対するメモを残すことができます。 
 
・雛形登録機能 
登録済の雛形は、メッセージを送付する際に呼び出して利用することができます。 
 
・ステータス管理機能 
商談中の施主に関するステータスを切り替えることができます。 
プロジェクト一覧ページではステータスの一括更新、特定のステータスでの絞り込み検索な

ども可能です。 
※ステータスの種類は、連絡済み、初回提案中、設計中、工事中、引き渡し済み、クローズ

の6種類です。 
 

 

 

【現在提供しているサービスについて】 

・作品管理ツール 

作品事例をサイト上で公開、管理することが可能です。 

 





・デザイナー登録 

デザイナーの情報をスタッフ毎に公開することができます。 

作品事例ページに手掛けたスタッフ情報を表示することも可能です。 

 

・マッチングサービス 

サイト上で公開されている出店コンセプトを元に、店舗出店希望者にアプローチをすることができま

す。 

 

 

■今後の展開について 
 

今回実装された商談管理機能を用いることで、マッチングサービス以降のやりとりを継続し

て行うことが可能になりました。 

今後もよりスムーズな店舗出店ができるお役立ちツールとして、多くの方にご利用いただけるよう

随時機能追加を行っていく予定です。 

 

 

 

店舗デザイン.COMでは、今後も沢山の店舗と店舗デザイン会社・設計施工会社を結びつけるため

に、サービスの拡大や機能追加などを行い、飲食店などの店舗に関わる皆さまのお役に立てるよう

なサービス作りを目指してまいります。 

 

「店舗デザイン.COM」デザイン会社をお探しの方はこちらから 

https://www.tenpodesign.com/matching/ 

 

「店舗デザイン.COM」デザイン会社の方はこちらから 

https://www.tenpodesign.com/designcompany/guide/ 

 

 

■株式会社シンクロ・フードについて 

当社は “食の世界をつなぐ”を経営理念としており、「飲食業界に関わる人々をつなぎ、幸せにして

いきたい」という想いを社名に込め、当社を設立いたしました。インターネット、テクノロジーの力を

最大限に活用し、飲食店の出店開業・運営に必要な「ヒト・モノ・サービス」をタイムリーに結びつ

け、今後も食に関わる人々から必要とされるサービスを提供し続けることで、飲食業界の労働生産

性を向上させ、業界全体のさらなる発展、成長に貢献したいと考えております。 

 

【本社】　　　東京都渋谷区恵比寿南一丁目7番8号　恵比寿サウスワン7階 

【代表者】　　代表取締役　藤代 真一 

【上場市場】　東京証券取引所マザーズ市場 

【URL】　　　http://www.synchro-food.co.jp/ 

【運営サイト】 

飲食店の出店・開業支援サイト「飲食店.COM」（http://www.inshokuten.com/） 

飲食業界専門の求人サイト「求人＠飲食店.COM」（http://job.inshokuten.com/） 

飲食店のニューオープン情報サイト「飲食店PR.COM」（http://www.inshokutenpr.com/） 

居抜き店舗の買取査定サイト「居抜き情報.COM」（http://www.inuki-info.com/） 

店舗デザインのポータルサイト「店舗デザイン.COM」（http://www.tenpodesign.com/） 
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本件に関するお問い合わせは、下記にお願いいたします。 

株式会社シンクロ・フード 

住所：東京都渋谷区恵比寿南一丁目7番8号　恵比寿サウスワン7階 

http://www.synchro-food.co.jp/
http://job.inshokuten.com/
https://www.tenpodesign.com/designcompany/guide/
http://www.inshokuten.com/
https://www.tenpodesign.com/matching/
http://www.inuki-info.com/
http://www.tenpodesign.com/
http://www.inshokutenpr.com/




TEL：03-5768-9522　　　Mail：support@synchro-food.co.jp 
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