
【日本発※】年上部下のマネジメントに悩む管理職を救う、AI アバター「産業ジェロン

トロジー・﨑山先生」を開発。AI を“教育”した専門家クローンが 24 時間、法人向けに相

談受付開始。 （※「産業ジェロントロジーに特化した AI アバター」として。自社調べ） 

 

「気を使いすぎて指示が出せない」と悩む管理職へ。PC・スマホからいつでも匿名で相談

できる、ベテラン社員活性化の「秘密の相談窓口」。 

 

「年上の部下にどう接していいか分からない」「プライドを傷つけずに指導するには？」

——。 企業の定年延長や役職定年制の導入が進む中、多くの「年下上司」が抱える深刻な

悩みに、学問の力で答えます。 株式会社自分楽）は、中高年心理学の知見を活かした「産

業ジェロントロジー」の専門家で弊社代表取締役﨑山みゆきの思考とパーソナリティを完

全に移植した、法人向け AI アバターサービスを開始いたしました。 

 

■ サービスの 3 つの特徴 

1. 「AI に教わる」のではなく「AI を教育した」独自の思考エンジン 巷にある一般

的な生成 AI ではありません。産業ジェロントロジー（産業老年加齢学）に基づき、

﨑山独自のメソッドや中高年の特性、ライフスタイル研究を徹底的に学習。﨑山の

「分身」として、具体的かつ温かみのあるアドバイスを提供します。 

2. 「人事にはバレない」から本音で話せる安心感 法人契約でありながら、個別の相

談内容は人事部門に共有されない仕組みを採用。評価を気にすることなく、管理職

が現場の泥臭い悩みや心理的な葛藤をいつでも（PC/スマホ対応）、どこでも吐き

出せる「駆け込み寺」としての役割を果たします。 

3. 学問的根拠に基づく「解決力」 単なる励ましではなく、心理学と老年学に基づい

た「中高年社員のモチベーション低下のメカニズム」や「プライドを尊重したコミ

ュニケーション術」など、科学的根拠（エビデンス）のある解決策を提示します。 

 

■ 開発の背景：日本企業が直面する「年上の部下」問題 

現在、多くの企業でベテラン社員の活用が課題となっています。しかし、現場では「年下

上司」が気を使いすぎ、適切な指示が出せないことで組織の生産性が低下する事態が多発

しています。 この「心理的ハードル」を解消するため、専門家にいつでも相談できる環境

を AI テクノロジーによって実現しました。 

 

■ AI アバター「﨑山先生」プロフィール 

産業ジェロントロジー（産業老年学）専門家。 中高年心理学やライフスタイル研究を軸に、

企業の人材マネジメントを支援。豊富な現場経験と学問的知見を掛け合わせ、シニア層が

輝き、若手が萎縮しない組織づくりを提唱している。 



 

■ 法人向けサービス概要 

 名称： 産業ジェロントロジー・﨑山先生 

 提供形態： Web ブラウザ（PC・スマートフォン） 

 利用方法： 法人ごとの年間/月額ライセンス契約 

 主な機能： 24 時間チャット・音声相談、Q&A ログ（個人特定不可の統計データ

提供オプションあり） 
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