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医療事務の現場で最も評価されている資格・試験が判明

医療事務資格・試験に関するアンケート調査の結果を発表
通信教育のフォーサイト、医療事務員・管理職・医師へのアンケートを実施

行政書士や社労士などの難関資格の取得を目的とした講座を運営する通信教育の学校　株式会社フォーサイ
ト（東京都文京区 / 代表取締役社長：山田 浩司）は、医療事務員・管理職・医師を対象とした「医療事務資格・
試験に関するアンケート調査」の結果を、9 月 13 日（火）に発表いたします。

【調査概要】
■調査方法 ：インターネットリサーチ　■調査地域 ：全国　
■調査機関：株式会社フォーサイト（マクロミルモニタを利用）
■調査対象 ：①医師（院長、開業医）、②医療事務員（役職あり）、③医療事務員（役職なし）
各 103 名（合計 309 名）
■調査対象資格・試験：80 種類以上ある医療事務資格・試験の中で、主要 9 資格・試験について調査。
■調査日時 ：2016 年 4 月 20 日（水）～ 2016 年 4 月 22 日（金）　

医療事務の現場で最も知られている資格・試験は「医療事務技能審査試験（メディカル クラークⓇ）」。
最も普及している資格・試験は「診療報酬請求事務能力認定試験」。
最も取得希望者が多い資格・試験は「診療情報管理士」という結果に。

全ての調査内容はフォーサイトHP（http://www.foresight.jp/company/r12/）をご覧ください。

医療事務現場での認知度・普及度は？ 対象者：①医師（院長、開業医）、②医療事務員（役職あり）
③医療事務員（役職なし）

【本調査のポイント】
① 「医療事務技能審査試験（メディカル クラークⓇ）」、「診療報酬請求事務能力認定試験」、「診療情報
管理士」の 3 資格・試験が各項目で上位を独占。
② 「診療報酬請求事務能力認定試験」取得者が最も現場で優遇され、管理職からの評価も高い結果に。
③ 『医療事務として働こうと考えた理由』は「就職・転職・再就職がしやすい」「年齢に関わらず働ける」
などで、医療事務は〝働きやすさ〟が人気の要員となっていることが分かった。
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診療報酬請求事務能力認定試験が支持される

対象者：①医師（院長、開業医）、②医療事務員（役職あり）

■医療事務従事者に持っていて欲しい・合格して欲し
いと思う資格・試験はありますか。

1 位：診療報酬請求事務能力認定試験
2 位：医療事務技能審査試験（メディカル クラークⓇ）
3 位：診療情報管理士

「診療報酬請求事務能力認定試験」が、採用や給与面に影響力がある院長・開業医、医療事務員役職者から、
最も高い評価を受ける。

医療事務管理職からの評価が高い資格・試験は？

対象者：①医師（院長、開業医）、②医療事務員（役職あり）
③医療事務員（役職なし）

■給与面や採用面で優遇される資格・試験はありますか。

1 位：診療報酬請求事務能力認定試験
2 位：診療情報管理士
3 位：医療事務技能審査試験（メディカル クラークⓇ）

「診療報酬請求事務能力認定試験」が、『持っていて欲しい・合格して欲しいと思う資格・試験』『給与面や
採用面で優遇される資格・試験』両方で 1 位に支持される。

働きやすさが人気の理由

対象者：②医療事務員（役職あり）、③医療事務員（役職なし）

■医療事務として働こうと考えた理由は何ですか。

1 位：就職・転職・再就職がしやすい
2 位：年齢に関わらず働ける
3 位：給与が安定している

女性が 70％以上を占め、「女性に人気」と言われる医療事務員ですが、様々な面での〝働きやすさ〟から女
性に支持されているようです。
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【フォーサイトとは】

■成長を続ける「通信教育」に特化した学校
フォーサイトは、行政書士や社会保険労務士など主に難関資格の取得を目的とした講座を運営する通信教育
の学校です。「通信教育」に特化することで、学習環境で問題になる、経済的問題、時間の制約、地域格差、
教育の質の偏り、それらをすべてクリアにし、多くの方へ学びの機会を提供しています。

■高い合格率とリーズナブルな価格の実現
毎年受講生に行う合格率の調査ではどの講座も、全国平均よりも高い数字をマークしています。「上質な教
育の“リーズナブルな価格”での提供」は、厳しい金銭的制約の中過ごした苦学生時代に、数々の夢をあき
らめてきた苦難の経験を持つ代表山田の強い想いが込められています。

※ 2015 年度「社会保険労務士試験」フォーサイト受講生合格率 7.9％、全国平均合格率の 3.04 倍
「宅地建物取引士」フォーサイト受講生合格率 60.9％、全国平均合格率の 3.95 倍
（自社アンケート調査による）

■テキストに連動した講義は自社の専用スタジオで撮影
雰囲気・デザインの異なる複数のスタジオを備えることで、受講生の集中
を途切れさせない効果もあります。2015 年 12 月に新スタジオを開設。
テレビ番組の収録も行われるほど本格的なスタジオが稼働しています。

自社の専用スタジオ

『本件に関するお問い合わせ』
株式会社フォーサイト　広報課　担当：千葉勇吾

TEL：03-5802-7166　FAX：03-5802-7135　携帯：070-4375-0905
E-mail：y.chiba@foresight-inc.co.jp　URL : http://www.foresight.jp/

本社所在地：東京都文京区本郷 6-17-9　本郷綱ビル 1 階

【TOPICS】
■経済産業省主催「攻めの IT 経営」中小企業百選　に選出！
2015 年 10 月、他の中小企業の IT 経営及び IT 利活用の参考となる中小
企業として選出されました。

■日本最大の電子黒板を備える撮影スタジオが完成！
2015 年 12 月、日本最大サイズとなる 292 インチ相当、高さ 2 ｍ以上、
幅 6 ｍ以上の壁面全面に電子黒板を設置。既存の 6 スタジオに加え、新設
スタジオを稼働させることでより幅の広い教材作成が可能となりました。

日本最大の電子黒板

【株式会社フォーサイト　会社概要】
本社所在地：東京都文京区本郷 6-17-9　本郷綱ビル 1 階
事業内容：教育・学習支援業（資格の通信教育講座、書籍出版、販売）　
取扱資格：行政書士、社労士、宅建、FP、簿記など
資本金：7,267 万円（資本準備金 2,767 万円）2015 年 7 月現在
設立：1993 年 4 月　代表者名：山田浩司　
従業員数：160 名（パート・アルバイト・専任講師等を含む）2016 年 8 月現在


