
 

  

 

報道関係各位                                               ネスレネスプレッソ株式会社 

                                                 2022年 8月 25日（木） 

「ネスプレッソ リサイクルプログラム」 

ご自宅まで使用済みカプセルを回収に伺う新サービスを 

2022年8月25日（木）スタート 
 

カプセルコーヒー、専用コーヒーメーカー、“至福のコーヒー体験”をお楽しみいただくためのトータルサポートを提供 

することにこだわり続けている「NESPRESSO（ネスプレッソ）」（ネスレネスプレッソ株式会社 本社:東京都品川区、 

代表取締役社長:ピエール・デュバイル）は、「ネスプレッソ リサイクルプログラム」の一環として、ご自宅まで使用済み
カプセルの回収に伺う新サービスを 8月 25日（木）より開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ネスプレッソはコーヒーが育つその地球に敬意を払い、持続可能なコーヒーの提供に向けた取り組みのうちの一つと
して、2020年 8月より日本にて独自のリサイクルプログラム「ネスプレッソ リサイクルプログラム」を開始しました。 

カプセル回収ボックス設置店舗やパートナー企業等にて回収した使用済みカプセルを分別し、カプセルのアルミニウ
ムは再生アルミニウム素材に、またコーヒーかすは培養土へと生まれ変わっています。 

2020年 8月のプログラム開始以降、多くのお客様にご協力いただいた結果、2022年 7月までに約 450 トン（※1）の
使用済みカプセルを回収しました。そして、このたび「ネスプレッソ リサイクルプログラム」の本格始動から 2周年を迎
えるにあたり、より多くの皆様にご参加いただけるプログラムを目指し、ご自宅まで使用済みカプセルを回収に伺う新
サービスを開始します。 (※1)2020年 11月～2022年 7月末までの合計回収重量 

  

使用済みカプセルをご自宅から回収する流れ 
1. 全国の直営店舗「ネスプレッソブティック」、またはネスプレッソ公式ウェブサイトにて専用の「ご自宅回収用リカバ

リーバッグ」を購入し、ご自宅にて使用済みカプセルを所定の量まで集めます。 

2. 「ご自宅回収用リカバリーバッグ」に記載された QRコードをお手持ちのスマートフォンなどで読み取り、専用受付
サイトにアクセスし、必要事項を入力し、回収の依頼を行います。 

3. ご自宅にて、配送ドライバーに「ご自宅回収用リカバリーバッグ」をお渡しださい。その後、ネスプレッソが使用済
みカプセルの回収を確認すると、900円分のギフトクレジット（※1）が、ご登録のアカウントに付与されます。 

(※1)ギフトクレジットとは、ネスプレッソでのお買い物で 1クレジット＝1円としてご利用いただけるものです。 

 

※ネスプレッソ公式ウェブサイトでは、8月 10日（水）より、「ご自宅回収用リカバリーバッグ」を先行発売済みです。 

 8月 25日（木）より、ネスプレッソブティックを含む、全チャネルで発売します。 

 

 

 
 
 
 
 
 

 



 

  

 
 

ネスプレッソのサステナビリティ（持続可能性）への取り組み 

ネスプレッソは、1986年の創業開始以来、一杯のコーヒーを通じて、世の中にポジティブな影響を与え、また、 

ネスプレッソの高品質で味わい豊かなコーヒーを、将来にわたり変わらずお客様にお届けするために、 

様々なサステナビリティへの取り組みを行っております。 

 

NGO「レインフォレスト・アライアンス」と協働で 2003年に発足した「ネスプレッソ AAA 

サステナブル・クオリティ（持続可能品質）™ プログラム」では、高品質なコーヒーを持続
可能なかたちで生産・調達することを目的とし、400人以上の農学者と提携し、コーヒー
の品質や生産性の向上のための技術支援や周辺環境の保護、コーヒー生産者の生活
水準向上のためのサポートなどを行っています。 

また、内戦や経済困窮、自然災害などにより、コーヒー生産が危機にさらされた地域の

コーヒー産業を復興させることを目的とした「リヴァイヴィング・オリジンズ プログラム」 

では、生産者及びそのコミュニティと共に、世界各地で希少なコーヒー栽培の再生に 

取り組んでいます。 

 

さらに 2022年 4月には、環境や社会に対する透明性や説明責任などにおいて高い 

基準を満たした企業に与えられる国際認証「B コープ™ 」を取得しました。 

 

ネスプレッソは、コーヒーチェリーの栽培から、コーヒーを味わっていただく瞬間まで、そして飲み終えたその先まで、 

コーヒーを取り巻くそのすべての環境に、情熱を持って向き合います。このたび開始する使用済みカプセルのご自宅回
収サービスを通じて、ネスプレッソをお楽しみいただく皆様に、より身近に、より気軽に「ネスプレッソ リサイクルプログラ
ム」にご参加いただくことで、サステナビリティへの取り組みの更なる加速を目指します。 

 

 

~製品概要~ 
 

発売日：   2022年 8月 25日（木） 

            ※ネスプレッソ公式ウェブサイトでは 8月 10日（水）より先行発売済み 

 

販売チャネル：    全国の直営店舗 ネスプレッソブティック 

フリーダイヤル 0120-57-3101  

公式ウェブサイト https://www.nespresso.com 

  

 

 

「ご自宅回収用リカバリーバッグ」について 
 

 

 
 

 

 

 

価格： 税込価格 800円 （本体価格 728円） 

※回収完了後、全国の直営店舗ネスプレッソブティック、ネスプレッソ公式ウェブサイト、モバイルアプリ、フリーダイヤ

ルにて使用可能なギフトクレジット（900円分）が、ご登録のアカウントに付与されます。 

「ご自宅回収用リカバリーバッグ」は、「オリジナル」向け

コーヒーカプセル約 100 個、「ヴァーチュオ」向けコーヒ

ーカプセル約 40 個（マグサイズの場合）が入る、ご自宅

回収サービス専用のバッグです。「ご自宅回収用リカバ

リーバッグ」に印刷された QR コードから専用受付サイト

にアクセスすることで、スムーズに回収依頼が可能で

す。 

 

なお、お客様ご自身により回収ボックス設置のブティッ

クやパートナー企業へご持参いただく「ご持参用リサイ

クルバッグ S」「ご持参用リサイクルバッグ L」（白色）は、

ご自宅回収サービスの対象外となります。 

https://www.nespresso.com/


 

  

 

 

【ご参考】 
 
再生アルミニウムの活用 

リサイクルしたアルミニウムの用途はきわめて多彩です。

アルミニウムは、食品パッケージから車やコンピュータ、

窓枠、自転車など多様な製品の素材として再利用できま

す。日本で回収した使用済カプセルのアルミニウム部分

は、再生アルミニウム素材として、新たな工業製品などの

原材料となります。スイスでは、ネスプレッソの使用 

済みカプセルから新たな製品を作り出す「セカンドライフ 

プロジェクト」に賛同した企業とコラボレーションし、 

「カランダッシュ」社製のボールペンや自転車などを生み

出す取り組みを行っています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

コーヒーかすの活用 

使用済みカプセルの回収後、アルミニウムと分別したコーヒーかすを、再生

利用資源として集められた剪定生木、草木、刈り芝などから作られたチップ

と混ぜ合わせます。約 1年もの時間をかけてゆっくりと醗酵・熟成させること

により、微生物の力を引き出し、じっくりと熟成させた植物性堆肥・さらに 

家庭菜園などにも利用できる培養土へと生まれ変わります。培養土はネスプ

レッソのコーヒーメーカーを導入していただいている顧客（ホテルやレストラン

など）へ提供しています。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

「ネスプレッソ リサイクルプログラム」について： https://www.nespresso.com/jp/ja/recycle/program 

ネスプレッソのサステナビリティへの取り組みについて： https://www.nespresso.com/jp/ja/commitments 

 

 

 

 

https://www.nespresso.com/jp/ja/commitments


 

  

 

 

ネスレネスプレッソ社について https://www.nespresso.com 

 

コーヒーチェリーから至福の一杯まで、情熱を込めて 

ネスプレッソは、1986 年に発売を開始して以降、カプセル式コーヒー市場のパイオニアとして、常に革新を起こし、高品
質なコーヒーをシンプルな操作でどなたでもご家庭でお楽しみいただけるシステムを通じ、世界中の人々のコーヒーの
楽しみ方に変化をもたらしてきました。 

 

味わい豊かなコーヒーは、上質なコーヒー豆からつくられます。ネスプレッソでは、世界中を旅する専門家が、テロワー
ルといわれる標高、気候、土壌の厳しい条件を満たしたごくわずかな生産地を選択して栽培。さらに、コーヒー豆一粒一
粒を大切に、ダイヤモンドを扱うように、収穫や精製、選別を行っています。 

また、上質なコーヒー豆を安定的に調達し、生産者に対して経済的・環境的・社会的にポジティブな影響を与えることを
目的とした独自の「AAA サステナブル・クオリティ（持続可能品質）™プログラム」からコーヒー豆を入手しているのも特徴
です。焙煎やブレンドなどの各工程におけるスイスの専門家たちが作り出したコーヒーは、鮮度を守るアルミニウム製カ
プセルに包まれ、コーヒースペシャリストの手から、お客様の手に渡ります。使用済みのネスプレッソカプセルは、 

回収ボックス設置のブティックやパートナー企業、ご自宅回収サービスを通して回収され、リサイクルされます。 

また、ネスプレッソのグローバルにおける創業以来一貫して続けてきたコーヒーを通じてポジティブな影響をもたらす
様々な活動が評価され、Nestlé Nespresso S.A.は 2022 年に、環境や社会に対する透明性や説明責任などにおいて
高い基準を満たした企業に与えられる国際認証「Bコープ™」を取得しました。 

 

コーヒーチェリーの栽培から、コーヒーを味わっていただく瞬間まで、そして飲み終えたその先まで、 

ネスプレッソは情熱を込めて至福の一杯をお届けしています。 

 

 

【このリリースに関するメディアお問い合わせ先】 
ネスプレッソ PR事務局 （株式会社サニーサイドアップ内） 担当：北澤(080-4952-8681)、武田 

FAX：03-5413-3050  Email：nespresso_pr@ssu.co.jp 

 

【商品に関するお問い合わせ先】 
ネスレネスプレッソ株式会社 PR担当：星野、中岡 

〒141-0022 東京都品川区東五反田 2-10-2 東五反田スクエア 

TEL：03-4334-7440 FAX：03-4334-7075 Email： JP_PR@nespresso.com 

 

 

【掲載される場合の読者お問い合わせ先】 
ネスプレッソ TEL：0120-57-3101 https://www.nespresso.com  

https://www.nespresso.com/
mailto:nespresso_pr@ssu.co.jp
mailto:JP_PR@nespresso.com
https://www.nespresso.com/

