
 

 

2023年8月1日 

株式会社NTTコノキュー 

  

伊藤忠テクノソリューションズが3Dバーチャルオフィスソリューション 

「NTT XR Lounge」を導入開始！ 

～さらに使いやすく機能バージョンアップも～ 

 

 株式会社 NTT QONOQ（以下、コノキュー）は2023年6月30日（金）より提供を開始した3Dバ

ーチャルオフィスソリューション「NTT XR Lounge（エヌティティ エックスアール ラウンジ）」（以下、XR Lo

unge）を伊藤忠テクノソリューションズ株式会社（略称、CTC）に提供し、自分らしい働き方を柔軟に

選択でき、個人の力を最大限発揮できる環境の整備を支援します。 

また、「XR Lounge」は、サービス機能をさらに使いやすく、2023年7月20日（木）にバージョンアップ

いたしました。 

※サービスページ：https://www.nttqonoq.com/xrlounge 

 

1. 「XR Lounge」概要 

「XR Lounge」は、ハイブリッドワークや遠隔組織との協創における「生産性向上」「離職率低下」などの

課題を解決する3Dアバターを用いたバーチャルオフィスソリューションです。 

 各自任意の場所で働きながらも業務で利用するPCの横に置いたスマートフォン、タブレット※1からカジュア

ルな空間に好きな3Dアバターで参加いただくことで常にチームメンバーを近くに感じながら働くことができ、気

軽に話しかけることができます。みんなの「今」を共有し、ベストなタイミングでストレスなくコミュニケーションが

https://www.nttqonoq.com/xrlounge


できるため、社員の心理的安全性を高め、「ちょっとした相談」や「気軽なアイディアの共有」がしやすい雰囲

気を醸成し、生産性・創造性の向上を図ります。 

※1 現在の対応機種はiPad, iPhone, Androidになります。 

 

 コノキュー社内でも「XR Lounge」活用を進めており、実際に利用した社員から「リモートワークでも、チー

ムメンバーに話しかけて良いタイミングがわかりやすい」、「操作がシンプルで使いやすい」、「カジュアルな見た

目で親しみやすい」等の声があがりました。 

 今後、社内利用もさらに推進してまいります。 

 

2.CTCにおける導入背景 

CTCはマテリアリティ（重要課題）の一つとして「明日を支える人材の創出」を掲げ、多様性と人材育

成を重視した人材マネジメントに取り組んでおり、さまざまなロケーションにて柔軟な働き方を推進しておりま

す。 

今回、CTC モバイル＆サービス本部の営業、エンジニア、新規ビジネス創出部門など約100名が、勤

務場所が離れていても出社時のような気軽な会話を実現する「XR Lounge」の利用を開始し、アバター

を通じたコミュニケーションの活性化を図ります。今後CTC社内での利用者を順次拡大していく予定です。 

コノキューは、CTCと連携しながら利用者にアンケートを実施し、サービスの改善、進化を図ります。 

 

3. バージョンアップ内容 

  特定メンバーを指定して話す個別トーク機能への参加有無の視認性向上を図りました。個別トークを

しているメンバーはデスクから離れた位置に移動するため、周りのメンバーに誰と誰が個別トークをしているか

がひと目でわかるようになり、メンバーの「今」の状況把握につながります。 

▼個別トークの様子（バージョンアップ前：デスク位置から移動せず個別トーク） 



▼個別トークの様子（バージョンアップ後：デスクから離れた位置に移動） 

 

他にも、新たなオフィスライクな部屋の追加など、ユーザー目線で便利な機能を追加いたしました。 

 

■「XR Lounge」概要 

・サービス名称  

NTT XR Lounge（エヌティティ エックスアール ラウンジ）     

 

・アプリアイコン 

 

 

・サービスページ 

https://www.nttqonoq.com/xrlounge 

 

・本件/サービス全般に関するお問い合わせ先 

株式会社NTTコノキュー 

オフィスDX 

lounge-info@ml.nttqonoq.com 

お問い合わせの際はご利用を検討される業務内容をお教えいただけますと幸いです。 

 

・新規導入に関するお問い合わせ先 

NTTコミュニケーションズ株式会社 

https://www.nttqonoq.com/xrlounge


プラットフォームサービス本部 コミュニケーション＆アプリケーションサービス部   

xr-lounge@ntt.com 

 

■株式会社NTTコノキュー会社概要 

代表取締役社長：丸山 誠治 

所在地：東京都千代田区永田町2丁目11番1号 山王パークタワー7階 

HP：https://www.nttqonoq.com/ 

コノキューは、2022年10月1日より株式会社NTTドコモ100%子会社として事業を開始いたしました。

個人のお客さま・法人のお客さまに対して、VR（仮想現実）やAR（拡張現実）、MR（複合現実）

などXRを用いて、メタバース・デジタルツイン・XRデバイスの3つの事業を柱に、さまざまなサービス、ソリューシ

ョンを提供いたします。 

 

本サービス／取り組みはNTTグループが展開するXR※サービスブランド「NTT XR（Extended Reality）」の取り組みの1つで

す。  

※XRとは、VR（仮想現実）、AR（拡張現実）、MR（複合現実）といった先端技術の総称です。 

 

本件に関する報道機関からのお問い合わせ先 

株式会社NTTコノキュー オフィスDX      

Mail:lounge-info@ml.nttqonoq.com 

 

 

https://www.nttqonoq.com/

