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書面手続きを大幅削減！口座開設がウェブ完結に 
-最短で口座開設申込の翌営業日から取引可能に！- 

 
 
 楽天証券株式会社（代表取締役社長：楠 雄治、本社：東京都世田谷区、以下「楽天証券」）

は、2020 年 5 月 10 日（日）早朝受付分より、総合口座開設申込手続きをすべてウェブで

完結できるようになることをお知らせいたします。これにより、これまで郵便受取が不可欠

であった口座開設が大幅に削減され、最短で申込翌営業日からお取引が可能になります。 
 
楽天証券は、現在、お申込みからマイナンバー登録まですべてオンライン上で完結する口

座開設方法を受け付けております。これまでは、郵便受取による本人確認のため、お取引開

始まで一週間程度を要していましたが、5 月 10 日（日）早朝受付分より、スマートフォン

で「運転免許証」もしくは「個人番号カード」の顔写真と、「ご本人の顔写真」を撮影し、

ご提出いただくことで、本人確認を行えるようになります。これにより、これまで楽天証券

からの郵送物受領までお待ちいただいていたお取引を、最短で翌営業日から行えるように

なり、これまで以上にお客様の利便性向上につながると期待しています。 
 
■ウェブ完結の口座開設方法 
 スマートフォン、運転免許証または個人番号カードをお持ちの方が対象です。口座申込か

らお取引まで最短翌営業日から可能になります。 

 
 
※スマートフォン、運転免許証および個人番号カードをお持ちでない方は、従来の郵送物受領
にて本人確認が必要になります。 

 
楽天証券は、お客様の利便性向上とともに、環境に配慮した取り組みを進めています。環

境配慮・迅速かつ簡易なサービス提供の一環としてペーパーレス化を促進しており、2019
年 12 月末までに、楽天証券のお客様の約 97%である 350 万人の方に、書面の電子交付化に

ご了承いただいています。今回の口座開設ウェブ完結化においても、ペーパーレス化につな

翌営業日以降 



がり、お客様のみならず、環境への配慮につながると考えています。今後も楽天証券は、お

客様のニーズに即し、魅力あるサービスや商品を提供することで、さらなる顧客基盤の拡大

を図るとともに、お客様の資産形成に貢献してまいります。 
 
 

以上 
 
 
【手数料等およびリスクの説明について】 
楽天証券の取扱商品等にご投資いただく際には、各商品等に所定の手数料や諸経費等をご

負担いただく場合があります。また、各商品等には価格の変動等による損失を生じるおそれ

があります。各商品等へのご投資にかかる手数料等およびリスクについては、楽天証券ホー

ムページの「投資にかかる手数料等およびリスク」ページに記載されている内容や契約締結

前交付書面等をよくお読みになり、内容について十分にご理解ください。 
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