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リクルートの業務・経営支援サービス「Air ビジネスツールズ」

2023 年度グッドデザイン賞受賞 

株式会社リクルート（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：北村 吉弘、以下リクルート）が運営する

「Air ビジネスツールズ」は、2023 年度グッドデザイン賞（取材：公益財団法人日本デザイン振興会）を受

賞しましたことをお知らせ致します。 

1.受賞案件「Air ビジネスツールズ」概要

■サービス名称：Air ビジネスツールズ

■サービス概要

「Air ビジネスツールズ」とは、『Air レジ』『Air ペイ』『Air シフト』をはじめとしたリクルートの業務・

経営支援サービスです。「Air ビジネスツールズ」は、予約・受付管理、会計、決済から人材採用、シフト

管理、資金調達や請求書管理まで、事業運営のアナログな業務にかかる、手間、時間、コストを軽減できま

す。 『Air レジ』は 76.3 万アカウント(※1)で利用店舗率 No.1(※2)の POS レジアプリ、『Air ペイ』は 56

種(※3)の決済ブランドに対応できる事業者向け決済サービス、その他のサービスも全国各地でアカウント

数や加盟店数は拡大を続けており、飲食、小売、サービスなどの幅広い業種で、文化祭で使う 10 代の高校

生から 80 代の青果店オーナーまで年齢問わずさまざまな方が使いこなしています。 「AirID」一つ(※4)で

全ての「Air ビジネスツールズ」を使うことができ、別々のアプリや Web サービスが、まるで一つのサービ

スのようにスムーズに使えます。「Air ビジネスツールズ」の複数のサービスを一緒に使うことで、日々の

業務を飛躍的に効率化することができます。  

私たちは、「商うを、自由に。」をビジョンに掲げ、これからも事業を営む皆さまが思い描く事業運営や、

自分らしいお店づくりを、支援し続けます。 

※1：自社調べ（2023 年 6 月末時点）

※2：①調査主体：株式会社リクルート ②調査実施機関：株式会社マクロミル ③調査実施時期：2022 年 11 月 17 日

（木）～2022 年 11 月 21 日（月）④対象者条件：全国の飲食業・小売業・サービス業で、勤務先の店舗や施設で POS

レジを導入、または使用している男女 18～69 歳 ⑤サンプルサイズ：n=1,037

※3：2023 年 4 月時点

※4：一部未対応のサービスもございます

■グッドデザイン賞 審査委員による評価コメント

高齢化や人手不足が今後さらに進んでいく中で、レジでの決済、仕入れなどの受発注管理、採用や勤怠管理

など、大小規模を問わず店舗運営にまつわる業務は多岐にわたり、特にスモールビジネスを始めたり経営し

ていく上で大きな負担となっている。Air シリーズは、早くからそうした事業者の日々の業務のデジタル化

に取り組み、一気通貫したサービスを提供することで、実際に多くのユーザーを獲得し定評を得ており、事

業者がそれぞれ本来目指すお店づくりに注力できる環境づくりに貢献している点で「商うを、自由に。」と

いうブランドビジョンを体現していると言える。 
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2. グッドデザイン賞とは

1957 年創設のグッドデザイン商品選定制度を継承する、日本を代表するデザイン

の評価とプロモーションの活動です。国内外の多くの企業や団体が参加する世界

的なデザイン賞として、暮らしの質の向上を図るとともに、社会の課題やテーマ

の解決にデザインを活かすことを目的に、毎年実施されています。受賞のシンボ

ルである「G マーク」は優れたデザインの象徴として広く親しまれています。

 http://www.g-mark.org/ 

 リクルートグループについて 

1960年の創業以来、リクルートグループは、就職・結婚・進学・住宅・自動車・旅行・飲食・美容などの領域において、一人

ひとりのライフスタイルに応じたより最適な選択肢を提供してきました。現在、HRテクノロジー、メディア&ソリューショ

ン、人材派遣の3事業を軸に、60を超える国・地域で事業を展開しています。リクルートグループは、新しい価値の創造を通

じ、社会からの期待に応え、一人ひとりが輝く豊かな世界の実現に向けて、より多くの『まだ、ここにない、出会い。』を提

供していきます。  

詳しくはこちらをご覧ください。  

リクルートグループ：https://recruit-holdings.com/ja/  リクルート：https://www.recruit.co.jp/ 

 Air ビジネスツールズの紹介 

「Air ビジネスツールズ」は本年、サービス開始から10周年を迎えました。各サービスのご紹介に加え、10年間の歩みや導入

事業者の声、社会課題の解決に役立った事例等を掲載したWebサイトも開設しておりますので、ぜひご覧ください。 

http://airregi.jp/brand/ 

http://www.g-mark.org/

