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Pepperを活用した『Airウェイト』の概要

待ちの不満を解決する受付管理アプリ『Airウェイト』、Pepper World 2016に出展
2月22日(月)より、ロボアプリマーケット for Bizにも掲載

どなたもPepper for Bizに『Airウェイト』を搭載してご活用可能に

株式会社リクルートライフスタイル(本社：東京都千代田区、代表取締役社長: 淺野 健) が運営する受付管理アプリ『Airウェ
イト』は、ソフトバンクの人型ロボット「Pepper」を活用し、受付を行う機能を開発いたしました。これまでもPepperを活用
した実証実験は実施してきましたが、2016年1月27日(水)、28日(木)に実施されるPepper World 2016にPepperに『Airウェ
イト』を搭載して出展いたします。また、2月22日(月)からロボアプリマーケット for Bizに掲載されることで、Pepper for Biz
をお使いの皆様に『Airウェイト』お使いいただくことができるようになります。

▼『Airウェイト』ウェブサイト（こちらからダウンロード可能です）
http://cl.airwait.jp/

【本件に関するお問い合わせ先】
https://www.recruit-lifestyle.co.jp/support/press/

『Airウェイト』とは

ソフトバンクの人型ロボットPepperと受付管理アプリ『Air
ウェイト』が完全に連携することで、Pepperと会話をしてい
くだけで受付を済ませることができます。
Pepper for Bizの最新ソリューションが展示されるPepper 
World 2016の体験コーナーに、『Airウェイト』を搭載した
Pepperが展示されます。
また、2月22日（月）よりロボアプリマーケット for Bizに
『Airウェイト』の情報が掲載される予定です。

※ご利用方法などの詳細は、Pepper World 2016のAirウェイト利用
ブースにご来場いただくか、2月22日（月）以降にPepper for Bizのロ
ボアプリマーケット for Bizをご確認ください。
※ソフトバンクロボティクスのPepperを活用し、弊社が独自開発した
アプリケーションです。

▼Pepper for Bizの詳細はこちら
http://www.softbank.jp/robot/special/biz/
▼Pepper World 2016の詳細はこちら
http://www.softbank.jp/robot/special/pepper-world/ ▲Pepperと『Airウェイト』による受付イメージ

■Pepperとは
「Pepper」は、ソフトバンクロボティクス株式会社とフランスのアルデバラン社が共同で開発した、人型ロボットです。人
とのインタラクティブなコミュニケーションを通じて、まったく新しい接客体験・付加価値を生み出します。最新の音声認
識技術や、滑らかな動きを実現する優れた関節技術、人の表情と声のトーンを分析して人の感情を推定する感情認識機能を
搭載するなど、人とのコミュニケーションを特化した機能とインターフェースを備えています。
「Pepper」はソフトバンクグループの商標です。

情報を入力すると、
プリンターから番号券が発券されます。
番号券のQRコードを読み取ると、
現状の待ち人数がわかります。

店舗に設置されたiPadに人数、希望の席タイプなどを入
力します。電話呼出しを希望される方は、電話番号を入
力します。

順番が近づくと、メール／電話で呼出しの
連絡が届きます。店頭で長時間並ぶことな
く入店することができます。
システムの都合上、お店の番号とは異なる
番号から着信があります。

『Airウェイト』は、iPadにアプリをインストールしプリンターと接続することで、お客さまの来店受付から番号券の発券、
入店までの案内がデジタル管理できるサービスです。2015年度、グッドデザイン賞を受賞しております。
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