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⽇本初 AI ⾯接官「SHaiN」優先利⽤申込み受付開始 

〜ロボットやスマートフォンで 24 時間どこでも採⽤⾯接が可能に〜 
 
株式会社タレントアンドアセスメント(東京都港区 代表取締役：⼭崎俊明 以下、T&A)は、独⾃の戦略採⽤⾯
接⼿法「T&A メソッド」を取り⼊れた⼈⼯知能(AI)による採⽤⾯接サービス「SHaiN」の優先利⽤申込みの受
付を 8 ⽉より開始します。 

 
本サービスは、企業が求める⼈物像や採⽤基準に基づき、AI が⼈間の代わりに採⽤⾯接を⾏い、候補者の資質
を分析して診断結果データを提供する⽇本初(※)のサービスです。(※当社調べ） 
 
これにより企業は、従来の採⽤⾯接に費やしていた⼈件費や時間を削減することができます。また、⼈間によ
る採⽤⾯接で課題視されてきた評価のばらつきを改善し、採⽤基準を統⼀することができます。さらに、
「SHaiN」と連携したロボットやスマートフォンで 24 時間場所を問わず採⽤⾯接が可能になることで、他社
の選考とのバッティングや、遠⽅の学⽣の移動時間や費⽤による機会損失を減らせるようになります。また、
地⽅企業が⾸都圏の学⽣に対してアプローチが可能になり、地⽅創⽣の⼀端を担うことができます。なお採⽤
⾯接時のデータは、今後ビッグデータとして活⽤していく予定で、更なる採⽤効率の向上が期待できます。 
 
また学⽣にとっても、⾃分の都合の良い時間や場所で採⽤⾯接を受けることができ、⾯接官の外⾒や態度に影
響を受けたり、⾯接官の個⼈的な印象や経験則で判断されたりすることなく、公平に採⽤⾯接が受けられると
いうメリットがあります。 
 
T&A は、⼈材獲得競争が激化する中、「世の中の⼈材のミスマッチをなくしたい」「出会えなかった⼈材と出会
える機会を増やしたい」「⼈材を最優先にする企業にさらなるパワーを与えたい」という 3 つのビジョンのも
と、今後も真に優秀な⼈材を獲得することで企業の成⻑・発展を⽀えるパートナーであり続けます。 
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■期待される効果 

(1)⾯接担当者の⼈件費削減・時間の有効活⽤ 

(2)採⽤基準の統⼀ 

(3)候補者に対する公平性 

(4)分析データを⼊社後のアセスメント(職務評価)と連携させ、ビッグデータとして活⽤ 

 

■サービス概要 

【名称】 SHaiN (Strategic Hiring AI Navigator) for Pepper 

【時期】 優先利⽤申込み 2017 年 8 ⽉受付開始 

【申込⽅法】 ホームページ（www.ta-p.co.jp/）からお問い合わせ下さい 

【利⽤⽅法】 各企業へのエントリー後に届くメール内に記載されている URL もしくは QR コードよりア
プリをダウンロードすれば、候補者の都合の良い時間・場所で採⽤⾯接を受けることができ
ます。また、「SHaiN」をソフトバンクロボティクス株式会社の⼈型ロボット「Pepper」に搭
載し、特設会場等に設置した Pepper で採⽤⾯接が受けられるよう開発を進めています。 

【料⾦(予定）】 診断結果 1 件につき 1 万円(標準価格) 
※導⼊条件やカスタマイズの有無により異なります 

【イメージ動画】https://youtu.be/-TdPqYZ21OM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【サービスロゴ】 
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■導⼊イメージ 

従来の筆記試験と⼀次⾯接を「SHaiN」が⾏います。その評価データを基に、担当者が⼆次⾯接に進む学⽣を
選定し、⼆次⾯接以降は従来通り⼈間が⾏います。 

 
 
■採⽤活動における他社での AI 活⽤事例 
NEC： 2015 年より AI による採⽤システムを開発。過去の約 2,000 ⼈分の履歴書データと合否結果をもとに、 
 企業がどのような⼈物を採⽤してきたのかを AI が学習し、採⽤⽅針に合致する⼈材を選ぶ。※1 
HR 総研： AI 搭載アプリ「GROW」を開発。学⽣は、友⼈や先輩などと質問に沿った相互評価を⾏い、コンピ 
 テンシーを収集。企業が重視するコンピテンシーとのマッチングを AI が⾏い、適合率の⾼い学⽣を 
 企業側にレコメンドする。※1 
リクルート： SPI や⾯接時の受け答えのテキストデータから、企業がどのような⼈材を求めているのかを学習 
 し、⼊社 5 年後の活躍⼈材を予測する。※1 
ソフトバンク： 過去データを学習させた IBM Watson が応募者のエントリーシートの内容を認識し、項⽬ご 
 とに評価を提⽰する。それをエントリーシートの合否判断に活⽤することで、評価軸を統⼀し、 
 ⼈事担当者がエントリーシートの確認作業に充てる時間を 75%程度軽減するのがねらい。※2 
三菱商事： 2016 年夏頃から AI を使った選考を研究。活躍できそうだと思う⼈材を、社員などのデータベース 
 から AI に学ばせ、より客観的な選考につなげるのがねらい。※3 
 
※1 HR TECHNOLOGY PRO 参照 
※2 同社プレスリリース参照 
※3 ⽇経電⼦版参照 

 
■「T&A メソッド」について 

当社が独⾃に開発した戦略的な⾯接⼿法が「T&A メソッド」です。 
T&A メソッドは、企業が求める⼈物の資質・能⼒を分析し、必要な能⼒要件のリスト（スキル・ディメンンシ
ョン）を作成します。そして、スキル・ディメンションごとに、①⾯接時の質問を設計し、②職務に必要な能
⼒要件を引き出すための⾯接を⾏い、③⾯接後、得られた⾏動例を根拠に候補者の資質・能⼒を討議し、複数
の⾯接者の合議によって評価します。 

  



■会社概要 
会社名 株式会社タレントアンドアセスメント 

所在地 東京都港区⻄新橋3-13-7 VORT⻁ノ⾨south 

代表者 代表取締役 ⼭崎俊明 

設⽴ 2014年10⽉ 

資本⾦ 2,500万円（資本準備⾦を含む） 

事業内容 戦略採⽤メソッド事業 / ⼈材採⽤・育成サポート事業 / メディアプロデュース事業 / 

 寝冷えネコ事業 

URL www.ta-p.co.jp/	

本件に関するお問合せ先 
株式会社タレントアンドアセスメント 

担当：経営企画室 広報 吉⽥ 
TEL 03-6435-8621 / E-MAIL pr@ta-p.co.jp 


