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⼩売業界初 新卒採⽤に AI ⾯接サービス導⼊開始！ 

〜U ターン就職希望者の受験ハードルを下げる〜 
 

株式会社タレントアンドアセスメント（本社：東京都港区、代表取締役：⼭崎俊明、以下タレントアンドア
セスメント）は、⻘森・岩⼿・秋⽥にてスーパーマーケットを展開する株式会社ユニバース（本社：⻘森県⼋
⼾市、代表取締役社⻑：三浦紘⼀、以下ユニバース）が 2020 年卒新卒採⽤において、東北地⽅で初めて AI ⾯
接サービス「SHaiN EX（シャイン イーエックス）」（以下 SHaiN EX）を導⼊することをお知らせいたしま
す。 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
就職活動の売り⼿市場が続くなか、⾃⾝が志望する業種や職種が多くある⼤都市圏の企業への就職を⽬指す

学⽣が増えており、地⽅における採⽤は依然として厳しい状況です。東北地⽅での U ターン就職率は年々減少
傾向にあるものの、潜在的に U ターンを希望する学⽣も多くみられます。 

U ターン就職で障害になっていることとしては、「帰省する交通費」や「移動距離・時間」が挙げられ、そ
のほかにも「スケジュール調整が⼤変」といった問題もあります。 

地⽅企業にとっては U ターン就職をしてほしいけれども、なかなか学⽣を集めることができない、⼀⽅で県
外に進学した地⽅出⾝の学⽣は地元企業で就職したくても⾦銭的余裕がなく、⾯接を受けたくても受けに⾏く
ことができない状況です。 

このようななか、ユニバースでは 2020 年卒新卒採⽤に AI ⾯接サービス SHaiN EX を選考の初期段階で導⼊
します。この SHaiN EX を活⽤することで、学⽣が応募するハードルを下げ、U ターン就職を希望する学⽣に
も受験しやすい環境を整え、応募者拡⼤を図ります。 
 
 
■SHaiN EX の導⼊背景 

⻘森県は、⼤学進学時におよそ 6 割が県外の⼤学に出て⾏ってしまうという現状を抱えています。今後の企
業発展のためにも、地元学⽣はもちろんですが、⽇本各地で様々な経験を積んだ学⽣の採⽤を増やしていく必
要があります。そこで、これまで⾏っていた対⾯での試験は継続しながら、時間と場所を問わない SHaiN EX
の導⼊を決定しました。これによって、今までどおりの選考を受験する学⽣に加え、遠隔地在住の学⽣や、忙
しく選考⽇程に都合が合わなかった学⽣にも弊社受験の機会を設けることが可能になりました。 
  

本件に関するお問合せ先 
株式会社タレントアンドアセスメント 
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■SHaiN EX について www.taleasse.co.jp/shainex/ 

SHaiN EX はタレントアンドアセスメントが「もっと⼿軽に・もっと早く・もっと
安く」のコンセプトに基づいて開発した、AI ⾯接サービス SHaiN の簡易版です。AI
が対話しながら⾯接を実施し、専⾨スタッフにより応募者の資質を分析した⾯接評価
レポートを提供します。⼈間による採⽤⾯接で課題視されてきた評価のばらつきが改
善され、採⽤基準の統⼀が図れるようになります。 

応募者は企業が定めた期間内で、⾃⾝のスマートフォンを使い、専⽤のアプリケー
ションをダウンロードすることで、24 時間 365 ⽇いつでもどこでも⾯接が可能です。
これにより、応募者は⾯接を受けやすくなり、企業の⼈事担当者は⾯接調整にかけて
いた⼯数を削減できるだけでなく、採⽤までの時間を⼤幅に短縮できるため、効果的
な採⽤が⾒込めます。 

 
■ユニバースについて  

ユニバースは 1967 年 10 ⽉、⻘森県⼋⼾市で誕⽣しました。以来、地域に密着した店舗運営にご⽀持を頂
き、⻘森県・岩⼿県・秋⽥県と店舗網を拡⼤し、年間 5,000 万⼈以上が来店されるスーパーマーケットにまで
成⻑しました。2017 年度には売上⾼ 1,238 億円、経常利益⾼ 52 億円と、⻘森県内だけでなく北東北内の全て
の企業の中でも⾼い業績を残すことができています。 

私たちの経営理念「Customers,our Priority(私たちは いつでもどこでも 顧客最優先)」を実現すべく、ユニ
バースはこれからも成⻑を続けます。 
 
会社名   株式会社ユニバース 
所在地   ⻘森県⼋⼾市⼤字⻑苗代字前⽥ 83 番地 1 
代表者   代表取締役社⻑ 三浦紘⼀ 
設⽴    1967年10⽉  
資本⾦   15億2,290万円 
事業内容  地域に密着した⾷品中⼼のスーパーマーケットの経営 
URL   www.universe.co.jp/ 
 
■会社概要 
会社名   株式会社タレントアンドアセスメント 
所在地   東京都港区浜松町1-22-5 KDX浜松町センタービル5F 
代表者   代表取締役 ⼭崎俊明 
設⽴    2014年10⽉ 
資本⾦   1億2,020万円（資本準備⾦を含む） 
事業内容  AI⾯接サービス「SHaiN」を主軸とした採⽤コンサルティング事業 
URL   www.taleasse.co.jp/	
 
  

本件に関するお問合せ先 
株式会社タレントアンドアセスメント 広報室：坂本 

TEL 03-6435-8621 / E-MAIL pr@taleasse.com 


