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AI ⾯接サービス SHaiN 導⼊企業 100 社を突破 
〜パーソルテクノロジースタッフが SHaiN を導⼊〜 

 
株式会社タレントアンドアセスメント（本社：東京都港区、代表取締役：⼭崎俊明、以下タレントアンドアセス
メント）は、同社の提供する対話型 AI ⾯接サービス SHaiN（以下、SHaiN）を導⼊した企業が 100 社を突破し
たことをお知らせいたします。 
 
100 社⽬となったのは、総合⼈材サービスのパーソルグループで IT・ものづくりエンジニアの⼈材派遣を⼿掛け
るパーソルテクノロジースタッフ株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社⻑：礒⽥英嗣、以下パーソルテ
クノロジースタッフ）となります。 
 

 
                    
 
 

【SHaiN 導⼊ 100 社突破】 
パーソルテクノロジースタッフを以て 100 社⽬の導⼊となり
ました SHaiN は、2017 年 10 ⽉より試験版の運⽤が始まり
ました。現在は⼤⼿企業をはじめ、中堅中⼩企業、地⽅⾃治体
など、業界業種を問わずご利⽤いただいており、加えてキャリ
ア教育活⽤の⼀環として教育機関での導⼊も進んでおります。 

導⼊いただいた企業からは「エントリー数が 3 倍になった」
「⾯接の補助資料として⼤変使いやすかった」「社内⾯接官調
整の時間が削減された」などの声をいただいております。 
 
 
【パーソルテクノロジースタッフの SHaiN 導⼊背景】 
エンジニアの⼈材派遣サービスを提供するパーソルテクノロジースタッフでは、エンジニアの⾃⼰実現⽀援に向
けて、転職を通したキャリアアップ、キャリアチャレンジがしやすい環境づくりを⾏っています。多様なスキル
を持つエンジニアやこれからエンジニアとしてチャレンジしたい⼈材の募集・採⽤を東名阪にて⾏っていますが、
IoT や RPA など新技術領域の求⼈が都市エリアに集中していることから、キャリアアップのために、居住地域を
離れて東名阪エリアへの U・I ターン転職を検討するエンジニアは前年⽐ 3.1 倍（パーソルテクノロジースタッ
フ⽐）と増加傾向にあります。しかし、現職における業務の多忙さや⾦銭的な理由から、転職活動のために会社
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を休んで遠⽅へ⾯接を受けに⾏くことが負担になるケースも多いことから、パーソルテクノロジースタッフでは
転職者の負担を軽減する選考⼿段を検討・実施しています。 
この度、エンジニアを⽀援する本社スタッフの採⽤において、従来の採⽤⼿法である対⾯⾯接に加え、24 時間
365 ⽇場所を問わず⾯接可能な SHaiN を導⼊し、希望者に SHaiN での⾯接を実施いたします。将来的にはエン
ジニアの採⽤にも活⽤していく予定です。 
 
 
■AI ⾯接サービスについて https://shain-ai.jp/ 
タレントアンドアセスメントが開発した戦略採⽤メソッドをもとに、⼈間の代わりに AI が
採⽤⾯接を実施することで、⼈間が⾏う⾯接で課題視されてきた評価のばらつきが改善さ
れ、採⽤基準の統⼀、先⼊観のない公平公正な選考を実現します。 
受検者はスマートフォンを利⽤し、24 時間 365 ⽇、いつでも世界中※どの場所でも AI と
対話しながら⾯接をすることでき、⽇程による受検辞退などの機会損失を減らせるように
なります。また企業側は評価レポートの結果などを参考に、対⾯の⾯接時には候補者ごと
に適した質問を投げかけたり候補者の特徴に合わせた動機付けをしたりすることで、内定
辞退防⽌に活⽤することができます。 
なお本サービスは 2019 年 10 ⽉ 11 ⽇より、申し込み〜⾯接内容の確認までを WEB 上で完結できるサービスを
開始しました。最低利⽤料⾦の設定が無く⼿続きにかかる⼯数も削減できるため、採⽤規模の⼩さいお客様や⼀
部の採⽤のみ導⼊したいお客様にもご利⽤いただきやすいサービスです。 
 

 
※ ⼀部ご利⽤いただけない国・地域がございます。 
 
 

 
■パーソルテクノロジースタッフ株式会社について https://persol-tech-s.co.jp/ 
パーソルテクノロジースタッフ株式会社は、パーソルグループの「派遣・BPO セグメント」のうち、IT・ものづ
くりエンジニアの⼈材派遣サービスを提供しています。テンプスタッフ・テクノロジーとインテリジェンス派遣
部⾨の経営統合により、2017 年 1 ⽉よりパーソルテクノロジースタッフ株式会社へ社名変更。グループの総⼒
をあげて、労働・雇⽤の課題の解決を⽬指します。 
会社名   パーソルテクノロジースタッフ株式会社 
所在地   東京都新宿区⻄新宿2-1-1 新宿三井ビルディング51F 
代表者   代表取締役社⻑ 礒⽥ 英嗣 
設⽴    2002年4⽉ 
事業内容  ITエンジニア派遣、ものづくりエンジニア派遣、IT・ものづくりに関する受託 
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■株式会社タレントアンドアセスメント 会社概要 https://www.taleasse.co.jp/ 
所在地   東京都港区浜松町1-22-5 KDX浜松町センタービル5F 
代表者   代表取締役 ⼭崎 俊明 
設⽴    2014年10⽉ 
資本⾦   3億9,380万円（資本準備⾦を含む） 
事業内容  AI⾯接サービスSHaiNを主軸とした採⽤コンサルティング事業の展開 

 


