
 

ニュースリリース 

2021/2/25 

ビジネスフォンに RJ-9 接続で使えるコールセンターに最適なヘッドセットを発売。 

サンワサプライ株式会社（本社：岡山市北区田町 1-10-1、 代表取締役社長 山田 和範)が運営している直販サイト『サ

ンワダイレクト』では、使い心地や見た目にもこだわった、ノイズキャンセルマイクの RJ-9 接続ヘッドセット

「400-HS045」を発売しました。 

 

掲載ページ 

品名：コールセンター用ヘッドセット（ノイズキャンセル・RJ-9 接続・片耳・電話機・ハンズフリー） 

型番：400-HS045 販売価格 9,818 円（税抜） 

https://direct.sanwa.co.jp/ItemPage/400-HS045 

特長を動画で見る 

https://youtu.be/e0LcSRamYZA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 本製品は、RJ-9 ポート搭載の電話機に直結できるヘッドセットです。受話器を持ち続ける必要がなく、長時間通話の

負担を軽減します。 

本製品は双指向性マイク搭載で、周囲のノイズを低減し、よりクリアで聞こえやすい音声を相手に伝えることができ

ます。マイク部分が、約 300°回転するので、右・左どちらにも取り付け可能です。フレキシブルなので、位置の調整

がしやすく口元に簡単に近づけることができます。 

また、クイックディスコネクタ搭載でわざわざヘッドセットを外すことなく、資料や印刷物を取りに行くことができ

ます。コネクタを分離させても、電話が切れてしまうことはないので、保留にしたまま離席することもできます。 

本製品のサイズは幅約 150×高さ約 155 ㎜で、重量は約 55g です。 

 

【仕様】 

【ヘッドホン部】 



 

■形式：ダイナミック型（モノラル） 

■スピーカーユニット直径：28mm 

■周波数特性：300Hz～8,000Hz 

■インピーダンス：150Ω±15% 

■ボリューム調整：なし 

■最大入力：20mW 

 

【マイクロホン】 

■形式：コンデンサー型 

■指向性：双指向性 

■周波数特性：100Hz～8,000Hz 

■インピーダンス：2.2KΩ 

■入力感度： 

-42dB±3dB（0dB=1V/Pa,1KHz)、 

-62dB±4dB(0dB=1V/ubar) 

 

【その他】 

■重量：約 55g 

■コネクタ形状：RJ-9 4 ピン 

■ケーブル長 ：約 1.5～1.8m（±0.2m） 

■生産地：中国 

■保証期間：ご購入日より 6 カ月 

■日本語取扱説明書：あり 

 

【ご注意】 

※機種によってはマイク入力が小さい場合がございます。その場合は結線を切り替えてご使用下さい。 

※全ての機種の動作を保証するものではありません。 

※本製品には電話に応答する機能はありません。受話器は電話機に置いた状態にしておき、着信があった際は手で受話

器を持ち上げてご使用ください。 

（同様に終話の場合は受話器を電話機に置いてください。） 

※ヘッドセットポートとハンドセットポートが両方ついている電話機の場合は、ヘッドセットポートに接続してくださ

い。 

※ヘッドセットポート付きの電話機で受話器を置いたまま使える機種もあります。 

 

【サンワダイレクト各店掲載ページ】 

サンワサプライ直営ショップサンワダイレクト（本店） 

https://direct.sanwa.co.jp/ItemPage/400-HS045 

サンワダイレクト楽天市場店 

https://item.rakuten.co.jp/sanwadirect/400-hs045/ 

サンワダイレクト PayPay モール店 

https://paypaymall.yahoo.co.jp/store/sanwadirect/item/400-hs045/ 

 



 

サンワダイレクト au Pay マーケット店 

https://wowma.jp/item/492136398 

サンワダイレクト Amazon 店 

https://www.amazon.co.jp/dp/B08WRQ3BN2 

 

【YouTube 埋め込む動画タグ】 

<iframe width="560" height="315" src="https://www.youtube.com/embed/e0LcSRamYZA" frameborder="0" 

allow="accelerometer; autoplay; clipboard-write; encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture" 

allowfullscreen></iframe> 

 

【店舗 URL】 

サンワダイレクト本店  https://direct.sanwa.co.jp/  

 

★イチオシアイテムを動画でチェック！ 

  https://www.youtube.com/c/サンワダイレクト 

  

 ★サンワダイレクトはスマホページも充実！ スマホで「サンワダイレクト」を検索 

  https://direct.sanwa.co.jp/top/CSfTop.jsp 

 

 ★サンワダイレクト公式 facebook ファンページはこちら 

https://www.facebook.com/sanwadirect?sk=app_198603016873563 

 

【お客様からのお問い合わせ】 

サンワダイレクト TEL 086-223-5680   E-Mail direct@sanwa.co.jp  

 

【報道関係からのお問い合わせ】 

広報担当  TEL 086-223-5680   E-Mail direct@sanwa.co.jp  

 

※このリリースに記載の内容は、発表当時の情報です。 

仕様・価格・外見など、予告なく変更されることがありますので、あらかじめご了承ください。 

 


