
 

ニュースリリース 

2019/9/11 

サッと置けるスタンド + 充電機能付きのコールセンター向けワイヤレスヘッドセットを発売 

サンワサプライ株式会社（本社：岡山市北区田町 1-10-1、 代表取締役社長 山田 和範)が運営している直販サイト『サ

ンワダイレクト』では、手ぶらで通話可能なヘッドセット型で Bluetooth5.0搭載のワイヤレスヘッドセット

「400-BTMH013BK」を発売しました。 

 

掲載ページ 

コールセンター向け Bluetoothヘッドセット（モノラル/片耳・充電台付・スタンド付属） 

型番：400-BTMH013BK 販売価格：4,148円（税抜） 

http://sanwa.jp/pr/400-BTMH013BK  

特長を動画で見る 

https://youtu.be/WdA2vTxrd3o 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 本製品は、ワイヤレス接続で使用できる片耳タイプのヘッドセットです。付属のクレードルは使用しないときは置く

だけで充電可能なスタンドとしても使用可能です。 

Bluetooth5.0 を採用し、省電力に加え、通信距離も 10m（理論値）まで対応し、デスク周りであれば、歩いたりして

も問題なく使用が可能です。また片耳タイプなので装着していても周りの音が聞こえないという心配がありません。装

着したまま席を立ったり、作業がしやすい軽量仕様です。やわらかいイヤースポンジで耳への負担を軽減します。 

 マイク部分が、約 260°回転するので、右・左どちらにも取り付け可能で、周囲のノイズを拾いにくい単一指向性マ

イクを搭載しています。フレキシブルマイクを採用しているので、マイク位置を自分のお好みの位置に調整できます。

耳元で音量調節、通話・終話が可能な MFB ボタン付きです。Bluetooth 対応のスマートフォンやタブレットとの接続も

可能です。 

本製品のサイズは、ヘッドセット/約 W163×D48×H142mm、充電クレードル/約 W79×D73×H31mm で、重量はヘッドセ

ット/約 51g、充電クレードル/約 242gです。Bluetooth Ver5.0を採用しています。 

 

http://sanwa.jp/pr/400-BTMH013BK
https://youtu.be/WdA2vTxrd3o


 

【仕様】 

■本体カラー：ブラック 

■本体サイズ：ヘッドセット/約 W163×D48×H142mm、充電クレードル/約 W79×D73×H31mm 

■重量：ヘッドセット/約 51g、充電クレードル/約 242g 

■適合規格：Bluetooth Ver5.0 

※Bluetooth Ver4.2/4.1/4.0/3.0/2.0/1.2対応機器との接続も可能です。 

■伝送方式：FHSS 

■対応コーデック：SBC 

■周波数範囲：2.402～2.480GHz 

■通信距離：最大約 10m 

■対応プロファイル：HSP、HFP、A2DP、AVRCP 

■電源：内蔵型リチウムポリマーバッテリー 

■充電時間：約 2時間 

■連続使用時間：通話時間/約 11時間、音楽再生/約 10時間、待受/約 200時間 

■ドライバユニットサイズ；約直径 23mm 

■マイク感度:-50dB±3dB 

■再生周波数帯域：20～20,000Hz 

■マイク指向性：単一指向性 

■充電コネクタ：microUSB 

■付属品：充電用 microUSBケーブル（約 74cm）、充電用クレードル 

■生産国：中国 

■取扱説明書；日本語取扱説明書あり 

■保証期間：購入日より 6ヶ月 

※実際の通信距離や使用時間は理論値です。使用環境や使用状況によって異なります。 

■対応機種： 

iPhone XS/iPhone XS Max/iPhone XR/iPhone X/iPhone 8/iPhone 8 Plus/iPhone 7/iPhone 7 Plus/iPhone SE/iPhone 

6s/iPhone 6s Plus/iPhone 6/iPhone 6 Plusなどの Bluetooth対応のスマートフォン、 

タブレット※1、オーディオプレイヤー、携帯電話※2、パソコン 

※1 HSPまたは HFPに対応していること。音楽再生の場合は、A2DPに対応していること。 

※2 通話の場合はハンズフリー（HFP）またはヘッドセット（HSP）プロファイル、音楽再生の場合はオーディオ（A2DP）

プロファイルに対応していること。 

※Bluetooth Ver.5.0/4.2/4.1/4.0/3.0/2.0/1.2対応機器との接続も可能です。 

※class1の機器との接続も可能です。 

※パソコンが Bluetoothに対応していない場合は BluetoothUSBアダプタをお使いください。 

 

【サンワダイレクト各店掲載ページ】 

サンワサプライ直営ショップサンワダイレクト（本店） 

http://sanwa.jp/pr/400-BTMH013BK  

サンワダイレクト楽天市場店 

https://item.rakuten.co.jp/sanwadirect/400-btmh013bk/  

サンワダイレクト Yahoo!ショッピング店 

https://store.shopping.yahoo.co.jp/sanwadirect/400-btmh013bk.html  

http://sanwa.jp/pr/400-BTMH013BK
https://item.rakuten.co.jp/sanwadirect/400-btmh013bk/
https://store.shopping.yahoo.co.jp/sanwadirect/400-btmh013bk.html


 

サンワダイレクト Wowma!店 

https://wowma.jp/item/389606067  

サンワダイレクト Amazon店 

https://www.amazon.co.jp/dp/B07X5272JX/  

 

【YouTube 埋め込む動画タグ】 

<iframe width="320" height="240" src="https://www.youtube.com/embed/WdA2vTxrd3o" frameborder="0" 

allow="accelerometer; autoplay; encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture" allowfullscreen></iframe> 

 

【店舗 URL】 

サンワダイレクト本店  http://direct.sanwa.co.jp/  

 

★サンワサプライ公式アプリ「サンワガチャ」 

 http://www.sanwa.co.jp/apps/gacha/index.html  

 

★イチオシアイテムを動画でチェック！ 

  https://www.youtube.com/c/サンワダイレクト  

  

 ★サンワダイレクトはスマホページも充実！ スマホで「サンワダイレクト」を検索 

  http://direct.sanwa.co.jp/top/CSfTop.jsp  

 

 ★サンワダイレクト公式 facebookファンページはこちら 

 http://www.facebook.com/sanwadirect?sk=app_198603016873563  

 

【お客様からのお問い合わせ】 

サンワダイレクト TEL 086-223-5680   E-Mail direct@sanwa.co.jp  

 

【報道関係からのお問い合わせ】 

広報担当  TEL 086-223-5680   E-Mail direct@sanwa.co.jp  

 

※このリリースに記載の内容は、発表当時の情報です。 

仕様・価格・外見など、予告なく変更されることがありますので、あらかじめご了承ください。 
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