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オープン株式会社 

 

オープングループ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役：高橋 知道）の子会社であるオープン株

式会社（本社：東京都港区、代表取締役執行役員社長：石井 岳之、以下「オープン」）は、リコージャ

パン株式会社（本社：東京都港区、社長執行役員：笠井 徹、以下「リコージャパン」）が推進する医療

機関向けの DX推進パッケージに、RPA製品として「BizRobo!」が採用されたことをお知らせいたしま

す。 

 

■医療機関向けの DX推進パッケージについて 

リコージャパンではハード、ソフト、サービスを組み合わせて、様々な業界のお客様が抱える個別の

課題に対するソリューションを提供しています。 

医療業向けソリューション：https://www.ricoh.co.jp/solutions/industry/medical/workstyle 

 

医療機関向けの提案を行うにあたり、事前に医療従事者の抱える課題をヒアリングする中で、大量の

書類作成や業務の俗人化、2024年問題に関連した残業時間の削減など、RPAの導入・活用で解決が見

込まれる点が顕在化していました。 

そこで、以前からリコージャパンが取り扱っている RPAツールの中でも、医療機関での豊富な導入

実績、事務部門に加えて看護師・技師などの幅広い職種の業務で活用されている「BizRobo!」を提案パ

ッケージに加えることで、各医療機関に対してより最適な提案を行えるようにすることが狙いとされて

います。 

 

 

■今後について 

BizRobo!の採用により、リコージャパンとオープンは今後、医療機関向け DX推進パッケージの導入

拡大を協働で目指してまいります。 

 

 

■「BizRobo!」について 

「BizRobo!」は、ホワイトカラーの生産性を革新する、ソフトウェアロボットの導入・運用を支援する

デジタルレイバープラットフォームです。「ロボット」と「IT」によって、ホワイトカラーをルーティ

ンワークから解放し、企業を始め社会全体の生産性向上を図り、未来の働き方を変えていきます。 

詳細につきましては製品ページ：https://rpa-technologies.com/products/ をご覧ください。 

 

 

リコージャパンの医療機関向け DX推進パッケージに、 

RPA製品として「BizRobo!」が採用 
～豊富なソリューションと業界活用実績により、導入拡大に向けた協働を加速～ 
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― 主要製品ラインナップ― 

 ・BizRobo! Basic ：https://rpa-technologies.com/bizrobobasic/ 

・BizRobo! Lite ：https://rpa-technologies.com/lite/ 

 ・BizRobo! mini ：https://rpa-technologies.com/bizrobomini/ 

 

 

【会社概要】 

■オープン株式会社（https://open.co.jp/） 

・本社所在地：東京都港区西新橋 3-3-1 KDX西新橋ビル 3階 

・設 立：2013年 7月 

・代 表 者：代表取締役執行役員社長 石井 岳之 

・資 本 金：3,000万円 

・事 業 内 容：スマートロボット（RPA、AI）を活用した情報処理サービス、コンサルタント事業 

スマートロボット（RPA、AI）を活用したアウトソーシング事業 

スマートロボット（RPA、AI）を活用したデジタルマーケティング、オンライン広告 

事業 

 

■リコージャパン株式会社（https://www.ricoh.co.jp/） 

・本社所在地：東京都港区芝 3-8-2 芝公園ファーストビル 

・創 立：1959年 5月 2日 

・代 表 者：代表取締役 社長執行役員 CEO 笠井 徹 

・事 業 内 容：さまざまな業種におけるお客様の経営課題や業務課題の解決を支援する各種ソリュー 

ションの提供。 

⚫ 複合機（MFP）やプリンターなどの画像機器や消耗品および ICT関連商品の販売

と関連ソリューションの提供 

⚫ サポート＆サービス（画像機器や ICT 関連商品の保守、ネットワーク構築・保守、

ICT運用業務代行） 

⚫ システムインテグレーションおよびソフトウェア設計・開発 

 

■リコーグループについて 

コーグループは、お客様の DXを支援し、そのビジネスを成功に導くデジタルサービス、印刷および

画像ソリューションなどを世界約 200の国と地域で提供しています（2024年 3月期グループ連結売上

高 2兆 3,489億円）。 

“はたらく”に歓びを 創業以来 85 年以上にわたり、お客様の“はたらく”に寄り添ってきた私たちは、

これからもリーディングカンパニーとして、“はたらく”の未来を想像し、ワークプレイスの変革を通じ

て、人ならではの創造力の発揮を支え、さらには持続可能な社会の実現に貢献してまいります。 

 

詳しい情報は、こちらをご覧ください。https://jp.ricoh.com/ 
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